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C H A P T E R 1: I N T R O D U C TI O N

Gr a ffiti i s n ot t h e pr o bl e m, it’s y o ur p er c e pti o n of gr a ffiti t h at i s t h e pr o bl e m - O m e n 

( T E D x Tal k s, 2 01 4)

B A C K G R O U N D A N D C O N T E X T

 M y y e ar s a s a n ill e g al gr af fiti arti st i n M o ntr e al a n d a br o a d l e d m e t o m a n y h o ur s of 

tr a v er si n g, o b s er vi n g, a n d i nt er a cti n g wit h t h e ur b a n e n vir o n m e nt t o cr e at e m y w or k o n v ari o u s 

str u ct ur e s i n t h e cit y. T h e m o v e m e nt w a s n e v er r a n d o m, a n d t h e o ut c o m e w a s a t h o u g ht- o ut 

c o n si d er ati o n r e g ar di n g t h e i m p a ct a n d “r ej u v e n ati o n” of a gi v e n ar e a I u s e d a s a “ c a n v a s.” M y 

e m b o di e d c h oi c e s r e fi e ct a n i n n at e n at ur al i nt er a cti o n wit h t h e b uilt e n vir o n m e nt t h at t o o k n o 

pr e m e dit ati o n t o c o n si d er t h e f a ct or s of t h e ar e a t o p ai nt. T h e ori gi n, or r e a s o ni n g f or cr e ati n g 

gr af fiti, i s r o ot e d i n f a ct or s b e y o n d t hi s r e s e ar c h’ s s c o p e b ut c o ntri b ut e s t o t h e e pi st e m ol o gi c al 

a p pr o a c h f or t hi s r e s e ar c h. 

 M y i m m er si o n i n a c a d e mi a h a s pr o m pt e d m e n ot t o r el y o n m y o w n i nt er pr eti v e 

p er s p e cti v e t o c o n v e y m y r e s e ar c h b ut r at h er fr o m a p o siti vi st p er s p e cti v e. M y p er s o n al bi a s 

a n d c o n n e cti o n t o t h e w orl d w o ul d m a k e it m or e c h all e n gi n g t o b e i m p arti al. I n a p o s si bl y 

o v er si m pli sti c e x pl a n ati o n, I al s o w a nt t o fi n d a p att er n t h at li n k s w h at m a n y e x p ert s c o n si d er 

b a d ur b a n d e si g n d e ci si o n s t o t h e pr e v al e n c e of gr af fiti i n t h e s e ar e a s.

 T h e ur b a n e n vir o n m e nt i s a d y n a mi c s p a c e w h er e v ari o u s el e m e nt s i nt er a ct 

c o nti n u o u sl y a n d w h er e r e g e n er ati o n i s a c o n st a nt. A m o n g t h e s e el e m e nt s, gr af fiti st a n d s o ut 

a s a f or m of arti sti c e x pr e s si o n a n d a si g n of ur b a n n e gl e ct. T hi s st u d y e x pl or e s t h e r el ati o n s hi p 

b et w e e n ur b a n d e si g n a n d gr af fiti i n M o ntr e al, s h e d di n g li g ht o n h o w ur b a n s p a c e s i n fl u e n c e 

a n d ar e i n fl u e n c e d b y gr af fiti, s p e ci fi c all y h o w t h e n e gl e ct of c ert ai n ur b a n s p a c e s will al w a y s 

l e a d t o t h e i n vit ati o n of gr af fiti.  It i s m e a nt t o bri d g e a g a p b et w e e n e n vir o n m e nt r e s e ar c h a n d 

d e si g n.
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R E S E A R C H P R O B L E M

T hi s st u d y e x a mi n e s t h e c o m pl e x r el ati o n s hi p b et w e e n ur b a n d e si g n a n d gr af fiti, e x pl ori n g h o w 

i n eff e cti v e d e si g n str at e gi e s c a n f ail t o pr e v e nt gr af fiti a n d m a y e v e n e n c o ur a g e it s pr e s e n c e.

T h e st u d y ai m s t o g at h er d at a t h at c a n c o ntri b ut e t o t h e a d v a n c e m e nt of d e si g n pr a cti c e s. 

Ur b a n e n vir o n m e nt s a n d gr af fiti h a v e a d y n a mi c i n fi u e n c e o n e a c h ot h er . C ert ai n d e si g n fi a w s 

c a n pr o v o k e gr af fiti a s a p s y c h ol o gi c al a n d e c ol o gi c al r e s p o n s e, w hil e t h e pr e s e n c e of gr af fiti 

c a n s h a p e p er c e pti o n s a n d i nt er a cti o n s wit hi n t h o s e s p a c e s.

N o r e al lit er at ur e ti e s t h e p h e n o m e n o n of gr af flti r e s ulti n g fr o m t h e e n vir o n m e nt i n a stri ctl y 

a e st h eti c w a y. It u s u all y r eli e s o n t h e gr af flti arti st’ s s o ci al or cri mi n al b e h a vi o ur s r at h er t h a n o n 

t h e u n d er pi n ni n g of a n i n di vi d u ali st att e m pt at b e a utif yi n g e xi sti n g str u ct ur e s. 

 Dr a wi n g o n Of f e n h u b er’ s c o n c e pt of a ut o gr a p hi c d e si g n, t hi s r e s e ar c h will vi e w gr af fiti a s 

a r e s ult a n d a criti c al d at a s o ur c e ( Off e n h u b er, 2 0 2 0). Gr af fiti, vi e w e d a s a m at eri al tr a c e l eft o n 

t h e ur b a n l a n d s c a p e, pr o vi d e s v al u a bl e i n si g ht s i nt o t h e ori gi n s of t h e u n d erl yi n g e n vir o n m e nt al 

a n d p s y c h ol o gi c al c o n diti o n s t h at l e d t o it s cr e ati o n. B y a n al y zi n g t h e s e tr a c e s, t h e r e s e ar c h will 

tr y t o u n c o v er t h e d e si g n el e m e nt s t h at c o ntri b ut e t o a n d ar e i n fi u e n c e d b y gr af fiti, pr o p o si n g 

s ol uti o n s t h at c o n si d er t h e i nt er d e p e n d e n c e of ur b a n d e si g n a n d h u m a n b e h a vi o ur . 

I N T E N T O F S T U D Y

• E x pl or e h o w s p e ci fi c ur b a n e n vir o n m e nt s i n fl u e n c e t h e o c c urr e n c e a n d n at ur e of gr af fiti a n d, 

i n t ur n, aff e ct t h eir s urr o u n di n g s. 

• P ai nti n g gr af fiti, t h o u g ht t o b e a n i n di vi d u al i m p ul s e, m a y b e i n d e e d a s y st e mi c af f or d a n c e 

d u e t o e c ol o gi c al f a ct or s br o u g ht o n b y d e si g n d e ci si o n s. T h e r e s ulti n g p h e n o m e n o n of 

gr af fiti m a y b e a t o ol t o i n di c at e a r e- e v al u ati o n of t h e sit e f or i m pr o v e m e nt. 

• H el p bri d g e t h e g a p b et w e e n r e s e ar c h a n d d e si g n. A p o st- e v al u ati o n of  P e o pl e-

E n vir o n m e nt d at a t h at c a n h el p f ut ur e d e si g n.

• R e v e al a n y c o n n e cti o n s b et w e e n t h e b uilt e n vir o n m e nt a n d t h e pr olif er ati o n of gr af fiti.

• Pr e- d e si g n r e s e ar c h w o ul d b e n e fit f ut ur e d e si g n er s, ar c hit e ct s, a n d cit y pl a n n er s.
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G UI DI N G Q U E S TI O N S

• W h at ur b a n d e si g n f e at ur e s attr a ct gr af fiti ?

• D o e s gr af fiti i n fi u e n c e t h e p er c e pti o n a n d u s e of ur b a n s p a c e s ?

• W h at c o ntri b uti o n c a n t hi s d at a s u p pl y t o f ut ur e d e si g n ?

I N DI C A TI V E R E VI E W O F LI T E R A T U R E

T h e f oll o wi n g w or k s will b e t h e s e mi n al lit er at ur e o n t h e s u bj e ct s i n di c at e d f or mi n g m y c or e 

lit er at ur e r e vi e w. 

Ur b a n D e si g n a n d Gr af fiti 

T h e Ri g ht t o t h e Cit y: L ef e b vr e a n d t h e Cit y  b y A n dr z ej Zi el e ni e c ( 2 0 1 6) will pr o vi d e a t h e or eti c al 

fr a m e w or k f or gr af fiti a s a r e s p o n s e t o ur b a n d e si g n, w ei g hi n g h e a vil y o n t h e writi n g s of H e nri 

L ef e b vr e’ s vi e w s o n t h e b uilt e n vir o n m e nt a n d c o m p ari s o n s t o gr af fiti a n d gr af fiti c ult ur e.

E n vir o n m e nt al P s y c h ol o g y  

in t h e H a n d b o o k of E n vir o n m e nt al P s y c h ol o g y a n d Q u alit y of Lif e R e s e ar c h ( D e s pr é s & Pi c h é, 

2 0 1 7) C ar ol e D e s pr é s a n d D e ni s e Pi c h é f o c u s o n t h e b uilt e n vir o n m e nt it s elf a s a l e ar ni n g t o ol 

t o pr o m ot e k n o wl e d g e f or f ut ur e g e n er ati o n s of ur b a n d e si g n er s. 

Ur b a n D e si g n Pri n ci pl e s

Cr e ati n g D ef e n si bl e S p a c e b y O s c ar N e u m a n ( 1 9 9 6) will b e t h e f o u n d ati o n f or ur b a n d e si g n 

pri n ci pl e s a n d i s cr u ci al f or u n d er st a n di n g h o w ur b a n d e si g n c a n pr e v e nt a n d pr o v o k e c ert ai n 

b e h a vi o ur s, s u c h a s gr af flti.

Aff or d a n c e s a n d Ur b a n S p a c e s

J a m e s J. Gi b s o n’ s:  T h e E c ol o gi c al A p pr o a c h t o Vi s u al P er c e pti o n ( 2 0 1 5) i ntr o d u c e s t h e c o n c e pt 

of aff or d a n c e s, s h o wi n g h o w ur b a n e n vir o n m e nt s mi g ht pr o m pt or di s c o ur a g e gr af flti. T hi s ti e s 

i nt o t h e i nt er a cti o n b et w e e n d e si g n a n d h u m a n b e h a vi or.

H u m a n E x p eri e n c e  

T h e b o o k W el c o m e t o Y o ur W orl d: H o w t h e B uilt E n vir o n m e nt S h a p e s O ur Li v e s  ( 2 0 1 7) a n d t h e 

arti cl e  Ar c hit e ct ur e- B ori n g b uil di n g s ( 2 0 0 1) b y S ar a h Willi a m s G ol d h a g e n s er v e a s m y ‘ s pirit 
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a ni m al s’ i n u n d er st a n di n g t h e i m p a ct of ar c hit e ct ur e o n o ur li v e s.

 

O B J E C TI V E

T h e writt e n c o m p o n e nt of m y t h e si s ai m s t o d e m o n str at e h o w gr af fiti, a s a f or m of s p ati al 

a p pr o pri ati o n, c a n i nf or m f ut ur e ur b a n d e si g n c o n si d er ati o n s. B y i nt er pr eti n g t h e p h e n o m e n o n 

of gr af fiti a s tr a c e d at a, I s e e k t o hi g hli g ht it s v al u e i n i m pr o vi n g t h e u n d er st a n di n g of pr e-

e xi sti n g b uilt e n vir o n m e nt s a n d it s r el e v a n c e i n P arti ci p at or y D e si g n R e s e ar c h ( P D R) a n d P o st 

O c c u p a n c y E v al u ati o n ( P O E).

 T h e artif a ct or cr e ati o n c o m p o n e nt will e x pl or e t h e pr o c e s s of tr a n sl ati n g t hi s t h e or eti c al 

fr a m e w or k i nt o a t a n gi bl e, p h y si c al e x p eri e n c e f or t h e vi e w er. T h e g o al i s t o cr e at e a n o bj e ct, or 

s eri e s of o bj e ct s, t h at e m b o di e s t h e pr o pri o c e pti o n of ur b a n s p a c e fr o m t w o p er s p e cti v e s: t h at 

of t h e gr af fiti arti st (t h e a cti v e a g e nt) a n d t h at of t h e e v er y d a y citi z e n (t h e p a s si v e o b s er v er).

M E T H O D O L O G Y

T o e x pl or e t h e r el ati o n s hi p b et w e e n gr af fiti a n d ur b a n e n vir o n m e nt s, I will f o c u s o n t w o s p e ci fi c 

M o ntr e al b or o u g h s, M o ntr e al- N or d a n d L e Pl at e a u- M o nt- R o y al, f or d at a c oll e cti o n.  T h e s e 

b or o u g h s w er e c h o s e n b e c a u s e t h e y r e pr e s e nt c o ntr a st s i n s o ci o e c o n o mi c st at u s, ar c hit e ct ur al 

d e si g n, p o p ul ati o n d e n sit y, a n d t h e pr e v al e n c e of gr af fiti. F oll o wi n g O s c ar N e w m a n’ s t h e or y 

of d ef e n si bl e s p a c e ( 1 9 9 6), w hi c h e m p h a si z e s t h e i m p a ct of ur b a n d e si g n o n s o ci al b e h a vi o ur 

a n d c o m m u nit y c o ntr ol, a s w ell a s t h e c o n n e cti o n t o cri m e ( of w hi c h gr af fiti i s a n i nt er s u bj e cti v e 

s u b h e a di n g),  t h e s e t w o b or o u g h s pr o vi d e a cl e ar j u xt a p o siti o n t h at will all o w f or a d e e p er 

i n v e sti g ati o n i nt o h o w ur b a n f or m i n fl u e n c e s t h e o c c urr e n c e a n d n at ur e of gr af flti.

VI S U A L S U R V E Y S

I will b e u si n g vi s u al s ur v e y s t o g at h er i nf or m ati o n f or t hi s t h e si s ( M ur at o v s ki, 2 0 1 6). T hi s 

a p pr o a c h will f o c u s o n t h e i nt er pr eti v e a n al y si s of vi s u al el e m e nt s wit hi n t h eir n at ur al 

e n vir o n m e nt, wit h o ut t h e n e e d of p arti ci p a nt s. It ali g n s wit h q u alit ati v e r e s e ar c h pri n ci pl e s, 
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w h er e u n d er st a n di n g vi s u al p h e n o m e n a’ c ult ur al, s o ci al, a n d s p ati al si g ni fi c a n c e i s k e y. T hi s 

m et h o d all o w s f or a n u a n c e d e x a mi n ati o n of h o w gr af fiti i nt er a ct s wit h t h e b uilt e n vir o n m e nt, 

u si n g vi s u al d o c u m e nt ati o n t o u n c o v er p att er n s a n d m e a ni n g s t h at e m er g e or g a ni c all y fr o m t h e 

ur b a n l a n d s c a p e.

 I n t hi s r e s e ar c h, t h e vi s u al s ur v e y m et h o d i s e s s e nti al f or c oll e cti n g d at a hi g hli g hti n g t h e 

a cti v e r el ati o n s hi p b et w e e n gr af fiti a n d ur b a n d e si g n. T hi s a p pr o a c h all o w s m e t o s y st e m ati c all y 

c a pt ur e a n d d o c u m e nt vi s u al el e m e nt s wit hi n t h e b uilt e n vir o n m e nt, s h e d di n g li g ht o n h o w 

gr af fiti i nt er a ct s wit h, criti q u e s, a n d e v e n r e n o v at e s t h e  ur b a n s p a c e. B y f o c u si n g o n t h e vi s u al 

el e m e nt s wit h o ut dir e ct e n g a g e m e nt wit h p arti ci p a nt s, I c a n o b s er v e t h e or g a ni c pl a c e m e nt of 

gr af fiti a n d it s c o nt e xt wit hi n ar c hit e ct ur al a n d s o ci al s etti n g s wit h o ut i n fi u e n ci n g or di st ur bi n g it.

 T h e str e n gt h of t h e vi s u al s ur v e y a s a r e s e ar c h m et h o d c o m e s fr o m it s a bilit y t o 

d o c u m e nt vi s u al p h e n o m e n a i n t h eir n at ur al st at e. I n ur b a n s etti n g s, vi s u al d o c u m e nt ati o n 

pr o vi d e s a n a ut h e nti c s n a p s h ot of h o w p u bli c s p a c e s e v ol v e, off eri n g d e e p er i n si g ht s i nt o 

gr af fiti’ s r ol e a s a s p ati al i nt er v e nti o n. T hi s i s e s p e ci all y r el e v a nt f or r e s e ar c h i n d e si g n, w h er e 

t h e vi s u al fl el d dri v e s u n d er st a n di n g, a n d i n c or p or ati n g vi s u al s i nt o t h e d at a c oll e cti o n pr o c e s s 

a d d s a n e xtr a l a y er of i nt er pr et ati o n t o t h e st u d y.

P H E N O M E N O L O GI C A L I N Q UI R Y

 Gi v e n m y b a c k gr o u n d a s a gr af flti writ er f or o v er 2 0 y e ar s, p h e n o m e n ol o gi c al i n q uir y 

e m er g e d a s a n e s s e nti al r e s e ar c h m et h o d f or t hi s st u d y  ( M ur at o v s ki, 2 0 1 6). T hi s a p pr o a c h 

all o w e d m e t o e x pl or e a n d d o c u m e nt t h e li v e d e x p eri e n c e s of gr af fiti writ er s, i n cl u di n g m y o w n, 

a n d h o w w e i nt er a ct wit h t h e b uilt e n vir o n m e nt. T h e m et h o d f o c u s e s o n u n c o v eri n g t h e e s s e n c e 

of t h e s e e x p eri e n c e s, d el vi n g i nt o h o w gr af fiti f u n cti o n s a s b ot h a f or m of e x pr e s si o n a n d a 

criti q u e of ur b a n d e si g n.

 P h e n o m e n ol o g y e m p h a si z e s s u bj e cti v e e x p eri e n c e s ( M erl e a u- P o nt y & L a n d e s, 

2 0 1 2), w hi c h ali g n s p erf e ctl y wit h t h e n at ur e of gr af fiti — a n art f or m dri v e n b y a n i nt e n s e 

p er s o n al mi s si o n, d e e pl y c o n n e cti n g t h e cr e at or t o t h e s p a c e s it i n h a bit s. Dr a wi n g o n m y 
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wi d e e x p eri e n c e, I a m a bl e t o pr o vi d e a n i n si d er p er s p e cti v e, i nt er pr eti n g n ot j u st t h e p h y si c al 

a ct of cr e ati n g gr af fiti b ut all t h e u n d erl yi n g e m oti o n s, i nt e nti o n s, a n d r e s p o n s e s t o t h e ur b a n 

l a n d s c a p e t h at g ui d e t h e s e a cti o n s ( S c h ö n, 1 9 8 3). T hr o u g h t hi s l e n s, I will d o c u m e nt a n d 

a n al y z e gr af fiti a s it e xi st s i n r e s p o n s e t o s p e ci fi c ur b a n d e si g n f e at ur e s, s o ci al i n fi u e n c e s, a n d 

ar c hit e ct ur al fi a w s, r e v e ali n g t h e i n vi si bl e t e n si o n s of cit y s p a c e s.

 T hi s m et h o d ol o g y c o m pl e m e nt s t h e vi s u al s ur v e y , w hi c h w a s i niti all y u s e d t o c a pt ur e 

vi s u al d at a of gr af fiti i n v ari o u s ur b a n c o nt e xt s. W hil e t h e vi s u al d o c u m e nt ati o n pr o vi d e d a 

f o u n d ati o n al u n d er st a n di n g of gr af fiti’ s s p ati al r el ati o n s hi p s, t h e p h e n o m e n ol o gi c al a p pr o a c h 

all o w e d m e t o d el v e d e e p er, c a pt uri n g t h e e x p eri e nti al di m e n si o n s t h at s h a p e t h e i nt er a cti o n s 

b et w e e n gr af flti a n d t h e cit y. T h e c o m bi n ati o n of t h e s e m et h o d s e n a bl e s a h oli sti c a n al y si s, 

sit u ati n g gr af flti b ot h a s a n a e st h eti c p h e n o m e n o n a n d a s a li v e d, e x p eri e nti al pr a cti c e t h at 

criti q u e s a n d r e d e fi n e s ur b a n s p a c e.

LI T E R A T U R E R E VI E W

I n t hi s r e s e ar c h, t h e lit er at ur e r e vi e w s er v e s a s a f o u n d ati o n al c o m p o n e nt of t h e m et h o d ol o g y, 

g ui di n g t h e d e v el o p m e nt of m y r e s e ar c h f o c u s a n d i nf or mi n g t h e s el e cti o n of a p pr o pri at e 

m et h o d s. B y criti c all y e x a mi ni n g e xi sti n g st u di e s o n gr af fiti, ur b a n d e si g n, a n d s p ati al t h e or y , t h e 

r e vi e w hi g hli g ht s k e y i n si g ht s a n d g a p s t h at s h a p e t h e tr aj e ct or y of m y st u d y. It e n s ur e s t h at m y 

p h e n o m e n ol o gi c al i n q uir y a n d vi s u al s ur v e y m et h o d s ar e r o ot e d i n t h e c o nt e xt of e st a bli s h e d 

a c a d e mi c di s c o ur s e, all o wi n g m e t o b uil d o n e xi sti n g k n o wl e d g e w hil e a d dr e s si n g u n e x pl or e d 

ar e a s. Alt h o u g h t h e lit er at ur e r e vi e w it s elf i s n ot t h e pri m ar y r e s e ar c h m et h o d, it pl a y s a cr u ci al 

r ol e i n j u stif yi n g a n d r e fi ni n g t h e m et h o d ol o gi e s a p pli e d i n t hi s t h e si s.

G R O U N D E D T H E O R Y

Gr o u n d e d t h e or y ( Gl a s er & Str a u s s, 2 0 1 7),  will b e u s e d t o d e v el o p t h e ori e s b a s e d o n t h e 

d at a c oll e ct e d t hr o u g h a ut o gr a p hi c vi s u ali z ati o n a n d d o c u m e nt ati o n, m ai nl y f o c u si n g o n t h e 

pr o c e s s e s a n d w h at ar e t h e ur b a n d e si g n f a ct or s t h at l e a d t o t h e e m er g e n c e of gr af fiti i n s p e ci fi c 
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ur b a n e n vir o n m e nt s. D at a will b e c oll e ct e d a n d a n al y z e d si m ult a n e o u sl y i n a n it er ati v e pr o c e s s, 

all o wi n g e m er gi n g t h e m e s a n d p att er n s t o i nf or m s u b s e q u e nt d at a c oll e cti o n ef f ort s ( M üll er, 

2 0 2 1). A s t h e m e s e m er g e, t h e y will b e c at e g ori z e d a n d li n k e d t o f or m a t h e or eti c al fr a m e w or k 

t h at e x pl ai n s t h e r el ati o n s hi p b et w e e n ur b a n d e si g n a n d gr af fiti.

P H O T O G R A P HI C D O C U M E N T A TI O N

Ori gi n all y, p h ot o gr a p h s w er e t a k e n t o c a pt ur e t h e e n vir o n m e nt al c o nt e xt, s p ati al r el ati o n s hi p s, 

a n d vi s u al c h ar a ct eri sti c s of gr af fiti sit e s. T h e s e i m a g e s w er e m e a nt t o b e u s e d a s a b a si s 

f or i d e ntif yi n g r e c urri n g t h e m e s a n d p att er n s, a s w ell a s e x pl ori n g t h e s y m b oli c m e a ni n g s 

e m b e d d e d i n t h e gr af fiti. I n t h e e n d t h e y di d d o t h at  h o w e v er, t h e y ulti m at el y pl a y e d a m or e 

c o m pl e m e nt ar y r ol e t o t h e pri m ar y m et h o d ol o gi e s, s u c h a s p h e n o m e n ol o gi c al i n q uir y , r at h er 

t h a n b e c o mi n g a c e ntr al f o c u s of t h e a n al y si s. T h e vi s u al d o c u m e nt ati o n, w hil e u s ef ul, pri m aril y 

s er v e d a s a pr eli mi n ar y e x pl or ati o n t o ol, off eri n g a vi s u al c o nt e xt t h at i nf or m e d s u b s e q u e nt 

r e s e ar c h p h a s e s.

R E S E A R C H C R E A TI O N

I n t h e c o ur s e of t hi s r e s e ar c h, I cr e at e d a n artif a ct t h at e m b o di e s t h e fi n di n g s of t h e st u d y. T hi s 

artif a ct r e pr e s e nt e d t h e p s y c h ol o gi c al i m p a ct of ur b a n d e si g n a n d gr af fiti — e x pli citl y f o c u si n g 

o n i nt a n gi bl e a n d oft e n i n vi si bl e eff e ct s t h at ur b a n e n vir o n m e nt s h a v e o n i n di vi d u al s a n d 

c o m m u niti e s. T h e artif a ct c a pt ur e d t h e e m oti o n al a n d c o g niti v e r e s p o n s e s t o p o orl y d e si g n e d 

ur b a n s p a c e s, m ai nl y h o w t h e s e r e s p o n s e s m a nif e st t hr o u g h gr af fiti.

 Gi v e n m y l o n g- st a n di n g o b s e s si o n wit h m a ki n g t h e i n vi si bl e vi si bl e, t h e artif a ct s e e k s 

t o tr a n sl at e t h e oft e n u n s e e n p s y c h ol o gi c al r e a cti o n s t o ur b a n s p a c e s i nt o a t a n gi bl e f or m. T hi s 

pr o c e s s i n v ol v e d t a ki n g a b str a ct, q u alit ati v e p s y c h ol o gi c al o ut c o m e s a n d vi s u ali zi n g t h e m i n a 

w a y t h at c o m m u ni c at e s t h e d e e p, y et oft e n i g n or e d, i m p a ct of ur b a n d e si g n. T hi s artif a ct s er v e s 

a s a cr e ati v e e x pr e s si o n of t h e r e s e ar c h, m er gi n g b ot h t h e vi si bl e si g n s of ur b a n d e si g n fi a w s 

a n d t h e i n vi si bl e p s y c h ol o gi c al r e s p o n s e s t h e y e v o k e.
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C H A P T E R 2: T H E O R E TI C A L F R A M E W O R K

T wi st e d littl e p e o pl e g o o ut e v er y d a y a n d d ef a c e t hi s gr e at cit y. L e a vi n g t h eir i di oti c 

littl e s cri b bli n g s, i n v a di n g c o m m u niti e s a n d m a ki n g p e o pl e f e el dirt y a n d u s e d. T h e y 

j u st t a k e, t a k e, t a k e a n d t h e y d o n’t p ut a n yt hi n g b a c k. T h e y’r e m e a n a n d s elfi s h a n d 

t h e y m a k e t h e w orl d a n u gl y pl a c e t o b e. W e c all t h e m a d v erti si n g a g e n ci e s a n d t o w n 

pl a n n er s – B a n k s y ( 2 0 0 2)

G R A F FI TI D E FI NI TI O N S

Gr af fiti i s n ot a n e w p h e n o m e n o n n or stri ctl y u s e d arti sti c all y or d e str u cti v el y; it i s m or e of a 

s o ci al c o n str u ct t h at s er v e s a s a lit m u s t e st of c o m m u nit y s e nti m e nt a n d, at ti m e s, a r e a cti o n ar y 

m a nif e st ati o n.

Gr af fiti D e fi niti o n s: Hi st ori c al a n d m o d er n p er s p e cti v e s o n gr af fiti.

T h e ol d e st gr af fiti w a s f o u n d i n t h e S cri b e’ s C a v e i n t h e T h e b a n ar e a of E g y pt, or M M A 5 0 4 1  . It 

d at e s t o t h e E g y pti a n Mi d dl e Ki n g d o m ( c. 1 5 0 0 B C). Gr af fiti pl a y e d h o st i n all of a n ci e nt E g y pt’ s 

t errit ori e s ( R a g a z z oli, 2 0 1 7).

 Fift e e n h u n dr e d y e ar s l at er i n 7 9 A D t h e er u pti o n of Mt V e s u vi u s bl a n k et e d t h e cit y of 

P o m p eii u n d er v ol c a ni c a s h a n d w a s s m ot h er e d. C e nt uri e s l at er, w h e n it w a s b ei n g e x c a v at e d, 

t h o u s a n d s of h a n d- e n gr a v e d et c hi n g s w er e u n c o v er e d, d o c u m e nti n g t h e li v e s of t h o s e w h o 

li v e d t h er e. T h e y w er e et c h e d i n t h e cit y’ s pl a st er w all s b y a n y lit er at e p er s o n wit h a s h ar p 

i m pl e m e nt ( R a g a z z oli, 2 0 1 7). “ Gr af fiti” w a s t h e ori gi n al s c h ol arl y t er m u s e d b y t h e ar c h e ol o gi st s 

w h o e x c a v at e d P o m p eii i n t h e 1 9t h c e nt ur y. It d e s cri b e d t h e s cr at c h y writi n g t h at c o v er e d all 

t h e h o u s e s a n d p u bli c b uil di n g s t h e y u n c o v er e d. T h e It ali a n n o u n “ gr af fl o,” m e a ni n g “ s cr at c h,” 

w a s tr a n sf or m e d i nt o a n a dj e cti v e t o d e s cri b e t h e s e fl n di n g s a s “ i s cri zi o ni e di s e g ni gr af fiti.” 

1	  T h e 	t o m bs	i n	t h e	T h e b a n 	ar e a 	all 	r e c ei v e	a n 	o fi ci al 	n a m e 	or 	n u m b er. 	S cri b e’s 	t o m b	is	n u m b er e d 	4 	i n	n e cr o p olis 	5 0 0 	w hi c h 	

c orr es p o n ds 	t o	t h e	n ort h 	sl o p e	of 	t h e	D eir 	el- B a h ari 	a er a, 	e x c a v at e d 	b y 	t h e	M etr o p olit a n 	M us e u m 	of 	Art, 	l e a di n g	t o	it’s	E g y pt ol o gi c al 	d es cri pt or 	

M M A 	5 0 4
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( A v elli n o, 1 8 4 1). I n a s e n s e, it s h o w e d t h at t h er e w a s a ti m e i n hi st or y w h e n t h e lit er at e or u p p er 

cl a s s w er e t h e p er p etr at or s of ‘ gr af fiti’ a s o p p o s e d t o t h e l e g al cl a s si fi c ati o n of gr af fiti arti st s 

( writ er s) a s cri mi n al s.

 A s ti m e p a s s e s, gr af fiti i s d o c u m e nt e d i n e v er y er a of h u m a n ki n d i n it s ori gi n al f or m 

of s cr at c hi n g ( R a g a z z oli, 2 0 1 7; R ei s n er, 1 9 7 1). T h er e h a s n’t b e e n m u c h c h a n g e i n gr af fiti 

d o c u m e nti n g t h e li v e s of e v er y d a y citi z e n s fr o m t h e P o m p eii a n s t o t h e I n d u stri al s o ci et y . 

H o w e v er, a n e w d e v el o p m e nt o c c urr e d wit h t h e i ntr o d u cti o n of m ar k er s a n d b all p oi nt p e n s, 

w hi c h l e d t o t h e pr olif er ati o n of e xi st e nti al gr af fiti i n p u bli c uri n al s a cr o s s N ort h A m eri c a ( R ei s n er, 

1 9 7 1). 

 Gr af fiti h a s al w a y s b e e n a n i n di vi d u ali sti c, o p p ort u ni sti c p h e n o m e n o n f or t h e g e n er al 

p u bli c a n d s o ci eti e s. It w a s al w a y s c o n str ai n e d eit h er t o a s p e ci fl c ar e a, or o c c a si o n all y , p oliti c al 

sit u ati o n s w o ul d s p ar k m or e gr af flti e x pr e s si n g t h e dir e ct c o m m e nt ar y of t h e p e o pl e. T h at w a s 

u ntil 1 9 2 6, w h e n N or w e gi a n e n gi n e er Eri k R ot h ei m p at e nt e d t h e fir st a er o s ol s pr a y c a n a n d 

v al v e c a p a bl e of h ol di n g a n d di s p e n si n g fi ui d s, w hi c h all o w e d f or t h e d e v el o p m e nt of m o d er n 

s pr a y p ai nti n g gr af fiti ( T h e Hi st or y of S pr a y P ai nt, 2 0 2 1). I n P hil a d el p hi a i n t h e 1 9 6 0’ s, Mr 

R ot h ei m’ s i n v e nti o n w a s u s e d f or t h e fir st t e nt ati v e st e p s of m o d er n a er o s ol gr af fiti. A y o u n g b o y 

w e nt ar o u n d hi s l o c al b or o u g h a n d st art e d s pr a y p ai nti n g “ C O R N B R E A D” o n a s m a n y w all s 

a s p o s si bl e. T hi s pr a cti c e i ntr o d u c e s a s u b-f or m of s pr a y p ai nt gr af flti a s w ell a s t h e c o n c e pt of 

si g n at ur e gr af fiti ( s pr a y pl a n et, n. d.). 

  T h e a d v e nt of a er o s ol gr af fiti e n h a n c e d t o t h e m e a ni n g a n d s e nti m e nt b e hi n d t h e w or d 

“ gr af fiti” e v er si n c e. T h e O xf or d o nli n e Di cti o n ar y, a s a r e s ult, h a s t w o di sti n ct m et h o d s of 

cl a s sif yi n g gr af fiti 2  :

Gr af fiti ( n) – E s p. i n ar c h a e ol o gi c al c o nt e xt s: a dr a wi n g or pi e c e of writi n g s cri b bl e d or s cr at c h e d 

o n a w all or ot h er s urf a c e. Al s o: a pi e c e of gr af fiti ( gr af fiti n.).

Gr af fiti ( n)  - W or d s or i m a g e s dr a w n, writt e n, s cr at c h e d, or s pr a y e d, oft e n ill e g all y, o n a w all or 

2	  O xf or d 	o nli n e 	di cti o n ar y 	h as 	3 	e ntri es 	b ut 	o n e 	of 	t h e	d es cri pt ors 	is	f or	“ A 	m et h o d 	of 	d e c or ati o n 	i n	w hi c h 	d esi g ns 	ar e 	pr o d u c e d 	b y 	

s cr at c hi n g	t hr o u g h	a 	s urf a c e	l a y er	of 	pl ast er, 	gl a zi n g, 	et c., 	t o	r e v e al	a 	gr o u n d 	of 	a 	c o ntr asti n g 	c ol o ur ” 	w hi c h 	is	n ot 	r el at e d	t o	t h e	s u bj e ct	of 	t his	

p a p er.
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ot h er s urf a c e i n a p u bli c pl a c e.

 T h e p ol y s e mi c d e fi niti o n d e m o n str at e s t h at t h er e ar e t w o p er c e pti o n s of t h e 

p h e n o m e n o n of gr af fiti e v e n if t h e o nl y diff er e n c e i s, i n a s e n s e, t e m p or al. It al s o s h o ul d b e 

n ot e d t h at t h e gr af fiti m a k er s h a v e c h a n g e d i n p er c e pti o n. It s e arli e st di s c o v er y s h o w e d t h at it 

w a s t h e hi g h e st l e v el s of s o ci et y, t h e lit er at e, t o n o w a l o wl y st at u s r el at e d t o cri mi n al s. 

 Gr af fiti h a s e xi st e d si n c e s o m e of t h e e arli e st r e c or d e d p eri o d s. C ert ai n u ni q u e 

cl a s si fi c ati o n s ar e r el e v a nt t o s p e ci fi c er a s. S hifti n g c ult ur al m or e s f or c e gr af fiti i nt o n ot o nl y 

diff er e nt f or m s b ut al s o i ntr o d u c e t h e h y p ot h e si s t h at diff er e nt t y p e s of gr af flti m a y s er v e 

diff er e nt f u n cti o n s. 

A s m e nti o n e d, gr af flti h a s b e e n a c o n st a nt pr e s e n c e fr o m t h e di s c o v er y of t h e fir st gr af fiti t o t h e 

pr e s e nt d a y. Gr af fiti c a n b e c at e g ori z e d i n a n a c a d e mi c c o nt e xt a s eit h er e xi st e nti al or p oliti c al. 

T h e s e t w o t y p e s of gr af fiti ar e di sti n ct i n t h at t h e y ar e o p e n- s y st e m t y p e s, m e a ni n g t h at a n y o n e 

w h o e n c o u nt er s t h e m c a n u n d er st a n d t h eir m e s s a g e a n d ar e l e gi bl e; h o w e v er , t h er e ar e s o m e 

s u btl e diff er e n c e s b et w e e n t h e t w o.

E xi st e nti al gr af fiti - t h e m o st c o m m o n f or m of gr af flti, c o n si st s of i n di vi d u al c o m m e nt ari e s r a n gi n g 

fr o m cr a s s t o i nf or m ati v e ( R a g a z z oli, 2 0 1 7).

P oliti c al gr af fiti – t h e p u bli c u s e s gr af fiti t o pr e s e nt it s i d e a s a n d c o m m e nt s a g ai n st t h e 

e st a bli s h m e nt i n t h e s af e st, c h e a p e st a n d m o st dir e ct w a y t o r e a c h it’ s t ar g et a u di e n c e ( R a e nt o, 

1 9 9 7).

M O D E R N G R A F FI TI

M o d er n gr af fiti fr o m h er e o n i n s h all b e r ef err e d t o a s t h e ill e g al, u n s a n cti o n e d p ai nti n g or 

dr a wi n g o n w all s. T h e l e g al f or m of gr af fiti will b e r ef err e d t o a s ‘ m ur al s’ eit h er i n t h e f or m of 

s a n cti o n e d gr af fiti st yl e or ill u str ati v e m ur al s.

 C o nt e m p or ar y gr af fiti i s a pr o d u ct of ur b a n lif e’ s s o ci al a n d c ult ur al c o m pl e xiti e s. It’ s 

tr u e e s s e n c e c a n n ot b e u n d er st o o d o ut si d e of t h e cit y. T h e m e a ni n g of gr af fiti i s o p e n t o 

v ari o u s i nt er pr et ati o n s. F or a n y o n e w al ki n g i n a n y m aj or cit y, it i s i m p o s si bl e n ot t o wit n e s s t h e 
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u n d er gr o u n d l a n g u a g e t h at m a nif e st s a s a gl o b al ur b a n pr e s e n c e. 

 Gr af fiti c a n b e vi e w e d a s a n att e m pt t o o v er c o m e i s ol ati o n a n d tr a n sf or m t h e cit y i nt o a 

diff er e nt i m a g e fr o m t h e o n e pr e s e nt e d b y d e v el o p er s, w h o ar e s u p p ort e d b y fi n a n c e, c or p or at e 

c a pit al, a n d a l o c al st at e a p p ar at u s t h at i s i n cr e a si n gl y e ntr e pr e n e uri al ( H ar v e y, 2 0 0 8). Gr af fiti i s 

a n “ e m b o di e d cr e ati v e c ol o ni s ati o n of ur b a n 

s p a c e” ( Zi el e ni e c, 2 0 1 6) i n dir e ct o p p o siti o n 

t o c a pit ali sti c c o ntr ol of vi s u al s p a c e i m p o s e d 

o n citi z e n s t hr o u g h a d v erti s e m e nt s, b uilt 

e n vir o n m e nt s a n d t h e li k e. 

T h e writ er

T h e writ er i s a t er m f or s o m e o n e w h o ill e g all y 

eit h er et c h e s, s pr a y p ai nt s, or writ e s t h eir 

str e et n a m e or ‘t a g’ o n s urf a c e s i n t h e gi v e n, 

u s u all y ur b a n, ar e a of t h eir s urr o u n di n g s 

t o a c hi e v e f a m e a n d st at u s i n t h e gr af fiti 

s u b c ult ur e. T h e c o m m o n m a k e u p of a writ er 

i n cl u d e s b ut i s n ot li mit e d t o a n af fi nit y t o 

n o ct ur n al a d v e nt ur e, a di sti n ct a n d r e c o g ni z a bl e cr e ati v e a e st h eti c, s pr a y c a n or m ar k er c o ntr ol, 

a n d a n u n d e fi n a bl e n e e d t o p ai nt a s m u c h a n d a s m a n y s urf a c e s i n t h e cit y t h e y li v e i n. T hi s a ct 

i s oft e n r ef err e d t o a s g etti n g u p ( Fi g. 1). O n e of t h e m o st i m p ort a nt f e at ur e s of b ei n g a gr af fiti 

writ er i s t h e a bilit y t o s el e ct a n d e x e c ut e gr af flti i n t h e b e st s p ot s ( F err ell & W ei d e, 2 0 1 0).

  

W h y d o e s gr af flti e xi st ? 

W h e n r e c or di n g t h e s e gr af fiti, it p a y s u s t o t a k e c ar ef ul n ot e of t h eir m at eri al f e at ur e s a s w ell a s 

w h er e t h e y w er e writt e n a n d h o w t h e y r el at e t o o n e a n ot h er, t h eir a u di e n c e a n d t h eir a ut h or s. 

I n t hi s w a y w e c o ul d u n d er st a n d t h e e v e nt s t o w hi c h t h e y b e ar wit n e s s a n d t h e a ctr e s s w h o 

FI G. 1  A S A TI RI C A L, Y E T S T RI KI N G L Y A C C U R A T E, P O R T R A Y A L O F 

T H E G R A F FI TI W RI T E R’ S S E L E C TI O N P R O C E S S @ L U S H S U X.
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t o o k p art i n t h e m. T h e r e s ulti n g r e c or d pr o vi d e s a u ni q u e o p p ort u nit y t o e x pl or e t h e f a ct or s a n d 

pr o c e s s e s at w or k i n s e c o n d ar y e pi gr a p h y. It s h o w s h o w t hi s t y p e of gr af fiti, or s p e ci fi c f or m 

of writi n g, cr o s s e s o v er i nt o t h e r e al m s of s p e e c h a n d a cti o n. T h e s e gr af fiti cr e at e pl a c e s a n d 

r e v e al c o m m u niti e s ( R a g a z z oli, 2 0 1 7).

 B ef or e m o d er n gr af fiti, t h er e w a s a l o n g hi st or y of s o ci al c o m m e nt ar y , r e g ar dl e s s of t h e 

b uilt e n vir o n m e nt. T h e p er p etr at or s of t hi s gr af fiti, w h et h er t h eir mi n d st at e or s o ci al f a ct or s, 

ar e b e y o n d t h e r e al m of t hi s lit er at ur e r e vi e w. M o vi n g f or w ar d, w h e n a n al y zi n g gr af fiti, c o n si d er 

t h e m a n y f a ct or s b e hi n d it s cr e ati o n, i n cl u di n g s o ci al, p s y c h ol o gi c al, sit u ati o n al, e n vir o n m e nt al, 

t e m p or al, p oliti c al, a n d cri mi n al el e m e nt s. I ai m t o p erf or m a g e st alt s wit c h, s u g g e sti n g t h at if w e 

f or e gr o u n d t h e e n vir o n m e nt a s a k e y vi s u al pr o v o c at e ur, gr af fiti b e c o m e s m er el y a b y- pr o d u ct. 

W e will o b s er v e t h at all gr af flti i s i n t h e r e al m of h u m a n h a bit ati o n: t h e b uilt e n vir o n m e nt. M or e 

s p e ci fl c all y, w e will f o c u s o n ur b a n e n vir o n m e nt s, w hi c h s u p pl y c o n si d er a bl y m or e gr af fiti t h a n 

t h eir r ur al c o u nt er p art s. R a g a z z oli’ s q u ot e i m pli e s t h at t h e pl a c e m e nt a n d c o nt e xt of gr af fiti c a n 

s h e d li g ht o n t h e pr o v o c ati o n t h at l e d t o it.

T H E O RI E S O N E N VI R O N M E N T A L A N D U R B A N P S Y C H O L O G Y

R e n o w n e d ar c hit e ct Ri c h ar d N e utr a ( 1 9 6 9) c h a m pi o n e d e m b o di e d e m piri ci s m, ali g ni n g 

wit h c o nt e m p or ar y a d v a n c e s i n c o g niti v e s ci e n c e, n e ur o s ci e n c e, a n d p h e n o m e n ol o g y . H e 

pr o m ot e d a d e si g n p hil o s o p h y t h at pl a c e d t h e h u m a n b o d y a n d s e n s or y e x p eri e n c e s at t h e 

f or efr o nt of ar c hit e ct ur al pr a cti c e. F or hi m, ar c hit e ct ur e s h o ul d b e f u n cti o n al y et att u n e d t o t h e 

p h y si ol o gi c al a n d p s y c h ol o gi c al n e e d s of it s u s er s. N e utr a a s s ert e d t h at h u m a n s e xi st s ol el y i n 

r el ati o n s hi p s — w h et h er wit h t h eir e n vir o n m e nt, t h o s e t h e y li v e wit h, or t h e br o a d er w orl d — a n d 

t h at ar c hit e ct ur e c a n eit h er n urt ur e or u n d er mi n e t h e s e c o n n e cti o n s.

 Hi st ori c all y , b uil di n g s p o s s e s s e d d e si g n crit eri a t h at w er e n eit h er n e g oti a bl e n or 

ar bitr ar y. T h e y w er e l e s s f o c u s e d o n t h e al g orit h mi c r e s ult s of c o st- eff e cti v e n e s s or s u b st a n c e 

b ut r at h er o n ki n e st h eti c f a ct or s t h at s h a p e h u m a n e x p eri e n c e s a n d p att er n s. H a s s o m e of t hi s 

b e e n l o st ?



1 3

F ut ur e d e si g n pr a cti c e s m u st li st e n t o m ulti pl e c oll a b or at or s u si n g m ulti pl e c oll a b or ati v e 

m et h o d s. W e m u st h o n o ur a n d n ot t ur n a w a y fr o m o ur bi o- hi st ori c al r o ot s w h e n w e t hi n k a b o ut 

d e si g ni n g a s u st ai n a bl e f ut ur e.  F or “t o d a y d e si g n m a y e x ert a f ar-r e a c hi n g i n fi u e n c e o n t h e 

n er v o u s m a k e- u p of g e n er ati o n s” ( N e utr a, 1 9 6 9).

 J a n G e hl’ s w or k Citi e s f or P e o pl e ( 2 0 1 0) e m p h a si z e s t h e n e e d f or ur b a n s p a c e s t o 

pri oriti z e h u m a n e x p eri e n c e s a n d i nt er a cti o n s. G e hl ar g u e s t h at ur b a n s p a c e s oft e n f ail w h e n 

t h e y f o c u s s ol el y o n vi s u al a e st h eti c s, n e gl e cti n g t h e n e e d s of p e o pl e w h o u s e t h e s e s p a c e s. 

“ All o v er t h e w orl d ar e e x a m pl e s of cit y di stri ct s a n d cit y s p a c e w h er e vi s u al a n d 

a e st h eti c c o n si d er ati o n s h a v e u nil at er all y d o mi n at e d d e si g n. P er h a p s t h e s e ur b a n 

pr oj e ct s a n d ur b a n s p a c e s will b e pi ct ur e d i n ar c hit e ct ur al m a g a zi n e s b ut i n t h e r e al 

w orl d t h e s e cit y s p a c e s t y pi c all y w or k p o orl y or n ot at all b e c a u s e k e y c o n si d er ati o n s 

f or p e o pl e a n d lif e i n p u bli c s p a c e s ar e mi s si n g. All q u alit y crit eri a m u st b e p art of 

d eli b er ati o n s — e v er y ti m e” ( p. 1 81).

 

 Gr af fiti c a n i niti all y b e i nt er pr et e d a s a m bi g u o u s d u e t o it s u n pr e di ct a bl e a ut o g e n e si s. 

T h e a m bi g uit y a n d i m p o siti o n cr e at e a v erit a bl e u n a v oi d a bl e s y m b ol or h all m ar k t h at n e e d s t o 

b e i nt er pr et e d. It m a y c a u s e t h e vi e w er t o gr a p pl e c o n c e pt u all y wit h t h e s y st e m s t h at br o u g ht 

it o n a n d t h eir c o nt e xt s, t h u s e st a bli s hi n g d e e p er a n d m or e p er s o n al r el ati o n s hi p s wit h t h e 

m e a ni n g s off er e d. It w o ul d b e n e c e s s ar y f or p e o pl e i n t h e e n vir o n m e nt i n w hi c h gr af fiti pr e s e nt s 

it s elf t o b e u n d er st o o d.  R e c o g ni zi n g o bj e ct s a n d t h e n u si n g t h e m a s a g ui d e f or e n vir o n m e nt al 

u n d er st a n di n g h a s l o n g b e e n a c e ntr al f o c u s of h u m a n e v ol uti o n a n d s ur vi v al ( K a pl a n & K a pl a n, 

1 9 8 3).

 I s t h er e e v er a n eff e cti v e m et h o d of tr a c ki n g or c at al o g ui n g p e o pl e’ s r e a cti o n s t o a s p a c e 

b ett er t h a n gr af fiti ? I n all ot h er f or m s of d e si g n, t h er e ar e m a n y a v e n u e s t o r e p ort a pr o bl e m 

or v oi c e a c o n c er n t h at c a n b e br o u g ht i nt o t h e r e s e ar c h n e e d e d or aft er a pr ot ot y p e h a s b e e n 

b uilt. Gr af fiti i s a sil e nt c oll a b or at or w h o criti q u e s t h e c h oi c e s mi s s e d i n t h e bl u e pri nt s b ef or e 

e x e c uti o n. If it s e xi st e n c e w er e a b s e nt, a n ot h er i n di c at or w o ul d e x hi bit it s elf t o s p e a k f or t h o s e 

wit h o ut a g e n c y. T h er e i s r ar el y, if a n y, f or m of r e d o of a s k y s cr a p er or a n ei g h b o ur h o o d. H o w 
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c a n w e m o v e f or w ar d t o a b ett er w orl d if t h er e ar e n o g u ar dr ail s t o m a n a g e t h e c h e c k s a n d 

b al a n c e s of s o m et hi n g a s i m p a ctf ul a s t h e b uilt e n vir o n m e nt i n o ur li v e s t o d a y ? 

D E FI NI TI O N S O F K E Y T E R M S A N D C O N C E P T S

W e m u st b e cl e ar o n t h e d e fi niti o n s m o vi n g f or w ar d. T h e s e will h el p n a vi g at e t h e pr e c e di n g 

c h a pt er s. T h e y ar e m o stl y d e fi ni n g pri n ci pl e s t h at n e e d t o b e k e pt i n t h e f or efr o nt t o s e e t h e 

l ar g er pi ct ur e r el ati n g t o ur b a n d e si g n a n d gr af fiti.

D ef e n si bl e S p a c e 

T hi s c o n c e pt i s s p e ar h e a d e d hi s b o o k Cr e ati n g D ef e n si bl e S p a c e b y C a n a di a n ar c hit e ct a n d 

cit y pl a n n er O s c ar N e w m a n ( 1 9 9 6). It i s a c o n c e pt t h at r ef er s t o a r e si d e nti al e n vir o n m e nt 

w h er e t h e p h y si c al c h ar a ct eri sti c s, s u c h a s b uil di n g l a y o ut a n d sit e pl a n, all o w r e si d e nt s t o 

m ai nt ai n t h eir s e c urit y a cti v el y. It i s a s o ci o p h y si c al p h e n o m e n o n t h at c o m bi n e s s o ci al b e h a vi o ur 

a n d p h y si c al d e si g n t o r e d u c e cri m e. T h e m ai n i d e a i s t h at p e o pl e ar e m or e li k el y t o pr ot e ct 

s p a c e s w h e n t h e y f e el a s e n s e of o w n er s hi p. B y pr o m oti n g t errit ori alit y , n at ur al s ur v eill a n c e, 

a n d a s e c ur e i m a g e, d ef e n si bl e s p a c e s d et er cri mi n al a cti vit y b y cr e ati n g e n vir o n m e nt s w h er e 

p ot e nti al i ntr u d er s f e el o b s er v e d a n d i n s e c ur e.

K e y el e m e nt s i n cl u d e:

T errit ori alit y : R e si d e nt s’ s e n s e of o w n er s hi p o v er t h eir s p a c e.

N at ur al S ur v eill a n c e : D e si g n f e at ur e s t h at all o w i n h a bit a nt s t o e a sil y o b s er v e 

a cti vit y i n t h e ar e a.

I m a g e: T h e p er c e pti o n of a s af e a n d w ell- m ai nt ai n e d e n vir o n m e nt.

Mili e u : E xt er n al f a ct or s li k e pr o xi mit y t o p oli c e st ati o n s or c o m m er ci al ar e a s t h at 

i m p a ct s e c urit y.

S af e A dj oi ni n g Ar e a s : D e si g n el e m e nt s t h at e n h a n c e t h e s e c urit y of n ei g h b o uri n g 

ar e a s t hr o u g h i n cr e a s e d s ur v eill a n c e.
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S p ot t h e or y

S p ot T h e or y ori gi n all y a p p e ar e d i n t h e j o ur n al Cit y: A n al y si s of Ur b a n C h a n g e, T h e or y, A cti o n 

writt e n b y t w o v et er a n gr af fiti arti st s: J eff F err el a n d R o b ert D. W ei d e ( 2 0 1 0).

  U si n g fi el d r e s e ar c h a n d li v e d e x p eri e n c e, t h e y w er e a bl e t o di sti n g ui s h f a ct or s t h at 

gr af fiti arti st s i n sti n cti v el y c o n si d er w h e n t h e y c h o o s e t h eir s p ot s t o d o gr af fiti. It  r ef er s t o t h e 

c o n c e pt wit hi n ur b a n a n d gr af fiti st u di e s t h at e x pl or e s h o w s p e ci fi c l o c ati o n s, or “ s p ot s,” ar e 

c h o s e n b y gr af fiti arti st s b a s e d o n f a ct or s s u c h a s vi si bilit y, a c c e s si bilit y, a n d t h e s y m b oli c or 

s o ci al si g ni fl c a n c e of t h e sit e. A c c or di n g t o t hi s t h e or y, gr af flti i s n ot r a n d o ml y pl a c e d b ut i s 

str at e gi c all y l o c at e d i n ar e a s w h er e it will h a v e t h e gr e at e st i m p a ct i n t er m s of a u di e n c e vi si bilit y , 

d ur a bilit y, a n d arti sti c r e c o g niti o n.

K e y c o n si d er ati o n s i n S p ot T h e or y A n al y si s i n cl u d e:

Vi si bilit y  – H o w e a sil y a wi d e a u di e n c e c a n s e e t h e gr af fiti.

A c c e s si bilit y – H o w e a s y it i s f or t h e arti st t o r e a c h a n d w or k o n t h e sit e wit h o ut 

b ei n g i nt err u pt e d.

L e v el of C o m p etiti o n – T h e pr e s e n c e of ot h er gr af fiti, w hi c h m a y i n fi u e n c e t h e 

arti st’ s c h oi c e of l o c ati o n t o st a n d o ut or ali g n wit h ot h er w or k s.

C ult ur al Si g ni fi c a n c e — T h e c ult ur al or s o ci al m e a ni n g of t h e sit e, w hi c h m a y a d d 

l a y er s of si g ni fi c a n c e t o t h e gr af flti.

P o st o c c u p a n c y e v al u ati o n & Pr e- d e si g n R e s e ar c h ( P O E & P D R )

P O E

P o st O c c u p a n c y R e s e ar c h i s a v er s atil e m et h o d ol o g y u s e d t o a s s e s s h o w w ell b uil di n g s or 

e n vir o n m e nt s f u n cti o n i n r el ati o n t o t h e p e o pl e w h o u s e t h e m. I niti all y c h a m pi o n e d b y R o b ert 

B et c h el ( 1 9 9 6) a n d c o nti n u e d b y ot h er s i n c o nt e m p or ar y ar c hit e ct ur e a c a d e mi a, c hi e fi y C ar ol e 

D e s pr é s & D e ni s e Pi c h é ( D e s pr é s & Pi c h é, 2 0 1 7). It t y pi c all y i n v ol v e s v ari o u s e v al u ati o n 
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m et h o d s, s u c h a s s ur v e y s, i nt er vi e w s, a n d ar c hi v al a n al y s e s, t o g at h er d at a o n a s p a c e’ s 

p erf or m a n c e a n d u s a bilit y. I niti all y d e v el o p e d t o e n c o ur a g e d e si g n er s t o a d o pt q u alit y c o ntr ol 

m e a s ur e s i n t h e b uil di n g pr o c e s s, P O E h a s b e c o m e a c e ntr al e n vir o n m e nt al p s y c h ol o g y 

p ar a di g m. 

P O E s h el p bri d g e di v er s e fi el d s s u c h a s p s y c h ol o g y, a nt hr o p ol o g y, ar c hit e ct ur e, a n d s o ci ol o g y 

b y e v al u ati n g h o w e n vir o n m e nt s i m p a ct h u m a n b e h a vi o ur. T h o u g h n ot al w a y s ti e d t o a s p e ci fi c 

t h e or y, P O E s oft e n l e a d t o i n si g ht s t h at i nf or m m a n a g e m e nt p oli ci e s a n d b uil di n g c o d e s, m a ki n g 

t h e m p o w erf ul t o ol s i n pr a cti c al d e si g n a n d ur b a n pl a n ni n g.

P D R

Pr e- d e si g n r ef er s t o t h e i niti al a cti viti e s b ef or e t h e d e si g n pr o c e s s st art s. T h e s e a cti viti e s 

i n cl u d e t a s k s s u c h a s b u si n e s s j u sti fi c ati o n, d e v el o pi n g a pr oj e ct bri ef, c o n d u cti n g f e a si bilit y 

st u di e s, a n d e v al u ati n g diff er e nt o pti o n s. Pr e- d e si g n r e s e ar c h m a y i n v ol v e cr e ati n g di a gr a m s or 

a s s e s s m e nt s t o e x pl or e sit e p ot e nti al or pr oj e ct f e a si bilit y. 

H o w e v er, t h e s e a cti viti e s ar e n ot a ct u al d e si g n eff ort s. I n st e a d, t h e y ai m t o cl arif y t h e cli e nt’ s 

r e q uir e m e nt s, e n s ur e f e a si bilit y, a n d d et er mi n e t h e pr oj e ct’ s dir e cti o n b ef or e m o vi n g t o t h e 

c o n c e pt d e si g n p h a s e, w h er e t h e cr e ati v e d e si g n pr o c e s s tr ul y b e gi n s.
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C H A P T E R 3: S E MI N A L LI T E R A T U R E I N T E R S E C TI N G 

WI T H G R A F FI TI 

“ T h e p ur p o s e of gr a ffiti i s t o r e- e n c h a nt a n d sti m ul at e d e b at e, di s c u s si o n, a n d 

di s c or d” –  K e n K n a b b ( 2 0 0 7)

I n e xtr a cti n g a n d r e vi e wi n g t h e f oll o wi n g lit er at ur e, I a m a bl e t o b a c k t h e cl ai m s t h at I will 

pr o p o s e i n t h e f ut ur e p art s of m y t h e si s. Al s o, t hi s will gi v e a pi ct ur e of t h e st at e of k n o wl e d g e 

a n d of m aj or q u e sti o n s o n t hi s t o pi c ( B ell & W at er s, 2 0 1 8).

S A R A H WI L LI A M S G O L D H A G E N – I M P A C T O F T H E B UI L T 

E N VI R O N M E N T O N LI V E S

W el c o m e t o y o ur w orl d

I n W el c o m e t o Y o ur W orl d ( 2 0 1 7), S ar a h G ol d h a g e n ar g u e s t h at t h e b uilt e n vir o n m e nt 

si g ni fi c a ntl y s h a p e s h u m a n b e h a vi o ur, e m oti o n s, a n d w ell- b ei n g. S h e c o nt e n d s t h at o ur 

r el ati o n s hi p wit h t h e b uilt e n vir o n m e nt i s u ni q u e, i n fi u e n ci n g u s c o nti n u o u sl y, e v e n w h e n w e ar e 

n ot c o n s ci o u sl y a w ar e of it, e c h oi n g N e utr a’ s s e nti m e nt s ( N e utr a, 1 9 6 9). B uil di n g s, str e et s, a n d 

p u bli c s p a c e s s h a p e h o w w e m o v e, i nt er a ct, a n d t hi n k, aff e cti n g o ur m o o d s, a cti o n s, a n d s e n s e 

of i d e ntit y. G ol d h a g e n e m p h a si z e s t h at ar c hit e ct ur e a n d ur b a n d e si g n d e e pl y i n fi u e n c e o ur d ail y 

li v e s, cr e ati n g s etti n g s t h at eit h er e n h a n c e or di mi ni s h o ur q u alit y of lif e.

K e y p oi nt s fr o m h er w or k i n cl u d e:

I m p a ct o n E m oti o n s a n d C o g niti o n: T h e b uilt e n vir o n m e nt aff e ct s h o w p e o pl e 

f e el a n d t hi n k, fr o m i n fi u e n ci n g t h eir m o o d t o s h a pi n g t h eir s e n s e of s elf i n s p a c e.  

G ol d h a g e n a s s ert s t h at w ell e x e c ut e d d e si g n c a n i n vi g or at e p e o pl e, w hil e p o or 

d e si g n c a n l e a d t o ali e n ati o n a n d di s c o n n e cti o n.  

P er c e pti o n a n d Aff or d a n c e s:  Dr a wi n g o n J. J. Gi b s o n’ s ( 2 0 1 5) c o n c e pt of 
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“ aff or d a n c e s”- w h at t h e e n vir o n m e nt pr o vi d e s f or t h e p er c ei v er t o, t e m p or all y, 

d e ci d e t h eir f oll o wi n g a cti o n- G ol d h a g e n e x pl ai n s t h at p e o pl e p er c ei v e t h eir 

s urr o u n di n g s r e g ar di n g h o w t h e y c a n e n g a g e wit h t h e m. E n vir o n m e nt al el e m e nt s 

s u g g e st h o w t h e y c a n b e u s e d, a n d b uil di n g s wit h o ut p o siti v e e n g a g e m e nt l e a v e 

p e o pl e f e eli n g di s e m p o w er e d.

W ell- B ei n g a n d Bi o p hili a:  G ol d h a g e n di s c u s s e s t h e i n n at e h u m a n c o n n e cti o n 

t o n at ur e, k n o w n a s bi o p hili a ( K ell ert, 2 0 0 5). E v e n i n ur b a n s etti n g s, p e o pl e 

t hri v e w h e n t h e y f e el c o n n e ct e d t o n at ur al el e m e nt s. S h e ar g u e s t h at t h e b uilt 

e n vir o n m e nt s h o ul d f a cilit at e t hi s c o n n e cti o n t o s u p p ort h u m a n w ell- b ei n g.  

D e si g n a s a S o ci al a n d D e m o cr ati c A ct:  S h e a d v o c at e s i nt e gr ati n g h u m a ni sti c 

a p pr o a c h t o  ur b a n d e si g n t o cr e at e s p a c e s f o st eri n g c o m m u nit y, i n cl u si vit y, a n d 

d e m o cr ati c e n g a g e m e nt. G o o d d e si g n e x p a n d s h ori z o n s a n d i n vit e s p e o pl e t o 

f e el m or e ali v e a n d c o n n e ct e d.

 C h all e n gi n g t h e d e si g n s of p o orl y d e si g n e d ur b a n s p a c e s, gr af fiti s e e m s t o ari s e i n 

o p p o siti o n wit hi n t h e v er y s a m e ar e a s t h at ar e c h all e n g e d f or t h eir d e si g n d e ci si o n s. T h e 

a g e n c y of gr af fiti arti st s o v erri d e s t h e st a n d ar d P O E criti q u e m et h o d b y p u s hi n g t h e f o c u s of 

a n o v erl o o k e d s p a c e t o t h e f or gr o u n d. It m a k e s it k n o w n t h at t h er e i s a p o s si bl e n e e d f or r e-

e x a mi n ati o n. It i nt e gr at e s it s elf wit h t h e a ct u al e n vir o n m e nt i n t h e f or m of gr af fiti f or a s s e s s m e nt 

t h at m a y b e u s e d t o a d d a n ot h er di m e n si o n t o P D R f or f ut ur e pr oj e ct s.  

T h e f oll o wi n g i s h o w it w o ul d r el at e t o gr af fiti i n h er p er s p e cti v e:

Gr af fiti a s a R e s p o n s e t o P o or D e si g n: Gr af fiti arti st s p er c ei v e s p a c e s t h at l a c k 

t h o u g htf ul d e si g n —t h o s e t h at ali e n at e or f ail t o f o st er c o m m u nit y e n g a g e m e nt —

a s o p p ort u niti e s f or cr e ati v e i nt er v e nti o n. G ol d h a g e n ar g u e s, t h at u n q u ali fi e d 

or p o orl y q u ali fl e d s p a c e b y ur b a n d e si g n er s c a n n e g ati v el y aff e ct p e o pl e’ s 

e m oti o n al a n d c o g niti v e st at e s:

O ur r el ati o n s hi p t o t h e b uilt e n vir o n m e nt di ff er s fr o m t h at of a n y ot h er art. It a ff e ct s 
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u s all t h e ti m e, n ot o nl y w h e n w e c h o o s e t o p a y att e nti o n t o it … It pr of o u n dl y s h a p e s 

t h e n arr ati v e s w e t ell o ur s el v e s a n d c o n str u ct o ut of o ur d ail y li v e s  ( p g. xi v)

Gr af fiti arti st s r e cl ai m t h e s e s p a c e s b y t ur ni n g t h e m i nt o c a n v a s e s t h at r e fi e ct 

h u m a n pr e s e n c e a n d cr e ati vit y. T hi s s u p p ort s t h e i d e a t h at gr af fiti i s m or e t h a n 

d ef a c e m e nt; it i s a n alt er n ati v e m e a n s of e n g a gi n g wit h a n d r e vit ali zi n g t h e cit y . 

Aff or d a n c e s a n d Gr af fiti: G ol d h a g e n’ s r ef er e n c e s of GI b s o n’ s of aff or d a n c e s 

ti e s dir e ctl y i nt o h o w gr af fiti arti st s e n g a g e wit h t h e b uilt e n vir o n m e nt. “ Si n c e 

a n y s p a c e c o nt ai n s m ulti pl e aff or d a n c e s, t h e e n vir o n m e nt s w e i n h a bit ar e 

a n yt hi n g b ut m ut e, h o m o g e n e o u s v oi d s: t h e y ar e vi br a nt, s etti n g s f or lif e fill e d 

wit h i m a gi n e d a n d a ct u al a ct or s i n m oti o n” ( p g. 1 1 1). Si mil ar t o G e hl, s h e s e e s 

f ail e d d e si g n el e m e nt s — bl a n k w all s, n e gl e ct e d s p a c e s, u n d er p a s s e s — a s 

o p p ort u niti e s f or s elf- e x pr e s si o n. Gr af fiti r e d e fl n e s h o w t h e s e s p a c e s ar e u s e d, 

t ur ni n g w h at w a s o n c e lif el e s s i nt o d y n a mi c a n d m e a ni n gf ul p u bli c art. 

C o n n e cti o n t o N at ur e a n d t h e Ur b a n C o m m o n s:  Gr af flti oft e n bri n g s vi br a n c y a n d 

or g a ni c f or m s b a c k i nt o ur b a n s etti n g s, filli n g t h e v oi d l eft b y ri gi d, f u n cti o n ali st 

d e si g n s. T hi s e c h o e s G ol d h a g e n’ s bi o p hili a ar g u m e nt, s u g g e sti n g t h at h u m a n s 

ar e n at ur all y dr a w n t o e n vir o n m e nt s t h at f e el ali v e, w h et h er t hr o u g h n at ur e or 

t hr o u g h h u m a n cr e ati vit y. Gr af fiti a d d s a l a y er of h u m a nit y t o s p a c e s t h at mi g ht 

ot h er wi s e f e el di s c o n n e ct e d fr o m t h eir i n h a bit a nt s.

D e m o cr ati c E n g a g e m e nt i n Ur b a n S p a c e s : G ol d h a g e n’ s t h e or y of d e m o cr ati zi n g 

d e si g n pr a cti c e s mirr or s t h e r ol e of gr af fiti i n r e cl ai mi n g p u bli c s p a c e s. Gr af fiti 

oft e n c h all e n g e s t h e t o p- d o w n c o ntr ol of ur b a n s p a c e s b y pl a n n er s a n d 

d e v el o p er s, a s s erti n g t h e ri g ht of e v er y d a y p e o pl e t o s h a p e a n d i n fi u e n c e 

t h eir s urr o u n di n g s. J u st a s G ol d h a g e n a d v o c at e s f or i n cl u si v e d e si g n, gr af flti 

r e pr e s e nt s a n alt er n ati v e f or m of e n g a g e m e nt, w h er e i n di vi d u al s m a k e t h eir m ar k 
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o n t h e cit y, cr e ati n g s p a c e s t h at r e fi e ct t h e di v er sit y a n d vit alit y of ur b a n lif e.

Ar c hit e ct ur e: B ori n g B uil di n g s

G ol d h a g e n ( 2 0 0 1) criti q u e s A m eri c a n ar c hit e ct ur e 1  , hi g hli g hti n g h o w u ni n s piri n g a n d p o orl y 

d e si g n e d str u ct ur e s s h a p e n ot o nl y t h e p h y si c al e n vir o n m e nt b ut al s o t h e s o ci al f a bri c of 

c o m m u niti e s. S h e r e fi e ct s o n t h e i c o ni c T wi n T o w er s, n oti n g t h eir a b s e n c e r e v e al s t h e v oi d 

i n A m eri c a n ar c hit e ct ur al q u alit y. A m eri c a n s a p pr e ci at e n ot a bl e i nt er n ati o n al str u ct ur e s li k e 

t h e G u g g e n h ei m, y et d o m e sti c all y, ar c hit e ct ur e i s oft e n tr e at e d a s a l u x ur y. A k e y i s s u e, a s 

G ol d h a g e n p oi nt s o ut, li e s i n c a pit ali s m, pri v at e i nt er e st s, a n d s y st e mi c f ail ur e s t h at sti fi e p u bli c 

ar c hit e ct ur e.

G ol d h a g e n i d e nti fi e s t hr e e k e y f ail ur e s c o ntri b uti n g t o t h e st at e of m o d er n ( A m eri c a n) 

ar c hit e ct ur e:

R e g ul at or y s c h e m e s t h at f ail t o pr ot e ct p u bli c i nt er e st:  T h e s e r e g ul ati o n s oft e n 

f a v o ur pri v at e d e v el o p er s a n d mi ni mi z e t h e r ol e of d e si g n i n cr e ati n g vi br a nt 

ur b a n s p a c e s.

A fi a w e d s y st e m f or s el e cti n g ar c hit e ct s:  N o n- pr of e s si o n al s d o mi n at e t h e 

s el e cti o n pr o c e s s, oft e n l a c ki n g t h e e x p erti s e t o e v al u at e vi si o n ar y d e si g n s.

I n a d e q u at e d e m a n d f or g o o d ar c hit e ct ur e: T h e g e n er al p u bli c i s i n diff er e nt t o 

ar c hit e ct ur e, a n d t hi s a p at h y all o w s u ni n s pir e d d e si g n s t o pr olif er at e.

 T h e e n dl e s s b ur e a u cr a c y t h at pr e v e nt s n e w ar c hit e ct ur al d e v el o p m e nt s mirr or s t h e 

w a y gr af fiti di sr u pt s t h e st eril e m o n ot o n y of c o ntr oll e d ur b a n d e si g n. I n s p a c e s w h er e pl a n ni n g 

c o m mi s si o n s a n d z o ni n g b o ar d s sti fi e i n n o v ati o n, gr af flti r ei ntr o d u c e s a s e n s e of s p o nt a n eit y 

a n d h u m a n pr e s e n c e. W h er e of fl ci al pr o c e s s e s f ail t o f o st er c o m m u nit y e n g a g e m e nt, gr af fiti 

b e c o m e s t h e v oi c e of t h e str e et s, tr a n sf or mi n g o v erl o o k e d c or n er s i nt o vi br a nt, e x pr e s si v e 

pl a c e s.

 G ol d h a g e n’ s c o m p ari s o n of E ur o p e a n ar c hit e ct ur al pr o c e s s e s wit h t h o s e i n t h e U. S. 

1	 	T h e 	us e 	of 	A m eri c a n 	i n	t h e	d e fi niti o n 	of 	A m eri c a n 	ar c hit e ct ur e 	is	j ust	t o	di fi er e nti at e 	it	fr o m	E ur o p e a n 	ar c hit e ct ur e 	pr a cti c es 	a n d 	

st a n d ar ds.	T his 	d e fi niti o n 	c a n 	l o os el y	b e 	ass o ci at e d 	wit h 	C a n a di a n 	ar c hit e ct ur e 	as 	w ell. 	I	a m 	n ot 	i m pl yi n g	a 	bi as 	of 	s u p eri orit y.
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u n d er s c or e s t h e diff er e n c e i n a p pr o a c h. I n E ur o p e, ar c hit e ct ur al c o m p etiti o n s a n d i n cl u si v e 

j uri e s l e a d t o t h o u g htf ul ur b a n s p a c e s. 

 F or e x a m pl e, i n C a n a d a, t h e Bl o c k 2 Pr oj e ct i n Ott a w a ( e x p a n d e d i n C a n a d a, 

2 0 2 3) e m pl o y e d a m or e i n cl u si v e a p pr o a c h, si mil ar t o E ur o p e. T hi s pr oj e ct i n vit e d m ulti pl e 

ar c hit e ct ur al fir m s t o c o m p et e, a n d a j ur y of ar c hit e ct s, arti st s, a n d A b ori gi n al l e a d er s j u d g e d 

t h e pr o p o s al s. T hi s i n cl u si vit y r e s ult e d i n d e si g n s t h at r e fi e ct a m or e c o m pr e h e n si v e r a n g e of 

v al u e s a n d c ult ur al n arr ati v e s, w hi c h gr af fiti i n h er e ntl y stri v e s t o d o i n it s o w n f or m. Gr af fiti i s, at 

it s c or e, a r e fi e cti o n of a c o m m u nit y’ s v oi c e, e s p e ci all y i n s p a c e s w h er e of fi ci al ar c hit e ct ur e h a s 

o v erl o o k e d or f ail e d t o a c c o u nt f or di v er s e p er s p e cti v e s.

 P er h a p s t h e m o st si g ni fi c a nt f a ct or i n t h e st at e of ar c hit e ct ur e, a c c or di n g t o G ol d h a g e n, 

i s t h e p u bli c’ s i n diff er e n c e. W hil e m a n y p e o pl e c a n n a m e f a m o u s arti st s li k e Mi c h el a n g el o 

a n d L e o n ar d o d a Vi n ci, f e w c a n n a m e e v e n t hr e e i m p ort a nt ar c hit e ct s. T hi s l a c k of p u bli c 

e n g a g e m e nt wit h ar c hit e ct ur e h a s all o w e d m e di o crit y t o t hri v e. G ol d h a g e n s u g g e st s t h at 

i ntr o d u ci n g ar c hit e ct ur al e d u c ati o n i n s c h o ol s c o ul d h el p c ulti v at e a m or e i nf or m e d a n d e n g a g e d 

p u bli c. T hi s w o ul d n ot o nl y i m pr o v e t h e b uilt e n vir o n m e nt b ut al s o l e a d t o m or e vi br a nt ur b a n 

lif e — g o al s t h at gr af flti a cti v el y p ur s u e s b y dr a wi n g att e nti o n t o t h e f aili n g s of ur b a n d e si g n a n d 

a d v o c ati n g f or a m or e i n cl u si v e a n d e x pr e s si v e cit y.

 “ E d u c at e y o ur c hil dr e n,” s h e s u g g e st s.

O S C A R N E W M A N – D E F E N SI B L E S P A C E A N D U R B A N S A F E T Y

I n ar e a s w h er e gr af flti i s pr e v al e nt, N e w m a n’ s d ef e n si bl e s p a c e t h e or y off er s i n si g ht s i nt o w h y 

c ert ai n ur b a n s p a c e s attr a ct gr af fiti a n d ot h er v a n d ali s m. Gr af fiti oft e n o c c ur s i n ar e a s l a c ki n g 

t errit ori alit y or n at ur al s ur v eill a n c e, cr e ati n g o p p ort u niti e s f or p e o pl e t o m ar k s p a c e s t h at f e el 

n e gl e ct e d or u n m o nit or e d.

L a c k of T errit ori alit y:  I n hi g h-ri s e b uil di n g s a n d ot h er d e n s e ur b a n ar e a s, r e si d e nt s 

m a y f e el di s c o n n e ct e d fr o m t h e p u bli c s p a c e s ar o u n d t h e m d u e t o t h e a b s e n c e 
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of cl e ar b o u n d ari e s b et w e e n pri v at e a n d p u bli c ar e a s or w h at i s r ef err e d t o 

a s u n q u ali fi e d s p a c e. T hi s l a c k of o w n er s hi p c a n r e s ult i n s p a c e s b ei n g s e e n 

a s “ n o m a n’ s l a n d,” w h er e gr af fiti arti st s f e el fr e e t o i nt er v e n e wit h o ut f e ar of 

r e p er c u s si o n.

I n s uf fi ci e nt N at ur al S ur v eill a n c e: Gr af fiti t e n d s t o fi o uri s h i n ar e a s w h er e t h er e i s 

littl e n at ur al s ur v eill a n c e — s u c h a s all e y w a y s, l ar g e bl a n k w all s, or u n d er p a s s e s —

pl a c e s w h er e r e si d e nt s or p a s s er s b y c a n n ot e a sil y m o nit or a cti viti e s. Wit h o ut 

t h e a bilit y t o o b s er v e t h e s e ar e a s, t h e y b e c o m e t ar g et s f or gr af fiti, a s arti st s f e el 

e m b ol d e n e d b y t h e a n o n y mit y t h e s e s p a c e s pr o vi d e.

W e a k S o ci al C o ntr ol:  N e w m a n’ s d ef e n si bl e s p a c e t h e or y s u g g e st s t h at w h e n 

r e si d e nt s h a v e m or e c o ntr ol o v er t h eir s urr o u n di n g s, cri m e d e cr e a s e s. I n 

c o ntr a st, ar e a s w h er e r e si d e nt s f e el p o w erl e s s, s u c h a s p o orl y d e si g n e d hi g h-

ri s e b uil di n g s, oft e n e x p eri e n c e hi g h er l e v el s of gr af fiti. T h e d e si g n of t h e s e 

e n vir o n m e nt s m a y i s ol at e r e si d e nt s fr o m t h e p u bli c s p a c e s, l e a di n g t o a l a c k of 

i nf or m al s o ci al c o ntr ol, w hi c h i n vit e s gr af flti a n d ot h er f or m s of v a n d ali s m.

P er c e pti o n of N e gl e ct: Gr af flti c a n al s o b e i nt er pr et e d a s a r e s p o n s e t o s p a c e s 

t h at a p p e ar n e gl e ct e d or a b a n d o n e d b y t h e c o m m u nit y. W h e n ur b a n s p a c e s ar e 

p o orl y m ai nt ai n e d or d e si g n e d wit h o ut c o n si d er ati o n f or r e si d e nt e n g a g e m e nt, 

t h e y u s u all y f all t o n e gl e ct, a n d e v e nt u all y, t h e y b e c o m e s u s c e pti bl e t o gr af fiti. 

I n t hi s s e n s e, gr af fiti i s b ot h a s y m pt o m a n d a criti q u e of f ail e d ur b a n d e si g n, 

hi g hli g hti n g t h e n e e d f or e n vir o n m e nt s t h at f o st er a s e n s e of o w n er s hi p a n d c ar e 

a m o n g r e si d e nt s.

N e w m a n’ s c o n c e pt of d ef e n si bl e s p a c e hi g hli g ht s t h e i m p ort a n c e of d e si g n i n s h a pi n g h o w 

r e si d e nt s i nt er a ct wit h a n d c o ntr ol t h eir e n vir o n m e nt. I n ar e a s w h er e gr af fiti i s pr e v al e nt, 

a p pl yi n g t h e pri n ci pl e s of d ef e n si bl e s p a c e — s u c h a s i m pr o vi n g n at ur al s ur v eill a n c e, 
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str e n gt h e ni n g t errit ori al b o u n d ari e s, a n d f o st eri n g a s e n s e of o w n er s hi p — c a n h el p miti g at e 

gr af fiti a n d ot h er f or m s of v a n d ali s m. Gr af fiti, i n t hi s c o nt e xt, s er v e s a s a n i n di c at or of s p a c e s 

w h er e ur b a n d e si g n h a s f ail e d t o pr o vi d e r e si d e nt s wit h a s e n s e of s e c urit y a n d c o ntr ol. B y 

i nt e gr ati n g d ef e n si bl e s p a c e pri n ci pl e s i nt o ur b a n pl a n ni n g, d e si g n er s c a n cr e at e e n vir o n m e nt s 

t h at di s c o ur a g e gr af fiti w hil e pr o m oti n g s af et y a n d c o m m u nit y c o h e si o n.

J A N G E H L – H U M A N- C E N T E R E D U R B A N D E SI G N

J a n G e hl’ s pri n ci pl e s of h u m a n- c e nt er e d ur b a n d e si g n e m p h a si z e t h e i m p ort a n c e of cr e ati n g 

vi br a nt, i n cl u si v e, a n d e n g a gi n g ur b a n s p a c e s t h at c at er t o t h e n e e d s of p e o pl e, n ot j u st c ar s 

or a e st h eti c s. Hi s k e y i n si g ht s i nt o ur b a n pl a n ni n g hi g hli g ht h o w citi e s oft e n f ail w h e n d e si g n e d 

at t h e wr o n g s c al e or pri oriti z e ef fi ci e n c y o v er h u m a n e x p eri e n c e. Gr af fiti, i n t hi s c o nt e xt, c a n 

b e s e e n n ot j u st a s a n arti sti c e x pr e s si o n b ut a s a s y m pt o m of t h e fi a w s i n ur b a n d e si g n — a n 

i n di c at or of s p a c e s t h at h a v e n e gl e ct e d f u n d a m e nt al d e si g n pri n ci pl e s.

G e hl a d v o c at e s f or:

M o d e st S p a c e Di m e n si o n s:  Ur b a n s p a c e s s h o ul d b e s c al e d f or p e d e stri a n s, 

n ot a ut o m o bil e s. S p a c e s t o o l ar g e, d e v oi d of d et ail, or d e si g n e d f or hi g h- s p e e d 

tr af fi c b e c o m e u ni n viti n g a n d i m p er s o n al.

Hi er ar c h y of D e ci si o n s: G o o d ur b a n d e si g n s h o ul d st art wit h t h e n e e d s of t h e 

p e o pl e. Pl a n ni n g d e ci si o n s s h o ul d pri oriti z e cr e ati n g s p a c e s t h at e n c o ur a g e 

s o ci al i nt er a cti o n a n d p e d e stri a n a cti vit y. 

C o m p a ct a n d Dir e ct R o ut e s : Citi e s t hri v e w h e n t h e y ar e d e si g n e d wit h c o m p a ct, 

w al k a bl e r o ut e s. Ur b a n e n vir o n m e nt s t h at ar e t o o s pr a wli n g or c ar- c e ntri c cr e at e 

di sj oi nt e d s p a c e s t h at l a c k h u m a n e n g a g e m e nt.

K e vi n L y n c h ( 1 9 9 6) i ntr o d u c e d t h e c o n c e pt of t h e s oft e d g e —t h e c o n c e pt of br e a ki n g u p 

fl at, m o n ot o n o u s s p a c e s wit h h u m a n- s c al e d el e m e nt s li k e st or efr o nt s or g at h eri n g s p ot s — of 

w hi c h G e hl hi g hli g ht s h o w e s s e nti al it i s t o ur b a n d e si g n t o cr e at e e n g a gi n g p u bli c s p a c e s. 
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W h e n t hi s pri n ci pl e i s o v erl o o k e d, gr af fiti oft e n b e c o m e s t h e vi s u al m a nif e st ati o n of t hi s n e gl e ct. 

R at h er t h a n e n h a n ci n g a n alr e a d y vi br a nt e n vir o n m e nt, gr af fiti si g n al s t h at t h e s e s p a c e s l a c k 

t h e ar c hit e ct ur al or ur b a n f e at ur e s n e c e s s ar y t o i n vit e h u m a n a cti vit y, f or ci n g p e o pl e t o e x pr e s s 

t h e m s el v e s o n t h e w all s i n st e a d of wit hi n t h e d e si g n e d fi o w of t h e s p a c e.

 G e hl ar g u e s t h at citi e s b uilt o n a c ar- c e ntri c, m o n ot o n o u s s c al e ar e c ol d, lif el e s s, a n d 

dif fi c ult t o r e ctif y. W h e n citi e s f ail t o c o n si d er h u m a n s c al e a n d e x p eri e n c e fr o m t h e st art, gr af fiti 

oft e n s urf a c e s a s a criti q u e of t h e di s c o n n e ct e d, n o n- e n g a gi n g s p a c e s t h at r e s ult fr o m p o or 

pl a n ni n g.

 R at h er t h a n s e ei n g gr af fiti p ur el y a s c ol o urf ul arti sti c i nt er v e nti o n s, it c a n b e u n d er st o o d 

a s a dir e ct r e s p o n s e t o t h e f ail ur e s of ur b a n d e si g n. W h er e G e hl’ s pri n ci pl e s of h u m a n- c e nt er e d 

d e si g n ar e i g n or e d, gr af fiti b e c o m e s a m ar k er of d e si g n fl a w s. T h e f oll o wi n g p oi nt s e x pl ai n h o w 

gr af flti r e fi e ct s hi d d e n i s s u e s i n ur b a n s p a c e s:

M o d e st S p a c e Di m e n si o n s a n d Gr af fiti : I n e n vir o n m e nt s d e si g n e d at a s c al e 

t o o l ar g e or d et a c h e d fr o m h u m a n i nt er a cti o n, gr af fiti fr e q u e ntl y a p p e ar s. T h e s e 

v a st, u n w el c o mi n g s p a c e s si g n al a f ail ur e t o cr e at e i nti m at e, h u m a n- s c al e d 

e n vir o n m e nt s. Gr af fiti d o e s n ot fill t h e s e s p a c e s wit h vi br a nt lif e b ut i n st e a d 

hi g hli g ht s h o w di s c o n n e ct e d t h e y ar e fr o m t h e n e e d s of p e o pl e. It s er v e s a s a 

r e mi n d er t h at t h e s e s p a c e s ar e n ot b ei n g u s e d a s i nt e n d e d b e c a u s e t h e y f ail t o 

f o st er h u m a n e n g a g e m e nt.

S oft E d g e s a n d E n g a g e m e nt:  G e hl e m p h a si z e s t h at s u c c e s sf ul ur b a n s p a c e s 

i n c or p or at e “ s oft e d g e s w hi c h e n c o ur a g e p e o pl e t o st o p, i nt er a ct, a n d e n g a g e. 

I n s p a c e s w h er e t h e s e f e at ur e s ar e mi s si n g, gr af flti i s oft e n a s y m pt o m of t h e 

lif el e s s, u n br o k e n s urf a c e s t h at d o mi n at e t h e ur b a n l a n d s c a p e. Gr af fiti i n t h e s e 

ar e a s p oi nt s t o t h e f ail ur e of ur b a n pl a n n er s t o c o n si d er h u m a n n e e d s, a s bl a n k 

w all s a n d v a st c o n cr et e e x p a n s e s l e a v e littl e r o o m f or i nt er a cti o n or c o m m u nit y-

b uil di n g.

 I nt er a cti o n wit h Bl a n d S p a c e s: Citi e s d e si g n e d wit h l ar g e, fi at s urf a c e s m e a nt 
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f or hi g h tr af fi c f ail t o e n g a g e p e d e stri a n s. Gr af fiti i n t h e s e s p a c e s i s l e s s a b o ut 

arti sti c e x pr e s si o n a n d m or e a b o ut dr a wi n g att e nti o n t o t h e ali e n ati o n c a u s e d 

b y p o or d e si g n. T h e pr e s e n c e of gr af fiti i n s u c h e n vir o n m e nt s hi g hli g ht s h o w 

di s c o n n e ct e d t h e s e ar e a s ar e fr o m t h e li v e d e x p eri e n c e of t h e cit y . I n st e a d of 

f o st eri n g i nt er a cti o n a n d s o ci al lif e, t h e s e s p a c e s r e p el h u m a n a cti vit y, wit h gr af fiti 

s er vi n g a s a n i nf or m al criti q u e of t h eir f ail ur e s.

Gr af fiti a s a R e s p o n s e t o P o or Ur b a n D e si g n : G e hl’ s criti q u e of ur b a n s p a c e s 

t h at f o c u s s ol el y o n a e st h eti c s wit h o ut c o n si d eri n g h u m a n i nt er a cti o n i s c e ntr al t o 

u n d er st a n di n g gr af fiti a s a r e a cti o n t o d e si g n fi a w s. I n s p a c e s w h er e ur b a n d e si g n 

h a s f ail e d t o i nt e gr at e p u bli c lif e — w h et h er b y pri oriti zi n g a e st h eti c s o v er f u n cti o n 

or b y cr e ati n g s p a c e s t h at f e el ali e n ati n g — gr af flti s urf a c e s a s a f or m of pr ot e st. 

Gr af flti, i n t hi s c o nt e xt, i s n ot a b o ut e n h a n ci n g t h e b e a ut y of s p a c e; it i s a m ar k er 

of n e gl e ct a n d p o or d e si g n, si g n alli n g t h at t h e s p a c e d o e s n ot s er v e t h e p e o pl e 

w h o i n h a bit it.

S m all- S c al e I nt er v e nti o n s : G e hl ar g u e s t h at ur b a n s p a c e s s h o ul d b e d e si g n e d at 

t h e s c al e of p e d e stri a n s, f o c u si n g o n s m all- s c al e ar c hit e ct ur e. Gr af fiti, oft e n f o u n d 

i n ar e a s t h at f e el t o o l ar g e a n d i m p er s o n al, c a n b e s e e n a s a n att e m pt t o bri n g 

h u m a n s c al e b a c k i nt o t h e s e e n vir o n m e nt s. B y m ar ki n g w all s, u n d er p a s s e s, a n d 

l ar g e str u ct ur e s wit h gr af fiti, arti st s ar e si g n alli n g t h at t h e s e s p a c e s h a v e f ail e d t o 

c o n si d er t h e p e d e stri a n e x p eri e n c e. Gr af fiti t h u s b e c o m e s a t o ol t o r ei ntr o d u c e 

h u m a n pr e s e n c e i nt o pl a c e s w h er e d e si g n h a s ali e n at e d t h e p u bli c.

J a n G e hl’ s pri n ci pl e s of h u m a n- c e nt er e d ur b a n d e si g n pr o vi d e a fr a m e w or k f or u n d er st a n di n g 

gr af fiti a s a n i n di c at or of d e si g n fi a w s r at h er t h a n p ur el y a s a n arti sti c i nt er v e nti o n. I n ar e a s 

w h er e ur b a n d e si g n f ail s t o e n g a g e r e si d e nt s —t hr o u g h p o or pl a n ni n g, o v er si z e d s p a c e s, or 

l a c k of att e nti o n t o h u m a n n e e d s — gr af flti e m er g e s a s a criti q u e. It si g n al s t h at t h e s p a c e i s n ot 

f u n cti o ni n g a s i nt e n d e d, p oi nti n g t o t h e f ail ur e s of ar c hit e ct ur e a n d ur b a n pl a n ni n g t o cr e at e 
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i n cl u si v e, e n g a gi n g e n vir o n m e nt s. B y a p pl yi n g G e hl’ s i n si g ht s, w e c a n s e e gr af fiti a s a r e s p o n s e 

t o t h e di s c o n n e ct b et w e e n p e o pl e a n d t h eir b uilt e n vir o n m e nt, e m p h a si zi n g t h e n e e d f or m or e 

t h o u g htf ul, h u m a n- c e nt er e d d e si g n.

Gr af fiti oft e n a p p e ar s i n s u c h e n vir o n m e nt s, n ot a s a f or m of b e a uti fi c ati o n, b ut a s a vi s u al 

m ar k er of t h e f ail ur e t o e n g a g e p e o pl e o n a h u m a n s c al e. It dr a w s att e nti o n t o t h e o v er si z e d, 

c ol d d e si g n t h at p u s h e s p e d e stri a n s a w a y. W h e n t h e n e e d of c o m m u nit y i s i g n or e d, ur b a n 

ar e a s b e c o m e st eril e, di s c o n n e ct e d, a n d pr o n e t o v a n d ali s m. Gr af fiti r e a ct s t o t hi s l a c k of 

c o n si d er ati o n f or p u bli c lif e a n d o n c e a g ai n si g n al s t h at t h e ur b a n s p a c e i s d e v oi d of m e a ni n gf ul 

i nt er a cti o n.

A N D R Z E J ZI E L E NI E C – G R A F FI TI A N D T H E RI G H T T O T H E CI T Y

I n hi s p a p er, Zi el e ni e c ( 2 0 1 6) ar g u e s t h at gr af fiti, a s a wi d e s pr e a d p h e n o m e n o n, pl a y s a cr u ci al 

r ol e i n t h e ur b a n e n vir o n m e nt b y c h all e n gi n g s o ci al n or m s a n d a s s erti n g o w n er s hi p of s p a c e. It 

a ct s a s a s o ci al r e g ul at or, tr a n sf or mi n g s p a c e s i nt o p u bli c f or u m s t h at e n c o ur a g e u s e b e y o n d 

t h e c o n str ai nt s of c a pit ali s m, s ur v eill a n c e, a n d s e c urit y c o n str ai nt s. Gr af fiti c o nt e st s t h e p o w er 

str u ct ur e s e m b e d d e d i n ur b a n pl a n ni n g pri m aril y c o n c er n e d wit h or d er a n d c o n s u m pti o n. 

 Citi n g H e nri L ef e b vr e ( 1 9 9 6) Zi el e ni e c m ai nt ai n s t h at ur b a n s p a c e s s h o ul d all o w f or 

e n c o u nt er s a n d di v er sit y, r at h er t h a n m er el y s er vi n g a s sit e s f or c o n s u m pti o n. Gr af fiti r e cl ai m s 

t hi s ri g ht b y t ur ni n g p u bli c s p a c e s i nt o pl atf or m s f or e x pr e s si o n a n d r e si st a n c e, w h er e citi z e n s 

a s s ert t h eir ri g ht t o i n h a bit a n d i n fl u e n c e h o w t h e cit y i s f or m e d, u s e d, a n d d e v el o p e d. T hi s 

r e af flr m s t h e i d e a of t h e ur b a n c o m m o n s, a sit u ati o n w h er e p u bli c s p a c e s b e c o m e r e s o ur c e s 

s h a p e d b y t h e c o m m u nit y ( G o h e e n, 1 9 9 8). T h e pr a cti c e of gr af fiti off er s a n alt er n ati v e 

p er s p e cti v e t hr o u g h w hi c h t o s e e a n d e x p eri e n c e t h e cit y. It r e- e n c h a nt s p u bli c s p a c e b y 

i niti ati n g d e b at e a n d di s c o ur s e, s er vi n g a s a n a nti d ot e t o t h e st eril e c o m m er ci ali s m i m p o s e d b y 

a d v erti s er s a n d ur b a n pl a n n er s ( K n a b b, 2 0 0 7). Zi el e ni e c f urt h er cl ai m s t h at gr af fiti r e pr e s e nt s 

cr e ati v e e n g a g e m e nt a n d s p ati al a p pr o pri ati o n t hr o u g h arti sti c i nt er v e nti o n s t h at c h all e n g e 

d o mi n a nt di s c o ur s e s a n d t h e r e g ul ati o n of s p a c e. 
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 I n s u m m ar y, gr af fiti, w h et h er arti sti c or p oliti c al, i s n ot j u st a f or m of d ef a c e m e nt; it 

r e af fir m s t h e li v e d e x p eri e n c e a n d t h e c o m m u n al v al u e of ur b a n s p a c e s, a cti n g a s a c o u nt er-

n arr ati v e t o t h e c o ntr ol e x ert e d b y cit y pl a n n er s a n d a d v erti s er s. It i s a d y n a mi c f or c e t h at 

s h a p e s a n d tr a n sf or m s ur b a n s p a c e s, f o st eri n g a m or e d e m o cr ati c a n d i n cl u si v e ur b a n s o ci et y .

C A R O L E D E S P R É S & D E NI S E PI C H É – T H E I M P O R T A N C E O F 

T R A N S DI S CI P LI N A R Y R E S E A R C H

C o nt e m p or ar y i d e a s ar e s u b st a nti o n al i n t hi s d o c u m e nt a n d ar e m o st a criti c al g ui d e of w h at 

tr a n sf or m ati o n s s h o ul d b e i m pl e m e nt e d a n d p ur s u e d.

 T h e y , t o o, ar g u e t h at t h e d e si g n of t h e b uilt e n vir o n m e nt i s a p o w erf ul t o ol f or i m pr o vi n g 

p e o pl e’ s q u alit y of lif e. H o w e v er, it s s u c c e s s d e p e n d s o n pri oriti zi n g t h e n e e d s of t h e cit y a n d 

b uil di n g u s er s t hr o u g h o ut t h e d e si g n pr o c e s s. T h er ef or e, it i s e s s e nti al t o t e a c h f ut ur e d e si g n er s 

a p pr o a c h e s a n d m et h o d s t h at tr e at p e o pl e a n d t h e e n vir o n m e nt a s i nt er c o n n e ct e d s y st e m s.

A gr o wi n g di sill u si o n m e nt h a s l e d ar c hit e ct s t o a b a n d o n i nt er di s ci pli n ar y w or k wit h 

p s y c h ol o gi st s, m ai nl y b e c a u s e t h e y di d n’t r e c ei v e t h e i n si g ht s t h e y h o p e d f or . T hi s s hift st e m s 

fr o m a r e c e nt p ar a di g m w h er e e n vir o n m e nt al p s y c h ol o g y w a s u s e d pri m aril y a s a f or m of 

g ui d a n c e.

 U nf ort u n at el y , t h e e n vir o n m e nt oft e n f a d e s i nt o t h e b a c k gr o u n d, l a c ki n g a cl e ar d e fi niti o n 

of it s n at ur e or f u n cti o n al c h ar a ct er. It s e c ol o gi c al f u n cti o n s ar e fr e q u e ntl y g e n er ali z e d, a n d 

t hi s o v er si g ht i s s e e n a s pr o bl e m ati c. D e si g n er s ar e n o w i n vit e d t o c o ntri b ut e t o b uil di n g or 

r e b uil di n g citi e s, n ei g h b o ur h o o d s, a n d b uil di n g s t o f o st er s u st ai n a bl e b e h a vi o ur w hil e e n s uri n g 

t h e w ell- b ei n g a n d h ar m o ni o u s li vi n g f or all citi z e n s.

 It i s cr u ci al t o i niti at e m ulti- s e ct or al c oll a b or ati o n t o fi n d s ol uti o n s, n ot j u st i d e ntif y 

i s s u e s. T h e y a d v o c at e f or m ai nt ai ni n g a n d r e n e wi n g c oll a b or ati o n s b et w e e n e n vir o n m e nt al 

p s y c h ol o gi st s a n d d e si g n er s, a s t h e s e p art n er s hi p s ar e vit al f or “f ut ur e- pr o of” d e si g n.

 E n vir o n m e nt al p s y c h ol o g y h a s si g ni fi c a ntl y c o ntri b ut e d t o u n d er st a n di n g t h e r el ati o n s hi p 

b et w e e n p e o pl e a n d t h eir e n vir o n m e nt s. T o d a y, t hi s u n d er st a n di n g i s oft e n i nt e gr at e d i nt o t h e 
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c urri c ul a of d e si g n er s i n m a n y u ni v er siti e s, w h er e v ari o u s fi el d s —i nt eri or d e si g n, ar c hit e ct ur e, 

ur b a n d e si g n, a n d l a n d s c a p e ar c hit e ct ur e —f o c u s o n t h e si m ult a n e o u s c o n si d er ati o n of h u m a n 

a n d p h y si c al e n vir o n m e nt s.

 S e v er al k e y c o n c e pt s fr o m e n vir o n m e nt al p s y c h ol o g y h a v e hi st ori c all y s h a p e d t h e fi el d, 

i n cl u di n g w or k o n i m a g e a bilit y ( L y n c h, 1 9 9 6),  t h e u n d er st a n di n g of p er s o n al s p a c e ( H all, 1 9 9 0; 

s e e al s o S o m m er, 2 0 0 7; St o k ol s, 1 9 7 2), u si n g n ei g h b o ur h o o d s a s a s o ci al s c h e m a a n d pl a n ni n g 

pri n ci pl e ( L e e, 1 9 6 8), h o w p e o pl e ar e aff e ct e d b y t h eir e n vir o n m e nt ( B ar k er, 1 9 6 8), w h er e t h e y 

fit i n t h at e n vir o n m e nt ( Pr o s h a n s k y et al., 1 9 8 3) a n d h o w t h e e n vir o n m e nt i nt er a ct s wit h t h e 

i n di vi d u al ( Gi b s o n, 2 0 1 5).

 H o w e v er , m a n y of t h e s e f o u n d ati o n al t h e ori e s ar e oft e n f or g ott e n t o d a y. F or e x a m pl e, 

G e st alt pri n ci pl e s, o n c e i nt e gr at e d i nt o ar c hit e ct ur al l a n g u a g e, ar e n o w r ar el y di s c u s s e d. 

D e s pit e t h eir si g ni fi c a nt c o ntri b uti o n s, s u c h t h e ori e s h a v e f a d e d, wit h s o m e e v e n r el e g at e d t o 

hi st ori c al f o ot n ot e s.

T o m a k e n e w c o n c e pt s u s a bl e i n t h e d e si g n pr o c e s s, t h e y m u st b e r e or g a ni z e d i nt o o v er ar c hi n g 

m et h o d s. Oft e n, t hi s w or k i s c arri e d o ut b y d e si g n pr of e s s or s. U nf ort u n at el y , bi o p hili c t h e or y a n d 

ot h er i m p ort a nt p s y c h ol o gi c al c o n si d er ati o n s ar e fr e q u e ntl y o v erl o o k e d t o d a y .

 E x a m pl e s of p u bli c ati o n s of ar c hit e ct s a n d p s y c h ol o gi st s o n t h e i m p a ct of t h e b uilt 

e n vir o n m e nt o n t h e li v e s of c hil dr e n ( Ri vli n & W olf e, 1 9 8 5), t h e diff er e n c e s b et w e e n h o m e s 

a n d i n stit uti o n s ( R o bi n s o n, 2 0 0 6), t h e s o ci al lif e of s m all ur b a n s p a c e s ( W h yt e, 2 0 1 0), a n d t h e 

s p a c e s b et w e e n b uil di n g s ( G e hl, 2 0 1 1) all c o ntri b ut e t o t h e tr a n sl ati o n of e m piri c al fi n di n g s i nt o 

pr a cti c al d e si g n pri n ci pl e s.

 I nt e gr ati n g p s y c h ol o gi c al a s p e ct s of t h e b uilt e n vir o n m e nt r e m ai n cr u ci al a n d h a v e b e e n 

c arri e d f or w ar d b y l e a di n g ar c hit e ct s a n d ur b a n pl a n n er s. F or e x a m pl e, at U ni v er sit é L a v al, u ntil 

2 0 0 1, t h e c o ur s e “ H o u si n g F or m s, U s e s, a n d R e g ul ati o n s” t a u g ht st u d e nt s t h e m or p h ol o gi c al 

pr o p erti e s of h o u si n g, d e si g n m et h o d s, a n d ur b a n- s c al e pri n ci pl e s. W h e n t h e M a st er ’s i n 

Ar c hit e ct ur e w a s r e q uir e d t o h a v e a c c e s s t o t h e pr of e s si o n i n C a n a d a, t hi s c o ur s e w a s r e pl a c e d 

wit h a s e mi n ar o n ur b a n f or m a n d c ult ur al pr a cti c e s, i nt e gr ati n g m a n y e n vir o n m e nt al p s y c h ol o g y 
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c o n c e pt s i nt o t h e c urri c ul u m ( D e s pr é s & Pi c h é, 2 0 1 7).

 T o str e n gt h e n t h e li n k b et w e e n e n vir o n m e nt al p s y c h ol o g y a n d d e si g n, r e s e ar c h er s 

a n d d e si g n er s m u st u n d er st a n d e a c h ot h er t h e y cl ai m ( M ar c h, 2 0 1 0). S ci e nti st s u s e d e d u cti v e 

a n d i n d u cti v e r e a s o ni n g, w hil e d e si g n er s u s e a b d u cti v e r e a s o ni n g, w hi c h ai m s at e n vi si o ni n g 

p o s si biliti e s. T o i nf or m t h e d e si g n pr o c e s s, d e si g n er s n e e d a c c e s s t o v ari o u s t y p e s of 

k n o wl e d g e a n d m u st b e tr ai n e d t o c oll a b or at e wit h e x p ert s a cr o s s di s ci pli n e s.

 I n hi s b o o k I n q uir y b y d e si g n:t o ol s f or e n vir o n m e nt al- b e h a vi o ur r e s e ar c h, J o h n Z ei s el 

( 1 9 8 1) pr o p o s e s a “t o ol b o x” f or t h e d e si g n pr o c e s s, r e pr e s e nti n g e a c h st a g e of t h e d e si g n 

c y cl e —fr o m pr o gr a m mi n g t o p o st- o c c u p a n c y e v al u ati o n. T hi s a p pr o a c h e m p h a si z e s u si n g 

m ulti pl e d at a s o ur c e s, i n cl u di n g o b s er v ati o n, i nt er vi e w s, a n d p h y si c al tr a c e s, t o i nf or m t h e 

d e si g n pr o c e s s. T hi s p arti ci p at or y a n d c oll a b or ati v e a p pr o a c h t o d e si g n i s e s s e nti al f or cr e ati n g 

b uil di n g s a n d c o m m u niti e s t h at r e fi e ct t h e n e e d s of t h eir u s er s.

E vi d e n c e- b a s e d d e si g n h a s al s o e m er g e d a s a m et h o d f or i nt eri or d e si g n er s, ar c hit e ct s, a n d 

f a cilit y m a n a g er s t o m a k e b ett er d e ci si o n s d uri n g pl a n ni n g a n d c o n str u cti o n. A c c e s s t o cr e di bl e 

e vi d e n c e a n d k n o wl e d g e tr a n sl ati o n ar e e s s e nti al f or eff e cti v e d e si g n.

 T h e g a p b et w e e n e n vir o n m e nt al p s y c h ol o gi st s a n d d e si g n er s s e e m s t o b e wi d e ni n g 

( Mir a, 2 0 0 5). O n e h y p ot h e si s i s t h at t h e f o c u s o n s u st ai n a bilit y h a s s hift e d p s y c h ol o gi st s’ 

att e nti o n a w a y fr o m e v er y d a y s etti n g s, l e a di n g t o a l o s s of i nt er e st i n s p e ci fi c, s m all er 

e n vir o n m e nt s ( P ol, 2 0 0 7). A n ot h er h y p ot h e si s i s t h e e ntr e n c h e d “ st u di o c ult ur e” i n d e si g n 

s c h o ol s, w h er e i nt er di s ci pli n ar y a p pr o a c h e s ar e oft e n u n d er v al u e d, m a ki n g it h ar d er f or 

c a n di d at e s wit h m ulti- di s ci pli n ar y b a c k gr o u n d s t o g ai n r e c o g niti o n.
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C H A P T E R 4: C O M P O N E N T S O F R E S E A R C H-

C R E A TI O N

M y o bj e ct[i v e] i s t o s h o w w h at I h a v e f o u n d n ot w h at I a m l o o ki n g f or – P a bl o Pi c a s s o 

( G ol d w at er & Tr e v e s, 1 9 7 4)

T H E R E S E A R C H

T o e x pl or e t h e r el ati o n s hi p b et w e e n gr af fiti a n d ur b a n e n vir o n m e nt s, I c h o s e t w o c o ntr a sti n g 

M o ntr e al b or o u g h s: M o ntr é al- N or d a n d L e Pl at e a u- M o nt- R o y al. T h e s e ar e a s w er e s el e ct e d 

b a s e d o n t h eir si g ni fi c a nt diff er e n c e s i n s o ci o e c o n o mi c st at u s, ar c hit e ct ur al d e si g n, p o p ul ati o n 

d e n sit y, a n d t h e pr e v al e n c e of gr af fiti. Dr a wi n g o n O s c ar N e w m a n’ s D ef e n si bl e S p a c e t h e or y, 

w hi c h li n k s ur b a n d e si g n t o s o ci al b e h a vi or a n d cri m e, i n cl u di n g gr af fiti, t h e s e t w o b or o u g h s 

off er a cl e ar c o ntr a st t h at will e n a bl e a d e e p er a n al y si s of h o w ur b a n f or m i n fi u e n c e s t h e 

o c c urr e n c e a n d n at ur e of gr af fiti. T hi s i n cl u d e s a r e fi e xi v e a p pr o a c h (f oll o wi n g S c h ö n, 1 9 8 3) 

a n d s p e c ul ati v e d e si g n ( dr a wi n g o n D u n n e a n d R a b y, 2 0 1 3), c ul mi n ati n g i n a n i n st all ati o n t h at 

hi g hli g ht s gr af flti t hr o u g h a p h e n o m e n ol o gi c al l e n s.

M o ntr é al- N or d 

M o ntr é al- N or d i s a di v er s e a n d d e n s el y 

p o p ul at e d b or o u g h i n M o ntr e al, wit h a str o n g 

w or ki n g- cl a s s pr e s e n c e. T h e ar c hit e ct ur al 

l a n d s c a p e i s pri m aril y c h ar a ct eri z e d b y 

m o d e st si n gl e-f a mil y h o m e s, l o w-ri s e 

a p art m e nt b uil di n g s, a n d p u bli c h o u si n g 

d e v el o p m e nt s. T h e ar e a e x p eri e n c e d 
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si g ni fi c a nt gr o wt h b et w e e n 1 9 5 0 a n d 1 9 7 6, w hi c h s a w t h e ri s e of h o u si n g pr oj e ct s a n d ur b a n 

d e v el o p m e nt s t y pi c al of t h at er a. T h e s e d e v el o p m e nt s w er e oft e n utilit ari a n, wit h a f o c u s o n 

f u n cti o n alit y o v er a e st h eti c s, a p att er n t h at c a n b e s e e n i n m a n y of t h e p u bli c s p a c e s a n d 

b uil di n g s i n t h e b or o u g h t o d a y.

 Ar c hit e ct ur all y , M o ntr é al- N or d c o n si st s pri m aril y of r e si d e nti al ar e a s wit h a mi x of 

si n gl e-f a mil y h o m e s, d u pl e x e s, w al k- u p s, a n d s o m e hi g h-ri s e a p art m e nt b uil di n g s. T h e ar e a i s 

k n o w n f or it s s u b ur b a n- st yl e d e v el o p m e nt s al o n g si d e i n d u stri al z o n e s, r e fi e cti n g it s p o st- W orl d 

W ar II r a pi d ur b a ni z ati o n. It f e at ur e s m a n y p ar k s a n d p u bli c s p a c e s, c o ntri b uti n g t o a s e n s e of 

c o m m u nit y, t h o u g h t h e ur b a n d e si g n h a s n ot al w a y s b e e n w ell i nt e gr at e d wit h t h e n e e d s of it s 

r e si d e nt s, p arti c ul arl y wit h r e g ar d s t o s af et y a n d a c c e s si bilit y.

Pl at e a u M o ntr e al

T h e Pl at e a u M o nt- R o y al (t h e Pl at e a u) i s 

a vi br a nt a n d hi st ori c all y ri c h b or o u g h i n 

M o ntr e al, k n o w n f or it s b o h e mi a n c ult ur e 

a n d arti sti c c o m m u niti e s. T h e ar c hit e ct ur al 

l a n d s c a p e of t h e Pl at e a u i s di v er s e, wit h a 

mi x of 1 9t h- c e nt ur y r o w h o u s e s, tri pl e x e s, a n d 

d u pl e x e s, m a n y f e at uri n g M o ntr e al’ s i c o ni c 

e xt eri or st air c a s e s. T h e s e b uil di n g s ar e oft e n c h ar a ct eri z e d b y c ol o urf ul f a c a d e s, or n at e d et ail s, 

a n d a h u m a n- s c al e ur b a n f a bri c t h at pr o m ot e s w al k- a bilit y a n d a str o n g s e n s e of n ei g h b o ur h o o d 

c o h e si o n.

 T h e ar e a’ s ur b a n d e si g n f o c u s e s o n p e d e stri a n-fri e n dl y str e et s a n d bi k e p at h s, 

pr o m oti n g a m or e s u st ai n a bl e a n d c o m m u nit y- ori e nt e d lif e st yl e. A n i nt e gr at e d c o m m er ci al 

di stri ct r u n s t hr o u g h t h e b or o u g h a n d t h e i sl a n d.
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S ur v e y & S ur v e y R e s ult s

I d e v el o p e d a s ur v e y b a s e d o n k e y lit er at ur e, f o c u si n g o n t h e ori e s b y N e w m a n, G e hl, a n d S p ot 

T h e or y ( Fi g. 2). T h e s ur v e y a s s e s s e s gr af fiti c h ar a ct eri sti c s, s p ati al a n al y s e s, a n d ur b a n d e si g n 

c o n si d er ati o n s. A c c or di n g t o N e w m a n, ar e a s wit h l o w er i n c o m e, hi g h er i m mi gr ati o n, a n d m or e 

si n gl e- p ar e nt ( w o m e n) f a mili e s t e n d t o e x p eri e n c e m or e cri m e ( N e w m a n, 1 9 9 6). U si n g c e n s u s 

d at a ( G o v er n m e nt of C a n a d a, 2 0 0 1), I i d e nti fi e d M o ntr é al- N or d a s fitti n g t hi s pr o fil e, w hil e L e 

Pl at e a u- M o nt- R o y al r e pr e s e nt s t h e o p p o sit e: hi g h er i n c o m e, l o w er i m mi gr ati o n, a n d f e w er 

si n gl e- p ar e nt ( w o m e n) f a mili e s 1 . H o w e v er, w h e n cr o s s-r ef er e n ci n g t hi s d at a wit h p oli c e r e p ort s 

( 2 0 2 2 S P V M A cti vit y R e p ort, 2 0 2 2), I f o u n d t h at cri m e r at e s, i n cl u di n g gr af fiti-r el at e d 

i n ci d e nt s, w er e a ct u all y hi g h er i n L e Pl at e a u a n d l o w er i n M o ntr é al- N or d. T hi s i n v er s e 

r el ati o n s hi p eff e cti v el y c h all e n g e s N e w m a n’ s t h e or y wit hi n t h e M o ntr e al c o nt e xt 2 , s u g g e sti n g 

t h at f a ct or s b e y o n d si m pl e st ati sti c al c orr el ati o n s or d e m o gr a p hi c s ar e at pl a y. T h e c ult ur al 

d y n a mi c s i n q u e sti o n i n cl u d e t h e b or o u g h s’ diff eri n g attit u d e s t o w ar d p u bli c art a n d gr af fiti, 

t h e s o ci o e c o n o mi c c h ar a ct er of t h eir p o p ul ati o n s, a n d t h eir hi st ori c al r el ati o n s hi p s wit h ur b a n 

d e v el o p m e nt. F or m s of c o m m u nit y c o ntr ol al s o v ar y si g ni fi c a ntl y: i n L e Pl at e a u- M o nt- R o y al, a 

m or e af fl u e nt a n d c ult ur all y li b er al c o m m u nit y m a y p er c ei v e gr af flti a s a n a c c e pt a bl e or e v e n 

c el e br at e d f or m of arti sti c e x pr e s si o n, w h er e a s i n M o ntr e al- N or d, str o n g er c o m m u nit y c o h e si o n 

a n d hi g h er s ur v eill a n c e b y r e si d e nt s m a y l e a d t o q ui c k er gr af fiti r e m o v al or d et err e n c e. T h e s e 

n u a n c e d f a ct or s p oi nt t o a m or e c o m pl e x r el ati o n s hi p b et w e e n ur b a n d e si g n, s o ci al b e h a vi or , 

a n d gr af fiti — a n a n al y si s t h at li e s o ut si d e t h e r e al m of t hi s p a p er —r e q uiri n g c o nt e xt- s p e ci fi c 

e x a mi n ati o n s t o u n d er st a n d t h e s e i nt er a cti o n s f ull y.

 T h e c a s e st u di e s f or m s  ( Fi g. 3) w er e c o m pli m e nt e d wit h p h ot o gr a p hi n g a n d 

d o c u m e nti n g t h e p ar a m et er s of t h e gr af fiti i n a gi v e n ar e a 3 .

 

1	 I n 	l e a di n g	u p 	t o	cr e ati n g 	m y 	s ur v e y,	I	h a d 	d o n e 	a 	d e m o gr a p hi c 	s e ar c h,	a n d 	str a n g el y	e n o u g h, 	si n gl e- p ar e nt	h o m es 	l e d	b y 	m e n 	w er e 	i n	

t h e	ri c h est	n ei g h b o ur h o o ds 	w hil e 	t h e	o n es 	l e d	b y 	f e m al es	w er e 	i n	t h e	p o or est 	f oll o wi n g	t h e	pr e mis e 	p ut 	f or w ar d	b y 	N e w m a n( 1 9 9 6)

2	 I nt er esti n gl y 	e n o u g h, 	i n	his 	b o o k, 	N e w m a n 	us es 	N Y C 	as 	o n e 	of 	his 	ar e as 	of 	f o c us,	a n d 	t h e	r es ults	ar e 	t h e	o p p osit e 	fi n di n gs 	c o m p ar e d 	

t o	M o ntr e al, 	w h er e 	t h e	p o or est, 	i m mi gr ati o n	ri c h,	a n d 	t h e	si n gl e- p ar e nt	( w o m e n)	h a v e 	t h e	m ost 	cri m e.( N e w m a n, 	1 9 9 6)

3 		  T h e	c o m pl et e 	c at al o u g e 	is	i n	t h e	a p p e n di x	
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Ur b a n Sit e A n al y si s  
 
QQ uu aa rrttiiee rr::    
AA dd dd rree ss ss ::  

 
GG RR AA FF FF IITT II  CC HH AA RR AA CC TT EE RR IISS TT IICC SS   

 
TT yy pp ee   oo ff  GG rraa ffffiittii: [ ]Si g n at ur e ( T a g) [ ] T hr o w U p [ ] B u b bl e Fill [] Pi e c e [ ] Pr o d u cti o n  
CC oo mm pp llee xx iittyy :: [ ] Si m pl e [ ]  M o d er at e [ ] C o m pl e x  
GG rraa ffffiittii  LL oo cc aa ttiioo nn :: [ ] W all [ ]  S h utt er [ ]  R o oft o p [ ]  Hi g h w a y [ ]  A b a n d o n e d St or efr o nt  
  
VV IISS UU AA LL   AA NN DD   SS PP AA TT IIAA LL   AA NN AA LL YY SS IISS   ((SS PP OO TT   TT HH EE OO RR YY ))  
  
AA uu dd iiee nn cc ee :: [ ] Pr o mi n e nt S p ot ( Hi g h Vi si bilit y) [ ]  Hi d d e n S p ot ( L o w Vi si bilit y)  
VV iiss iibb iilliittyy :: [ ] Hi g h Vi si bilit y [ ] M o d er at e Vi si bilit y [ ]  L o w Vi si bilit y  
LL oo nn gg ee vv iittyy   aa nn dd   DD uu rraa bb iilliittyy :: [ ] E x p e ct e d S h ort -T er m ( T e m p or ar y) [ ]  E x p e ct e d L o n g -T er m ( D ur a bl e)  
AA vv aa iillaa bb iilliittyy   aa nn dd   CC oo mm pp ee ttiittiioo nn   ffoo rr  SS pp aa cc ee :: [ ] Hi g h C o m p etiti o n [ ]  M o d er at e C o m p etiti o n [ ]  L o w 
C o m p etiti o n [ ]  
SS ee rriiaa lliittyy   aa nn dd   AA cc cc uu mm uu llaa ttiioo nn :: [ ] I s ol at e d I n st a n c e [ ] P art of a S eri e s [ ]  A c c u m ul ati o n of M ulti pl e 
Gr affiti  
 
UU RR BB AA NN   DD EE SS IIGG NN   CC OO NN SS IIDD EE RR AA TT IIOO NN SS   
  
PP uu bb lliicc //PP rriivv aa ttee   SS pp aa cc ee :: [ ] P u bli c S p a c e [ ]  Pri v at e S p a c e  
PP ee dd ee ss ttrriiaa nn   TT rraa ffffiicc :: Hi g h [ ]  M o d er at e [ ]  L o w  
NN ee gg lliigg ee nn cc ee   oo rr  MM aa iinn ttee nn aa nn cc ee :: [ ] W ell -M ai nt ai n e d [ ]  N e gl e ct e d  
BB uu iilldd iinn gg   CC oo nn dd iittiioo nn :: [ ] E x c ell e nt [ ]  G o o d [ ]  P o or  
PP uu bb lliicc   TT rraa nn ss pp oo rrtt  PP rroo xx iimm iittyy :: [ ] Cl o s e ( wit hi n 5 0 0 m) [ ]  M o d er at e ( 5 0 0 m - 1 k m) [ ]  F ar ( > 1 k m)  
CC oo mm mm ee rrcc iiaa ll  oo rr  RR ee ss iidd ee nn ttiiaa ll  AA rree aa :: [ ] C o m m er ci al [ ]  R e si d e nti al [ ]  Mi x e d -U s e  
SS ee cc uu rriittyy   MM ee aa ss uu rree ss   ((CC CC TT VV ,,  LL iigg hh ttiinn gg )):: [ ] E xt e n si v e [ ]  M o d er at e [ ]  Mi ni m al  
PP oo pp uu llaa ttiioo nn   DD ee nn ss iittyy :: [ ] Hi g h [ ]  M o d er at e [ ]  L o w  
AA cc cc ee ss ss iibb iilliittyy :: Hi g hl y A c c e s si bl e [ ]  M o d er at el y A c c e s si bl e [ ]  I n a c c e s si bl e  
AA ee ss tthh ee ttiicc   QQ uu aa lliittyy   oo ff  tthh ee   AA rree aa :: [ ] Hi g h [ ]  M o d er at e [ ]  L o w  
VV iiss iibb iilliittyy   aa nn dd   SS uu rrvv ee iillllaa nn cc ee :: [ ] Hi g h S ur v eill a n c e [ ]  M o d er at e S ur v eill a n c e [ ]  L o w S ur v eill a n c e  
SS oo cc iiaa ll  IInn ttee rraa cc ttiioo nn :: [ ] Hi g h I nt er a cti o n [ ]  M o d er at e I nt er a cti o n [ ] L o w I nt er a cti o n  
CC uu llttuu rraa ll  SS iigg nn iiffiicc aa nn cc ee :: [ ] Si g nifi c a nt [ ]  M o d er at e [ ]  Mi ni m al  
EE cc oo nn oo mm iicc   AA cc ttiivv iittyy :: [ ] Hi g h [ ]  M o d er at e [ ]  L o w  
EE nn vv iirroo nn mm ee nn ttaa ll  FF ee aa ttuu rree ss   ((GG rree ee nn   SS pp aa cc ee ss ,,  WW aa ttee rr)):: [ ] Pr e s e nt [ ]  A b s e nt  
SS ttrree ee tt  FF uu rrnn iittuu rree   aa nn dd   AA mm ee nn iittiiee ss :: [ ] A m pl e /M o d er at e [ ]  Mi ni m al / N o n e 
 
AA DD DD IITT IIOO NN AA LL   NN OO TT EE SS   AA NN DD   OO BB SS EE RR VV AA TT IIOO NN SS   
     
GG ee nn ee rraa ll  OO bb ss ee rrvv aa ttiioo nn ss ::  

A n y a d diti o n al c o m m e nt s or n ot a bl e o b s er v ati o n s a b o ut t h e sit e or it s e n vir o n m e nt.  
 
 
 

FI G 2  S U R V E Y U S E D T O O B S E R V E SI T E P H E N O M E N O N
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FI G 3.  E X A M P L E C A S E S T U D Y
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I n M o ntr é al- N or d ( 1 1. 0 7 s q k m), t h er e w a s a t ot al of 6 ar e a s wit h gr af fiti t h at I w a s a bl e t o fi n d 

aft er o v er 4 h o ur s of dri vi n g t hr o u g h all t h e str e et s at 2 s e p ar at e i nt er v al s. T hi s i s a n e xtr e m el y 

l o w gr af fiti d e n sit y ar e a ( Fi g. 4).

FI G. 4  L O C A TI O N S O F G R A F FI TI I N A L L O F M O N T R É A L- N O R D 
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I n t h e Pl at e a u, I w a s a bl e t o d o c u m e nt 1 3 di sti n ct a n d n ot a bl e gr af fiti ar e a s w al ki n g ar o u n d 

i n o n e s m all ar e a ( 0. 2 s q k m) of t h e pl at e a u i n 2 h o ur s. Wit h t h o s e 1 3 s a m pl e s I h a d e n o u g h 

i nf or m ati o n t o m a k e a r eli a bl e e n o u g h i nf er e n c e. M y s c o p e i n t hi s r e s e ar c h h a d t o b e 

c o n str ai n e d a s t h er e c o ul d h a v e e n dl e s s i m a g e s b ut f or t h e p ur p o s e of t hi s t h e si s I f o u n d all 

I n e e d e d i n a r el ati v el y s m all s a m pl e si z e. T h e p att er n s t h at a p p e ar e d i n m y d at a g at h eri n g 

b e c a m e r e p etiti v e a n d t h er ef or e t h e a m o u nt of c a s e st u di e s alt h o u g h n ot irr el e v a nt b e c a m e 

r e d u n d a nt ( Fi g. 5).

FI G. 5  L O C A TI O N S O F G R A F FI TI I N A S A M P L E A R E A O F T H E P L A T E A U
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A s f ar a s ur b a n d e si g n c o n si d er ati o n s, t h e n u m b er o n e c ul prit t h at w a s pr e s e nt at  8 9 % of m y 

sit e s w a s t h e l a c k of e n vir o n m e nt al f e at ur e s ( gr e e n s p a c e, w at er …) ( T a bl e 1).  

Cr o s s- s e cti o ni n g t h e d at a fr o m t h e s ur v e y s t h e t o p t hr e e f a ct or s ( T a bl e 2 ) w hi c h w er e pr e s e nt 

t o g et h er 6 3 % of ti m e gr af fiti pr e s e nt e d it s elf w er e:

1.  L a c k of e n vir o n m e nt al f e at ur e s

2.  T h e ar e a w a s a p u bli c s p a c e

3.  T h er e w a s mi ni m al t o n o s e c urit y m e a s ur e s .

T A B L E 1  E N VI R O N M E N T A L F E A T U R E S

T A B L E 2.  T O P 3 E N VI R O N M E N T A L O B S E R V A TI O N S - T O P 3 F A C T O R S I N R E D

P H E N O M E N O N A N A L Y SI S

T o t e st a n d v ali d at e m y a n al y si s gri d, I u s e s p e ci fi c e x a m pl e t o s h o w t h e r el ati o n s b et w e e n 

t h e s e a s p e ct s of t h e e n vir o n m e nt al f e at ur e s a n d t h e pr e s e n c e of gr af fiti. T o s e e if t h e d at a i s 

c o n si st e nt wit h a n ar e a o ut si d e m y d at a s et y et still i n M o ntr e al I u s e d t h e i nt er s e cti o n of R u e 

Q u e e n a n d Ott a w a Str e et i n M o ntr e al. T hi s l o c ati o n h o u s e s t h e P o st e A d él ar d- G o d b o ut, a n 

el e ctri c al s u b st ati o n i n Ol d M o ntr e al, a n d t h e D arli n g F o u n dr y, a r e c o g ni z e d c ult ur al h erit a g e sit e 

i n Q u e b e c. T h e s u b st ati o n, C a n a d a’ s ol d e st, h a s b e e n i n c o nti n u o u s o p er ati o n si n c e 1 9 0 1, a n d 
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t h e pr e s e n c e of t h e D arli n g F o u n dr y u n d er s c or e s it s c ult ur al si g ni fi c a n c e; h o w e v er, si n c e 2 0 0 7, 

t hi s ar e a h a s g ar n er e d gr af fiti ( Fi g. 6). 

 T h e p er si st e n c e of gr af fiti h er e c a n b e attri b ut e d t o t w o of t h e k e y ur b a n d e si g n 

c o n si d er ati o n s m e nti o n e d a b o v e: t h e a b s e n c e of di sti n ct e n vir o n m e nt al f e at ur e s a n d t h e l a c k of 

eff e cti v e s e c urit y m e a s ur e s.

  T h e s e i s s u e s, l eft u n a d dr e s s e d, cr e at e c o n diti o n s c o n d u ci v e t o t h e pr o d u cti o n of 

gr af fiti. T h e r e c e nt a d diti o n of a p e d e stri a n-

o nl y s e cti o n ( Fi g. 7) i n t hi s ar e a h a s f urt h er 

tr a n sf or m e d it i nt o a p u bli c s p a c e, i n cr e a si n g 

it s vi si bilit y a n d a c c e s si bilit y, w hi c h will m o st 

li k el y m a k e it e v e n m or e all uri n g f or f ut ur e 

FI G 6.  2 0 0 7 I M A G E S O F P O S T E A D É L A R D- G O D B O U T WI T H G R A F FI TI (I N G R E E N). I M A G E G O O G L E.

FI G 8.  2 0 2 4 I M A G E S O F P O S T E A D É L A R D- G O D B O U T A N D D A R LI N G 

F A C T O R Y WI T H G R A F FI TI (I N G R E E N A N D M A G E N T A ).  

FI G 7.  P A V E D A R E A T H A T O N C E W A S A S T R E E T T O C R E A T E M O R E 

F O O T T R A F FI C M A Y I N A D V E R T E N T L Y I N VI T E G R A F FI TI.
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gr af fiti ( Fi g. 8), s er vi n g a s a n i n di c at or of t h e br o a d er d y n a mi c s b et w e e n ur b a n d e si g n a n d 

s p ati al criti q u e.

 A c c or di n g t o f a ct or s of s p ati al a n al y si s d eri v e d  fr o m t h e gr af fiti p er s p e cti v e b a s e d 

o n S p ot T h e or y ( F err ell & W ei d e, 2 0 1 0; s e e al s o C h a pt er 2) t h e st a n d o ut f a ct or w a s s p ot 

pr o mi n e n c e. T hi s h el p e d wit h m y s ur v e y a s e v er y pi e c e of gr af fiti I f o u n d w a s v yi n g f or m y 

att e nti o n. A hi g hl y vi si bl e pr o mi n e nt s p ot a c c o u nt e d f or 1 0 0 % of all t h e gr af fiti sit e s i n t hi s st u d y 

( T a bl e 3)1 . 

 T h e t o p 3 S p ot t h e or y f a ct or s w er e f o u n d t o g et h er i n 6 8 % of all i n st a n c e s ( T a bl e 4). T h e y 

w er e:

1.  Pr o mi n e n c e- hi g h vi si bilit y

2.  L o n g e vit y a n d d ur a bilit y - e x p e ct e d l o n g t er m ( d ur a bl e)

3.  A u di e n c e s – hi g h vi si bilit y 2

1 		  A	c o m pl et e 	a n d 	d et ail e d 	c at al o g u e 	of 	all 	t h e	sit es	us e d 	f or	t his	t h esis	ar e 	l o c at e d	i n	t h e	a p p e n di x.

2	  T h e 	di fi er e n c e 	b et w e e n 	t h e	2 	hi g h 	visi biliti es 	is	h o w 	pr o mi n e nt 	t h e	gr a fiti 	is	o n 	a 	b uil di n g 	( pr o mi n e n c e)	v ers us 	h o w 	m a n y 	p e o pl e 	c a n 	

wit n ess 	it( a u di e n c es).

T A B L E 3.  S P O T T H E O R Y A N A L Y SI S :  S P O T P R O MI N E N C E

T A B L E 4.  T O P 3 S P O T T H E O R Y A N A L Y SI S  O B S E R V A TI O N S  ( T O P 3 F A C T O R S I N R E D)
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 T o ill u str at e t h e s e f a ct or s, I will pr e s e nt t w o s et s of vi s u al s. T h e fir st e x a m pl e, fr o m 

Bil b a o S p ai n ( Fi g. 9), f e at ur e s gr af fiti al o n g a m ai n w al k w a y l e a di n g t o t h e G u g g e n h ei m 

M u s e u m. T hi s pr o mi n e nt p o siti o n g u ar a nt e e s hi g h vi si bilit y a n d e x p o s ur e t o a di v er s e a u di e n c e. 

T h e s e c o n d e x a m pl e fr o m 7t h A v e n u e i n N e w Y or k Cit y ( Fi g. 1 0) s h o w c a s e s gr af fiti o n a 

fr e q u e ntl y u s e d s h utt er i n a d e n s el y p o p ul at e d ar e a. T h e eff ort r e q uir e d t o r e m o v e it, c o m bi n e d 

wit h t h e c o n st a nt fi o w of p e o pl e, d e m o n str at e s t h e i m p ort a n c e of p er m a n e n c e a n d a u di e n c e 

r e a c h.

 L o c all y , gr af fiti o n r o oft o p s i n M o ntr e al al s o ali g n s wit h S p ot T h e or y’ s pri n ci pl e s. El e v at e d 

p o siti o n s o n 2 of M o ntr e al’ s m o st pr o mi n e nt str e et s ( Fi g. 1 1; Fi g. 1 2)  e n s ur e s t h at t h e w or k 

st a n d s o ut a n d c o m m a n d s att e nti o n, w hil e r e stri ct e d a c c e s s pr ot e ct s t h e gr af fiti fr o m q ui c k 

r e m o v al, all o wi n g it t o e n d ur e o v er ti m e. T h e s e e x a m pl e s hi g hli g ht h o w pr o mi n e n c e, d ur a bilit y, 

a n d a u di e n c e i nt er s e ct t o r ei nf or c e t h e str at e gi c pl a c e m e nt of gr af fiti, e n a bli n g it t o s er v e a s a 

vi si bl e criti q u e of ur b a n s p a c e s a n d d e si g n d e ci si o n s.

FI G 9.  S P A NI S H G R A F FI TI  FI G 1 0.  A M E RI C A N  G R A F FI TI  

FI G 11  G R A F FI TI O N M O N T R E A L ’ S S T. L A U R E N T B O U L E V A R D FI G 1 2.  G R A F FI TI O N M O N T R E A L ’ S S T. D E NI S B O U L E V A R D
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T A B L E 5.  T O P 3 S P O T T H E O R Y A N A L Y SI S C O M P O N E N T S V E R S U S T O P 3 D E SI G N C O N SI D E R A TI O N S

 I t h e n c o m p ar e d t h e t o p 3 f a ct or s of s p ot t h e or y a n al y si s a n d d e si g n c o n si d er ati o n s 

m e nti o n e d b ef or e a n d cr o s s r ef er e n c e d t h e m si d e b y si d e t o s e e w h at w a s t h e u n d erl yi n g 

c o m m o n alit y t h at t h e y b ot h s h ar e d ( T a bl e 5). A pr o mi n e nt s p ot c o u pl e d wit h a n a b s e nt of 

e n vir o n m e nt al f e at ur e s cr e at e s a n d ar e a pri m e f or gr af fiti. I w a s e x p e cti n g t hi s ki n d of r e s p o n s e 

b ut n e v er e x p e ct e d it t o b e s o dr a m ati c of a r e s ult. 

 I o n c e s h ar e d i n a T E D x t al k ( 2 0 1 4) t h at o n e of t h e m ai n r e a s o n s t h at t h er e i s gr af fiti 

i n s o m e ar e a s i s t h e l a c k of f o c u s or c o n si d er ati o n of t h e n at ur al w orl d. T hi s i s s e nti m e nt 

e c h o e d i n m a n y ot h er ur b a n d e si g n er s, n ot a bl y St e p h a n K ell ert ( 2 0 1 8, 2 0 0 5) w h o s u g g e st s 

t h at h u m a n s h a v e a n i n h er e nt c o n n e cti o n t o n at ur e, a b o n d t h at h a s e v ol v e d o v er mill e n ni a 

a n d r e m ai n s criti c al t o o ur w ell- b ei n g. A s r a pi d ur b a ni z ati o n a n d l ar g e- s c al e c o n str u cti o n 

pr oj e ct s i n cr e a si n gl y i s ol at e p e o pl e fr o m n at ur al e n vir o n m e nt s, i nt e gr ati n g n at ur e i nt o t h e 

b uilt e n vir o n m e nt b e c o m e s o n e of t h e m o st ur g e nt c h all e n g e s i n c o nt e m p or ar y d e si g n. H e 
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ar g u e s t h at n at ur e-i n s pir e d s p a c e s c a n si g ni fi c a ntl y e n h a n c e h u m a n h e alt h a n d w ell- b ei n g b y 

r e- e st a bli s hi n g o ur l o st c o n n e cti o n t o n at ur e, t h u s i m pr o vi n g m e nt al, e m oti o n al, a n d p h y si c al 

o ut c o m e s. I b eli e v e t h at i s w h at w e ar e s e ei n g h er e. T o ill u str at e t hi s, I u s e d o n e of t h e sit e s 

fr o m m y pri m ar y s ur v e y t h at e m b o di e d w h at I d e s cri b e a s t h e “ p erf e ct st or m” of t h e s e f a ct or s. 

T hi s b u s y l o c ati o n e x e m pli fi e s t h e pr o mi n e n c e of a n ur b a n ar e a d e v oi d of n at ur al el e m e nt s a n d 

f e at ur e s, m a ki n g it a f o c al p oi nt f or gr af fiti. I n t hi s s etti n g, t h e a b s e n c e of bi o p hili c c o n si d er ati o n s 

a n d t h e pr e v al e n c e of a n u ni n s pir e d s p a c e h a v e cr e at e d t h e i d e al c o n diti o n s f or gr af fiti t o t hri v e 

( Fi g. 1 3).

FI G. 1 3  T H E I N T E R S E C TI O N O F R A C H E L S T. A N D S T. D E NI S B L V D I N M O N T R E A L
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O B J E C T S O F P R O T E S T

T h e tr a n s- di s ci pli n ar y a p pr o a c h t o d e si g n ar g u e s t h at m ulti pl e di s ci pli n e s i n d e si g n r e s e ar c h at 

ti m e s ar e n e c e s s ar y t o m a k e a vi a bl e e n d g o al s u c c e s sf ul ( D e s pr é s & Pi c h é, 2 0 1 7; L o v el e s s, 

2 0 1 9). M y l e a ni n g s o n w h at c a n b e vi e w e d a s irr el e v a nt or e s ot eri c fi el d s of e c ol o g y a n d 

p s y c h ol o g y, t o n a m e a f e w, m a y i n f a ct b e t h e di s ci pli n e s t h at cr e at e a n e w p ar a di g m  t o p u s h 

t h e u s er e x p eri e n c e t o a l e v el of s ati sf a cti o n a n d c o m pl et e n e s s  t h at h a s n ot b e e n a c hi e v e b y 

m er el y r ef erri n g t o g ol d e n r ati o s or ar c h ai c st a n d ar d s t h at m er el y s c al a bl e st a n d ar d s ( N e uf ert & 

N e uf ert, 2 0 1 2) wit h n o c o n si d er ati o n of t h e p h e n o m e n ol o gi c al di m e n si o n s of h u m a n e x p eri e n c e 

a n d e m b o di m e nt.

 Ori gi n all y , I h a d w a nt e d t o s h o w a c a u s ati o n b et w e e n t h e eff e ct s of t h e ur b a n d e si g n 

a n d h u m a n p s y c h ol o g y a s a dir e ct c orr el ati o n. T hi s w a s n ot t h e ri g ht dir e cti o n a n d t h er ef or e I 

w a s a d vi s e d n ot t o p ur s u e t hi s r e s e ar c h dir e cti o n. T h e t h e or y of c a u s ati o n i n d e si g n will n e v er 

b e pr o v a bl e. H o w e v er, a n u n d e ni a bl e f a ct or e xi st s w h e n i nt er a cti n g wit h t h e b uilt e n vir o n m e nt: 

e a c h pl a c e f e el s diff er e nt a n d m a k e s u s f e el diff er e nt, s o m a y b e t h er e e xi st s f or m of i n fi u e n c e ? 

 C o m p ar e h o w y o u f e el if y o u ar e w al ki n g t hr o u g h t h e m ar k et s i n B ar c el o n a’ s ol d t o w n, 

t h e h e cti c p a c e of t h e H o n g K o n g fi n a n ci al di stri ct, or t h e N e w Y or k Citi e s s k yli n e. E v e n if y o u 

h a v e n e v er b e e n, si m pl y r e s e ar c hi n g t h e s e pl a c e s gi v e s y o u a s y m p at h eti c pr o pri o c e pti v e 

e x p eri e n c e of e a c h pl a c e. E a c h o n e of t h e s e e x p eri e n c e s e v o k e s a n e m b o di e d f e eli n g t h at 

diff er s fr o m t h e ot h er, a n d t o s a y t h e y d o n’t i n fi u e n c e o ur s e n s e of b ei n g w o ul d b e al m o st 

a b s ur d.

 T h e b e h a vi o uri st s i niti all y c all e d t hi s “ b e h a vi o ur s etti n g” ( B ar k er , 1 9 6 8) d u e t o it s 

d et er mi ni sti c c o n n ot ati o n s, b ut it h a s si n c e b e e n r e br a n d e d b y G ol d h a g e n ( 2 0 1 7) a s “ a cti o n 

s etti n g” t o i n cl u d e t h e a g e n c y of h u m a n s a s t h e y ar e a bl e t o m a k e c h oi c e s wit hi n t h eir 

e n vir o n m e nt al s etti n g s. B ut c o n si d er w h at w o ul d h a p p e n w h e n c o m m u niti e s li k e t h e s e w er e n ot 

c o n s ult e d a n d m a s si v e ur b a n c h a n g e s t a k e pl a c e f or t h e b e n e fit of t h o s e s a m e c o m m u niti e s ?

C o n si d er H a u s s m a n n’ s P ari s a n d R o b ert M o s e s’ s N e w Y or k t o ill u str at e t h e di s p o s s e s si o n a n d 

di s pl a c e m e nt c a u s e d b y ur b a n d e v el o p m e nt. A c a d e mi c D a vi d H ar v e y ( 2 0 0 8) a d v o c at e s f or a 
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c oll e cti v e ri g ht t o t h e cit y, e m p h a si zi n g t h e n e e d f or d e m o cr ati c c o ntr ol o v er ur b a n s p a c e s t o 

c o u nt er a ct di s e m p o w er m e nt a n d m ar gi n ali z ati o n. H e a s k s u s t o r e c o g ni z e a n d e n a ct t h e ri g ht t o 

t h e cit y a s a f u n d a m e nt al h u m a n ri g ht, c h all e n gi n g t h e n e oli b er al ur b a n a g e n d a a n d f o st eri n g a 

m or e i n cl u si v e, e q uit a bl e ur b a n f ut ur e. 

 I n t h e pr o c e s s of c o n str u cti n g t h e cit y o n y o ur b e h alf, wit h o ut pri or c o n s ult ati o n, 

c o m m u niti e s e m er g e a s t h e aff e ct e d gr o u p w h e n ur b a n pl a n n er s e x e c ut e t h e ur b a ni z ati o n 

pl a n s.  N o w, o n c e e ntr e n c h e d, t h e cit y i s dif fi c ult t o r e ctif y ( G e hl, 2 0 1 0). T hr o u g h o ut hi st or y 

t h e b ett er m e nt of t h e b uilt e n vir o n m e nt w a s n e v er t h e b uil d er s’ f o c u s; it al w a y s f o c u s e d o n 

t h e b e st i nt er e st of t h o s e w h o w o ul d pr o fit fr o m t h e m, t h e st a k e h ol d er s. N ot hi n g w o ul d h a v e 

e v er c h a n g e d u ntil p e o pl e st art e d t o criti q u e w h at h a d b e e n d o n e. S o, t o s a y t h at cit y pl a n n er s 

h a d t h e i nt er e st of t h e citi z e n s o v er t h e s h ar e h ol d er s c a n b e s e e n a s n ot hi n g b ut p ur e fi cti o n 

( M ar m ot, 2 0 0 2).

 P e o pl e n e e d t o t a k e t o t h e str e et s t o pr ot e st! ( M et a p h ori c all y, t h at i s)

 E arli er , I m e nti o n e d t h at p oliti c al gr af fiti i s o n e of t h e m o st dir e ct a n d vi si bl e w a y s t o r ai s e t h e 

v oi c e of t h e p e o pl e ( R a e nt o, 1 9 9 7). A s a f or m of s p ati al criti q u e, gr af fiti tr a n sf or m s ur b a n s urf a c e s 

i nt o pl atf or m s f or e x pr e s si o n, c h all e n gi n g a ut h orit y a n d i d e ntif yi n g a n u n d erl yi n g di s c o ur s e. It s 

pr e s e n c e i n p u bli c s p a c e s i s criti c al, a s t h e s e ar e a s i n h er e ntl y c arr y t h e c oll e cti v e i d e ntit y of a 

c o m m u nit y, s er vi n g a s v e n u e s w h er e i n di vi d u al s c a n e n g a g e wit h s h ar e d str u g gl e s a n d i d e a s. P u bli c 

s p a c e s h ol d u ni q u e p o w er —t h e y ar e s p a c e s f or ci vi c e n g a g e m e nt w h er e pr ot e st, r e si st a n c e, a n d 

s o ci al c o m m e nt ar y c a n b e wit n e s s e d a n d e x p eri e n c e d.

If n ot o n t h e str e et s, w h er e el s e c o ul d t h e s e ur g e nt m e s s a g e s fin d t h eir v oi c e ? ( Zi el e ni e c, 2 0 1 6).

P u bli c s p a c e s, wit h t h eir a c c e s si bilit y a n d vi si bilit y, off er t h e p erf e ct b a c k dr o p f or t hi s f or m of 

c o m m u ni c ati o n, m o stl y f or t h o s e wit h o ut a g e n c y. T h e y ar e si m ult a n e o u sl y p h y si c al a n d s y m b oli c 

pl a c e s w h er e i n di vi d u al s h a v e hi st ori c all y r e cl ai m e d p o w er, s p ar k e d d e b at e, a n d r e si st e d s y st e mi c 

sil e n ci n g. T h e str e et s s er v e a s m or e t h a n c a n v a s e s; t h e y a ct a s b attl e gr o u n d s f or i d e a s, m a ki n g 

p u bli c s p a c e s e s s e nti al f or gr af fiti’ s e xi st e n c e a n d r e s o n a n c e. A s L at o ur ( 2 0 0 5) p oi nt s o ut, “ a n yt hi n g 

t h at m o di fl e s a st at e of aff air s, a ct s”; t h u s, gr af flti c a n n o w e x pr e s s t h e a g e n c y of m a n y w h o c a n n ot.
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T h e s pr a y c a n

C h a pt er 2 s h o w s h o w gr af fiti’ s a n o n y m o u s 

n at ur e al w a y s h a d it r o ot s i n s o ci al 

c o m m e nt ar y a n d e x pr e s si o n f or t h o s e wit h o ut 

a g e n c y ( Fi g. 1 4).

 T h e n e w it er ati o n of gr af fiti c all e d 

c ult ur e j a m mi n g ( Kl ei n, 2 0 1 0), s o m eti m e s 

k n o w n a s s u b v erti n g, i s a s u b v er si v e pr a cti c e 

t h at dr a w s o n t e c h ni q u e s li k e a p pr o pri ati n g, 

ot h er wi s e k n o w n a s d ét o ur n e m e nt (tr a n sl ati o n 

: ki d n a p pi n g), t o t h e L ett eri st I nt er n ati o n al a n d 

l at er t h e Sit u ati o ni st I nt er n ati o n al ( D e b or d, 

1 9 5 7). It i n v ol v e s r e p ur p o si n g t h e l a n g u a g e, 

s y m b ol s, a n d r h et ori c of m ai n str e a m c ult ur e t o 

criti q u e t h e v er y i n stit uti o n s t h at pr o d u c e it, s u c h a s alt eri n g c or p or at e 

l o g o s t o e x p o s e or m o c k t h e c o m p a ni e s or c o n c e pt s t h e y r e pr e s e nt. 

I n li n e wit h s p e c ul ati v e d e si g n’ s a d o pti o n of t h e d ar k a n d h u m or o u s 

a s p e ct s of d e si g n w hi c h t h e a ut h or s ar g u e i s oft e n i g n or e d i n d e si g n 

( D u n n e & R a b y, 2 0 1 3). U si n g t h e s pr a y c a n I c h o s e t o, i n e s s e n c e, 

b ottl e u p o n e of t h e b e st mi n d s o n ar c hit e ct ur e a n d ur b a n t h e or y s o 

t h at it c a n b e s pr a y e d w h e n n e e d e d. 

 I u s e d t h e M ol ot o w1  br a n d s pr a y p ai nt a s m y t e m pl at e ( Fi g. 1 5). 

I di s s e ct e d a n d c at al o g u e d all t h e si z e, f o nt s a n d c ol o ur w a y s n e e d e d 

t o ki d n a p t h e br a n d a n d u s e it a s a s u b v er si o n t hr o u g h gr a p hi c d e si g n ( Fi g. 1 6; Fi g. 1 7; Fi g. 1 8). 

 

 

1	 Pr o n o u n c e d 	M ol ot o v. 	T h e 	ir o n y	is	n ot 	l ost	o n 	m e. 	It	w as 	a ct u all y 	o n e 	of 	t h e	r e as o ns	I	c h os e 	t his	br a n d, 	b ut 	I	d o n’t 	w a nt 	t o	di gr ess 	i nt o	

a 	s o ci al- p oliti c al	r a b bit	h ol e.

FI G. 1 5  M O L O T O W P R E MI U M 

B R A N D S P R A Y P AI N T C A N

FI G. 1 4  A N A N O N Y M O U S A N TI- P O LI C E G R A F FI TI
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FI G. 1 6  S U B V E R T E D B R A N DI N G O F S P R A Y C A N

FI G. 1 8   S U B V E R T E D S P R A Y C A NFI G. 1 7   S U BV E R T E D S P R A Y C A N
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T h e Bri c k

If t h er e w a s a p oll f or t h e m o st s y m b oli c all y c h ar g e d o bj e ct, I w o ul d ar g u e f or t h e m o d e st bri c k. 

T hi s h u m bl e b uil di n g bl o c k r e pr e s e nt s m a n y t hi n g s: p art of a str o n g h o m e, a s i n t h e f a m o u s t al e 

of t h e t hr e e littl e pi g s; a wit n e s s t o b ot h m o d er n u s e a n d a n ci e nt ci vili z ati o n, h a vi n g h el p e d b uil d 

t h e cit y of J eri c h o; a gl o b al st a n d ar d, u s e d o n n e arl y e v er y c o nti n e nt; c o nf or mit y, a n ot h er bri c k 

i n t h e w all; a n d, fi n all y, a s y m b ol of pr ot e st ( Fi g. 1 9).

  

 T h e d u alit y of s o m et hi n g t h at s y m b oli c all y b uil d s u p a n d tri e s t o t a k e d o w n t h e s a m e 

i ntit uti o n s i s a v er y p o w erf ul s y m b ol t o m e. Al s o,t h e a ct u al s h a p e i s o n e of t h e m o st si m pli sti c 

y et r e c o g ni z a bl e a n d a s cri b e d s h a p e s t h at e xi st i n t h e w orl d. U si n g t hi s o bj e ct a d e si g n el e m e nt 

i s p o w erf ul r e mi n d er of u s a s a s p e ci e s f or r e c o g ni zi n g o bj e ct s a n d t h e n u si n g t h e m a s a g ui d e 

f or e n vir o n m e nt al u n d er st a n di n g h a s l o n g b e e n a c e ntr al f o c u s of h u m a n e v ol uti o n a n d s ur vi v al 

( K a pl a n & K a pl a n, 1 9 8 3).

 I n m y fi n al e x hi biti o n, I di s pl a y a m ultit u d e of bri c k s, e a c h wit h diff er e nt i m pli c ati o n s a n d 

m e a ni n g s. 

FI G. 1 9  P R O T E S T O R T H R O WI N G B RI C K
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T h e J a c o b s bri c k

Wit h t h e J a c o b s bri c k I a p pli e d t h e s a m e d ét o ur n e m e nt tr e at m e nt t o t h e c o m m o n bri c k a s I di d 

t o t h e s p a y c a n. T h e di c h ot o m y of t h e i n di vi d u al v er s u s b uil di n g s ( c o ntr ol v er s u s r e si st a n c e, 

l ar g e v er s u s s m all, D a vi d v er s u s G oli at h) c o m e s i nt o pl a y a s w ell. I u s e d a q u ot e fr o m J a n e 

J a c o b s pi v ot al writi n g T h e D e at h A n d Lif e Of Gr e at A m eri c a n Citi e s:

D ull, i n ert citi e s, it i s tr u e, d o c o nt ai n t h e s e e d s of t h eir o w n d e str u cti o n a n d littl e 

el s e. B ut li v el y, di v er s e, i nt e n s e citi e s c o nt ai n t h e s e e d s of t h eir o w n r e g e n er ati o n, 

wit h e n er g y e n o u g h t o c arr y o v er f or pr o bl e m s a n d n e e d s o ut si d e t h e m s el v e s 

( J a c o b s, 1 9 9 3) 

 I u s e d a Tr ot e c S P 5 0 0 l a s er e n gr a v er f or all m y e n gr a vi n g s ( Fi g. 2 0). I i n s cri b e d/i m b u e d 

t h e o bj e ct wit h t h e s a m e m a n n er s u b v er si o n a s t h e s pr a y c a n ( Fi g. 2 1; Fi g. 2 2)

 

FI G. 2 0  T H E S P E E D Y 5 0 0 I N A C TI O N
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FI G. 21  T H E J A C O B B RI C K 3/ 4 VI E W

FI G. 2 2  T H E J A C O B B RI C K T O P VI E W  
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T h e b or o u g h bri c k

U si n g t h e t w o m aj or b or o u g h s of m y r e s e ar c h ( Fi g. 2 3; Fi g. 2 4), I cr e at e d a bri c k t o di s pl a y 

e a c h of t h e n ei g h b o ur h o o d s. S y m b oli c all y t h e s e c a n b e s e e n a s t h e str u ct ur e d or at y pi c al 

r e pr e s e nt ati o n of ur b a n d e si g n a n d ar c hit e ct ur e ( Fi g. 2 5) 1 .  

1	  T h e 	i m a g es	h a v e 	b e e n 	m o di fi e d 	f or	i n p ut	i nt o	t h e	l as er	e n gr a v er.

FI G. 2 3  T Y PI C A L P L A T E A U B UI L DI N G A L O N G S T. L A U R E N T 

B O U L E V A R D 

FI G. 2 5  E N G R A V E D B RI C KSFI G. 2 4  T Y PI C A L M O N T R É A L- N O R D B UI L DI N G
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T h e e m b o di e d bri c k

I ai m t o c o n str u ct a n artif a ct t h at m er g e s t h e ur b a n m at eri alit y of bri c k s wit h t h e s y m b oli c 

el e m e nt s fr o m gr af fiti c ult ur e, s u c h a s s pr a y c a n c a p s, t o r e v e al t h e e c ol o gi c al r el e v a n c e of 

gr af fiti t o t h e ur b a n e n vir o n m e nt. B y e m b e d di n g s pr a y c a p s i nt o bri c k s, I i nt e n d t o e v o k e a 

d e e p er c o n n e cti o n b et w e e n t h e m at eri alit y of gr af fiti a n d t h e b uilt e n vir o n m e nt, hi g hli g hti n g t h e 

hi d d e n l a y er s of i nt er a cti o n t h at gr af fiti r e pr e s e nt s i n o ur citi e s. I n a s e n s e, gr af fiti i s i m b u e d i n 

t h e e s s e n c e of t h e b uilt e n vir o n m e nt.

 T hi s artif a ct will a ct a s a c o m m e nt ar y o n t h e pr e v al e n c e of gr af fiti i n s o ci et y — a pr e s e n c e 

t h at i s oft e n i g n or e d or s u p pr e s s e d, m u c h li k e f o s sil s ar e hi d d e n wit hi n r o c k s, w aiti n g t o b e 

di s c o v er e d. I n t hi s c o nt e xt, gr af fiti i s si mil ar t o h o w a n ci e nt lif e i s r e v e al e d t hr o u g h a m b er or 

st o n e, d e m o n str ati n g t h at it i s a n e s s e nti al p art of ur b a n lif e, j u st a s t h e s e n at ur al p h e n o m e n a 

ar e cr u ci al t o o ur u n d er st a n di n g of hi st or y ( Fi g. 2 6).

     I will i n c or p or at e  s pr a y c a p s, w hi c h ar e s y m b ol s of r e b elli o n, a g e n c y, a n d 

s u b v er si o n. I w a nt t o hi g hli g ht t h at gr af flti i s m or e t h a n j u st a vi s u al di sr u pti o n of t h e s e s urf a c e s; 

it i s a p h y si c al criti q u e of ur b a n d e si g n. T hi s c a n al s o ti e i nt o t h e S p ot T h e or y fr a m e w or k, a s 

gr af flti hi g hli g ht s f ail ur e s i n ur b a n pl a n ni n g a n d d e si g n fi a w s t h at ar e ot h er wi s e i n vi si bl e t o t h e 

p u bli c.

FI G. 2 6  I N S E CT I N A M B E R ( L),  F O S SI LI Z E D FI S H ( R)
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 T o cr e at e a pr ot ot y p e, I c o n str u ct e d a bri c k m ol d b y fir st 3 D c a pt uri n g it ( Fi g. 2 7),  

 pri nti n g it ( Fi g. 2 8), a n d c a sti n g it i n sili c o n ( Fi g. 2 9; Fi g. 3 0; Fi g. 3 1).  

FI G. 2 7  B RI C K S C A N

FI G. 2 8  3 D P RI N T O F B RI C K

FI G. 2 9  M O L D C R E A T E D T O R E C EI V E SI LI C O N

FI G. 3 0  M O L D FI L L E D WI T H SI LI C O N FI G. 31  M O L D O F B RI C K
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Aft er c o m pl eti n g t h e c a sti n g pr o c e s s, I c h o s e t o 

fill t h e c a st wit h b e e s w a x ( Fi g. 3 2) — a m at eri al 

t h at s y m b oli z e s c o m m u nit y a n d c oll a b or ati o n 

i n t h e i n s e ct w orl d, m a ki n g it t h e p erf e ct 

r e pr e s e nt ati o n f or t hi s pr oj e ct. I sl o w- c o o k e d 

it t h e o v e n u ntil all t h e w a x m elt e d ( Fi g. 

3 3). Aft er s o m e tri al a n d err or, I w a s a bl e t o 

c o m pl et e t h e bri c k ( Fi g. 3 4).

  T h e bri c k di d n’t h a v e t h e i m p a ct I 

n e e d e d, s o I cr a c k e d it o p e n t o m a k e it l o o k 

m or e li k e a vi s u al d e pi cti o n of a f o u n d f o s sil 

( Fi g. 3 5). 

FI G. 3 2  M O L D FI L L E D WI T H B E E ’ S W A X A N D S P R A Y P AI N T C A P S 

B E F O R E H E A T

FI G. 3 3  M O L D FI L L E D WI T H B E E ’ S W A X A N D S P R A Y P AI N T C A P S

FI G. 3 4  B RI C K C O O L E D A N D H A R D E N E D FI G. 3 5  B RI C K PI E C E S L O O KI N G LI K E F O S SI L S
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T h e mi x e d- m e di a bri c k

U si n g t h e pr e vi o u s m et h o d s t o cr e at e m arri a g e b et w e e n t h e l a st t w o m o d el s (t h e mi x e d- m e di a 

a n d t h e b or o u g h bri c k) t o cr e at e a vi s u al a b str a ct v er si o n of  t h e r e pr e s e nt ati o n of w h at gr af fiti 

i s a ct u all y b e c o m e p art of t h e bri c k a n d t h u s a p art of b uilt e n vir o n m e nt wit h e q u al v ali dit y.  ( Fi g. 

3 6; Fi g. 3 7; Fi g. 3 8; Fi g. 3 9)

 

FI G. 3 6  MI X E D M E DI A B RI C K VI E W P O R T
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T H E E X HI BI TI O N

T h e s et u p

I n t h e b o o k Ur b a n P s y c h ol o g y f or D e si g n, D a vi d K o p e c ( 2 0 1 8) st at e s, “[ a c c or di n g t o t h e] L a w of 

pr o xi mit y i n t h e or g a ni z ati o n of a c o m m u nit y w h er e i n di vi d u al h o m e s ar e cl u st er e d t o g et h er i n 

a n ei g h b o ur h o o d. H o w t h e i n di vi d u al c o m p o n e nt s ar e gr o u p e d t o g et h er i n fi u e n c e h o w t h e y ar e 

p er c ei v e d”. A c c or di n gl y, a c o ntr oll e d w al kt hr o u g h w o ul d g ui d e t h e o b s er v er a n o p p o urt o u nit y t o  

i nt er pr et at e t h e s p a c e.

 M y r ati o n al e b e hi n d t hi s e x hi biti o n m et h o d c o m e s fr o m m y i nt er pr et ati o n of 

Off e n h u b b er’ s ( 2 0 2 0) m et h o d s of r e n d eri n g a n d di s pl a yi n g p h e n o m e n a s o t h at t h e y c a n b e 

wit n e s s e d i n a c o ntr oll e d m a n n er. E v er y o n e h a s a lif e st or y t h at diff er s fr o m e v er y o n e el s e. I 

w a nt t o b e a bl e t o di s pl a y m y e x hi bit i n a m a n n er t h at pr e cl u d e s all u n n e c e s s ar y n oi s e w h e n 

o b s er vi n g t h e i nt e nt of t h e di s pl a y. Wit h a ut o gr a p hi c vi s u ali z ati o n, t h e o b s er v er b e c o m e s a 

p arti ci p a nt a n d h a s t o t u n e i nt o t h e p h e n o m e n o n ( 2 0 2 0). L et’ s a s s u m e t h at e v er y o n e s e e s 

tr a c e s diff er e ntl y d u e t o t h eir o w n p er s o n al bi a s e s, t h er ef or e, t h e p h e n o m e n o n will pr e s e nt 

it s elf diff er e ntl y a c c or di n g t o diff er e nt p e o pl e. I w a nt t h e o b s er v er h a s b e c o m e t h e c e nt er of 

t h e e x p eri e n c e t h er ef or e I w a nt t o c o n str ai n t h e o b s er v er t o s e e t h e w a y I s e e s o m et hi n g i s t h e 

o bj e ct of t h e pr e s e nt ati o n.

 C o n si d eri n g h o w s e mi oti c s c a n b e u n d er st o o d a s a m et h o d of a n al y zi n g a n d i nt er pr eti n g 

t e xt s, c ult ur al p h e n o m e n a, a n d, i n t hi s c a s e, s o ci al str u ct ur e s t hr o u g h t h e l e n s of u n d erl yi n g 

s y st e m s of si g n s a n d m e a ni n g s ( H a w k e s, 1 9 7 7). I w a nt t o miti g at e t hi s a n d r e d u c e t h e l e v el 

vi e w er v ari a n c e s o t h at e v er y o n e c a n h a v e t h e s a m e p er s p e cti v e.

 P er s p e cti v e i s t h e c or n er st o n e of t hi s e x hi biti o n.  I w a nt e d t o i n cl u d e a f or m of g e st alt 

s wit c hi n g w h er e I e m p h a si z e w h at i s h a p p e ni n g i n t h e b a c k gr o u n d b e c o m e s t h e f o c u s of 

di s c u s si o n, t h er e b y r e n d eri n g it t o t h e f or e gr o u n d. T hi s f or e- gr o u n di n g ( K o p e c, 2 0 1 8) w a s 

a c hi e v e d b y cr e ati n g a v er y ri gi d m et h o d i n w hi c h t h e pi e c e s h o ul d b e o b s er v e d: I drill e d h ol e s 

i n t w o of t h e mi x m e di a bri c k s i n or d er t o cr e at e t w o s e p ar at e vi e w p oi nt s ( Fi g. 4 0; Fi g. 4 1) t h at 

r e pr e s e nt e d t w o diff er e nt p er s p e cti v e s ( o ut si d er a n d i n si d er) of t h e s a m e e x p eri e n c e ( Fi g. 4 2).



5 8

 

FI G. 4 0  VI E W T H R O U G H A VI E W P O R T FI G. 41  VI E W T H R O U G H VI E W P O R T

FI G. 4 2  P L E A S E N O T E T H A T T HI S I M A G E I S T H E C O N C E P T S T A G E.



5 9

T h e e x hi biti o n

 

FI G. 4 3  FI N A L E X HI BI TI O N

T h e arr a n g e m e nt of all t h e bri c k s t y p e s t h at I m e nti o n e d all o w s t h e vi e w er t o s e e t w o di sti n ct 

r e aliti e s d e p e n di n g o n t h eir p o siti o n ( Fi g. 4 3).
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FI G. 4 4  VI E W P OI N T O F A C A D E MI A A N D P R O F E S SI O N A L S

Fr o m o n e a n gl e ( Fi g. 4 4) t h e bri c k s pr e s e nt a cl e a n, a c a d e mi c r e pr e s e nt ati o n of t h e b uilt 

e n vir o n m e nt, v oi d of a n y gr af fiti or di sr u pti o n s. T hi s si d e r e fi e ct s a n i d e ali z e d, c o ntr oll e d vi si o n 

of ur b a n s p a c e s, f o c u si n g s ol el y o n t h e d e si g n i nt e nti o n s of pl a n n er s a n d ar c hit e ct s, a n d 

c at eri n g t o t h e p er c ei v e d n e e d s of t h e c o m m u nit y. H o w e v er, t hi s i s a f al s e or i n c o m pl et e vi e w, 

r e pr e s e nti n g t h e oft e n s a niti z e d p er s p e cti v e of ur b a n s p a c e s f o u n d i n a c a d e mi a or pr of e s si o n al 

di s c o ur s e.
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FI G. 4 5  E X A M P L E S O F U NI F O R MI T Y ( CI N Q U E T E R R E, I T A L Y) V E R S U S M O N O T O N Y ( K R U T Y Y E K L Y U C HI, R U S SI A ) I N U R B A N D E SI G N.

I n t h e af or e m e nti o n e d vi e w, t h e ur b a n e n vir o n m e nt mirr or s w h at J a n G e hl ( 2 0 1 0) r ef er s t o a s 

u nif or mit y ( a n d b ori n g), w h er e t h e d e si g n s e e k s t o cr e at e a vi s u all y c o h e si v e a n d c o ntr oll e d 

l a n d s c a p e1 . W hil e u nif or mit y ai m s f or si m pli cit y a n d cl arit y, e v e nt u all y l e n di n g it s elf t o h ar m o n y 

( N e utr a, 1 9 6 9). M or e oft e n t h a n n ot it cr o s s e s i nt o m o n ot o n y, er a si n g t h e di v er s e a n d d y n a mi c 

el e m e nt s t h at gi v e ur b a n s p a c e s t h eir vit alit y ( Fi g. 4 5). F urt h er m or e, t h e a b s e n c e of gr af fiti, 

i n t hi s c a s e, s y m b oli z e s t h e er a s ur e of h u m a n e x pr e s si o n a n d t h e li v e d e x p eri e n c e s of t h e 

i n h a bit a nt s, pr e s e nti n g a s p a c e t h at i s o v erl y str u ct ur e d, st eril e, a n d di s c o n n e ct e d fr o m t h e 

r e alit y of it s u s er s. T hi s f al s e vi e w r e fi e ct s t h e d a n g er s of pri oriti zi n g u nif or mit y c o n str u cti o n 

pr a cti c e s t o t h e e xt e nt t h at it l e a d s t o a m o n ot o n o u s, lif el e s s ur b a n e n vir o n m e nt.

 

1 	N ot 	t o	o v erl o o k 	t h e	f a ct	t h at	at 	a 	s m all er,	li v e d-i n	s c al e,	t h e	r esi d e n c es	ar e 	a bl e 	t o	a fi e ct 	t h eir	i n di vi d u al	e n vir o n m e nts.	
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 O n t h e o p p o sit e si d e of t h e di s pl a y ( Fi g. 4 6), t h e bri c k s r e v e al a m or e c o m pl e x, “r e al” 

v er si o n of t h e li v e d i n ur b a n e n vir o n m e nt. T h e s e bri c k s ar e h y bri di z e d wit h c ol or, t e xt ur e, a n d 

l a y er s of gr af fiti, r e pr e s e nti n g t h e li v e d e x p eri e n c e of ur b a n s p a c e s. T hi s si d e e m b o di e s gr af fiti’ s 

p h e n o m e n ol o gi c al p er s p e cti v e — a n u n filt er e d, a ut h e nti c a p pr o pri ati o n of s p a c e t h at r e fi e ct s t h e 

i nt er a cti o n s b et w e e n t h e e n vir o n m e nt a n d it s u s er s. 

FI G. . 4 6  VI E W P OI N T O F W RI T E R S 
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 T hi s di c h ot o m y b et w e e n t h e a c a d e mi c a n d p h e n o m e n ol o gi c al vi e w s i s c e ntr al t o m y 

t h e si s: gr af fiti a ct s a s a m ultif a c et e d s p ati al criti q u e, s er vi n g a s tr a c e d at a t h at s h o ul d i nf or m 

ur b a n d e si g n c o n si d er ati o n s t o pr o vi d e a d e e p er, m or e n u a n c e d u n d er st a n di n g of t h e b uilt 

e n vir o n m e nt. T h e a c a d e mi c vi e w, w hi c h oft e n f a v o ur s a d et a c h e d, q u a nti fi a bl e a n al y si s, 

o v erl o o k s t h e c o m pl e xiti e s of h o w i n di vi d u al s e x p eri e n c e a n d r e s p o n d t o ur b a n s p a c e s. I n 

c o ntr a st, t h e p h e n o m e n ol o gi c al p er s p e cti v e a c k n o wl e d g e s t h at gr af fiti i s n ot t h e r e s ult of a 

si n g ul ar f a ct or b ut a r e a cti o n t o m ulti pl e i nt er c o n n e ct e d f or c e s — s o ci al, c ult ur al, s p ati al, a n d 

p oliti c al. T hr o u g h t hi s l e n s, or i n t hi s c a s e vi e w p ort, m y t h e si s a p pr o a c h e s gr af fiti a s a criti c al 

c o m m e nt ar y o n ur b a n s p a c e s, s h a p e d b y u n s e e n t e n si o n s a n d e m b o di e d e x p eri e n c e s.

 T h e d e si g n of m y bri c k i n st all ati o n, wit h it s d u al vi e w p oi nt s, mirr or s t hi s t e n si o n b et w e e n 

p o siti vi st a n d i nt er pr eti vi st a p pr o a c h e s. O n o n e si d e, t h e cl e a n, or d er e d bri c k s r e pr e s e nt 

t h e a c a d e mi c p er s p e cti v e — a c o n str u ct e d, d et a c h e d vi e w of ur b a n s p a c e s t h at i g n or e s or 

s a niti z e s t h e di sr u pti o n s gr af fiti cr e at e s. O n t h e ot h er si d e, t h e alt er e d, c ol o urf ul bri c k s r e fi e ct 

t h e p h e n o m e n ol o gi c al r e alit y — gr af fiti a s a f or m of s p ati al criti q u e t h at e n g a g e s wit h t h e li v e d 

e x p eri e n c e of ur b a n i n h a bit a nt s. T hi s s e p ar ati o n of p er s p e cti v e s f or c e s t h e vi e w er t o c o nfr o nt 

t w o i nt er s u bj e cti v e r e aliti e s, pr o m pti n g t h e m t o c o n si d er b ot h t h e c o n str u ct e d, i n stit uti o n al 

n arr ati v e of ur b a n s p a c e s a n d t h e u n s p o k e n, oft e n i n vi si bl e n arr ati v e s t h at gr af flti r e v e al s.
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C H A P T E R 5: C O N C L U SI O N A N D R E C O M M E N D A TI O N S

.

  Fir st w e s h a p e citi e s a n d t h e n t h e y s h a p e u s. – J a n G e hl ( 2 01 0)

Gr a ffiti c o ul d b e o n t h e si d e s of t h e cit y. Cr e at e d b y t h e will of t h e p u bli c s p a c e, a s 

o p p o s e d t o t h e b ur e a u cr at s a n d t h e Cit y H all. A tr u e f or m of P O E- A n dr z ej Zi el e ni e c 

( 2 01 6)

M a n, o n t h e c o ntr ar y, i s t h e cr e at or of f airl y p er m a n e nt atr o citi e s, w hi c h s urr o u n d u s 

‘f or t h e d ur ati o n’ a n d b e y o n d - Ri c h ar d N e utr a (1 9 6 9)

M a n y t ur n a bli n d e y e o n gr a ffiti, i g n or e it at o ur p eril”- O s c ar N e w m a n (1 9 7 4)

O ur r el ati o n s hi p t o t h e b uilt e n vir o n m e nt di ff er s fr o m t h at of a n y ot h er art. It a ff e ct s 

u s all t h e ti m e, n ot o nl y w h e n w e c h o o s e t o p a y att e nti o n t o it. W h at’s m or e, t h e 

b uilt e n vir o n m e nt s h a p e s o ur li v e s a n d t h e c h oi c e s t h at w e m a k e i n all t h e w a y s t h at 

t h e s e ot h er art s d o — c o m bi n e d. It a ff e ct s o ur m o o d s a n d e m oti o n s, o ur s e n s e of o ur 

b o di e s i n s p a c e a n d i n m oti o n. It pr of o u n dl y s h a p e s t h e n arr ati v e s w e t ell o ur s el v e s 

a n d c o n str u ct f or o ur d ail y li v e s- S ar a h G ol d h a g e n ( 2 01 7)

Aft er t a k e n m y o b s er v ati o n s a n d t hr o u g h m y a n al y si s gri d a n d I w a s a bl e t o s h o w a r el ati o n 

b et w e e n c ert ai n a s p e ct s of t h e e n vir o n m e nt al f e at ur e s a n d t h e pr e s e n c e of gr af fiti I h o p e t o 

i ntr o d u c e a n e w w a y of i nt er pr eti n g a n d c h all e n gi n g t h e r e a s o ni n g of it’s pr e s e n c e i n t h e ur b a n 

e n vir o n m e nt. All t h e k e y lit er at ur e i n m y t h e si s s h o w s ot h er s b ef or e m e p oi nti n g t o w ar d s t h e 

n e e d of a u n d erl yi n g c orr el ati o n h o w t h e b uilt e n vir o n m e nt i s i n c or p or at e d i n o ur li v e s a n d t h e 

p s y c h ol o gi c al i m p a ct it m a y h a v e o n t h o s e li v e s. I f e el m or e r e s e ar c h i nt o t h e s u btl e, s o m eti m e s 

i n vi si bl e, f a ct or s of o ur e n vir o n m e nt will b e a bl e t o pr e s e nt m or e i n si g ht t o t h e a ct s of di sr u pti o n 

t h at o c c ur i n o ur ur b a n e n vir o n m e nt s.
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S U M M A R Y

E n vir o n m e nt al
 P s y c h ol o g y

Cit y
Pl a n ni n g

D e si g n

Ar c hit e ct ur e/
Ur b a n D e si g n

Ur b a n
E n vir o n m e nt

P O E

H C D

FI G. 4 7  V E N N DI A G R A M O F F A C T O R S O V E R L A P PI N G T O S U P P O R T P O E

T h e c o m pl e xit y of ur b a n d e si g n r e q uir e s a m ulti di s ci pli n ar y a p pr o a c h, a s n o si n gl e di s ci pli n e 

c a n f ull y a d dr e s s t h e di v er s e n e e d s of t h e ur b a n e n vir o n m e nt. T hi s V e n n di a gr a m ( Fi g. 4 7) 

ill u str at e s t h e i nt er c o n n e ct e d n at ur e of P o st- O c c u p a n c y E v al u ati o n ( P O E), w hi c h sit s at t h e 

cr o s sr o a d s of v ari o u s fi el d s: d e si g n, ar c hit e ct ur e, e n vir o n m e nt al p s y c h ol o g y , cit y pl a n ni n g, a n d 

ur b a n e n vir o n m e nt s. P O E’ s p o siti o n i n t hi s i nt er s e cti o n hi g hli g ht s it s r ol e a s a k e y m et h o d f or 

e v al u ati n g h o w w ell d e si g n e d s p a c e s f u n cti o n i n pr a cti c e, i n c or p or ati n g i n si g ht s fr o m    

- c e nt er e d d e si g n ( H C D), e n vir o n m e nt al p s y c h ol o g y, a n d ur b a n pl a n ni n g.
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 Gr af fiti s er v e s a s a m at eri al tr a c e of w h er e ur b a n d e si g n f all s s h ort of e n g a gi n g it s u s er s 

a n d f o st eri n g m e a ni n gf ul i nt er a cti o n s wit h t h e b uilt e n vir o n m e nt. I n i n c or p or ati n g  t h e s e si g n s, 

P O E c a n pr o vi d e t h e n e c e s s ar y f e e d b a c k t o i m pr o v e f ut ur e d e si g n s b y i n c or p or ati n g a b ett er 

u n d er st a n di n g of h o w e n vir o n m e nt s ar e a ct u all y u s e d a n d e x p eri e n c e d.

 T h e o v erl a p of t h e s e di s ci pli n e s al s o u n d er s c or e s t h e i m p ort a n c e of i nt e gr ati n g m or e 

bi o p hili c pri n ci pl e s a n d h u m a n- c e nt er e d a p pr o a c h e s. W e c a n d o t hi s b y d e si g ni n g wit h a d e e p er 

c o n n e cti o n t o n at ur e a n d a f o c u s o n u s er e x p eri e n c e: ur b a n s p a c e s c a n b ett er f ul fill b ot h 

p s y c h ol o gi c al a n d s o ci al n e e d s. T h e e v al u ati o n pr o c e s s s h o ul d n ot st o p o n c e c o n str u cti o n e n d s 

b ut c o nti n u e a s a m e a n s t o u n d er st a n d h o w s p a c e s e v ol v e a n d h o w p e o pl e a d a pt t o t h e m o v er 

ti m e.

 P O E’ s r ol e i n c o n n e cti n g cit y pl a n ni n g, e n vir o n m e nt al p s y c h ol o g y, a n d ar c hit e ct ur e 

e n s ur e s t h at f ut ur e d e si g n s ar e gr o u n d e d i n b ot h e m piri c al d at a a n d t h e li v e d e x p eri e n c e s of 

t h e c o m m u nit y. It pr o vi d e s ar c hit e ct s, ur b a n pl a n n er s, a n d p oli c y m a k er s wit h t h e t o ol s t o r e fi n e 

t h eir d e si g n s b a s e d o n r e al- w orl d o ut c o m e s, e n s uri n g t h at ur b a n e n vir o n m e nt s b e c o m e m or e 

e n g a gi n g, f u n cti o n al, a n d r e fi e cti v e of t h e n e e d s of t h eir i n h a bit a nt s. I n t hi s s e n s e, t h e V e n n 

di a gr a m e m p h a si z e s t h e i m p ort a n c e of a tr a n s di s ci pli n ar y a p pr o a c h, m a ki n g it cl e ar t h at t h e 

b uilt e n vir o n m e nt i s n ot j u st a p h y si c al str u ct ur e b ut a d y n a mi c s p a c e s h a p e d b y it s u s er s a n d 

t h eir i nt er a cti o n s.

D E N O U E M E N T: T H E I M P A C T O F D E SI G N O N H U M A N E X P E RI E N C E

T h e c o n s e q u e n c e s of p o or ur b a n d e si g n ar e n ot o nl y s e e n i n t h e p h y si c al d e gr a d ati o n of 

s p a c e s b ut al s o i n t h e s o ci al a n d p s y c h ol o gi c al r e s p o n s e s of t h e p e o pl e w h o li v e wit hi n 

t h e m. Gr af fiti, oft e n di s mi s s e d a s v a n d ali s m b y t h o s e w h o st u d y t h e p h e n o m e n o n t hr o u g h a 

p o siti vi st a p pr o a c h, i s a r e s p o n s e t o e n vir o n m e nt s t h at f ail t o e n g a g e, pr ot e ct, a n d n urt ur e t h eir 

i n h a bit a nt s. It s er v e s a s a sil e nt pr ot e st a g ai n st t h e ri gi d, m o n ot o n o u s, a n d di s c o n n e ct e d s p a c e s 

t h at d o mi n at e m u c h of m o d er n ur b a n lif e.

 T h e k e y t o i m pr o vi n g ur b a n d e si g n li e s i n r e c o g ni zi n g t h e n e e d f or e n vir o n m e nt al 
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el e m e nt s i n t h e s p a c e s w e cr e at e b y e m br a ci n g a tr a n s- di s ci pli n ar y c oll a b or ati o n m et h o d ol o g y 

i n or d er t o f ut ur e- pr o of f ut ur e g e n er ati o n s. T hi s a p pr o a c h s e e k s c o m m o n gr o u n d a cr o s s 

di s ci pli n e s w hil e r e s p e cti n g t h eir u ni q u e c o ntri b uti o n s. Wit h o ut c o n si d eri n g h o w p e o pl e 

e x p eri e n c e a n d i nt er a ct wit h t h eir e n vir o n m e nt a n d f o c u si n g o n t h e l at e st tr e n d i n ar c hit e ct ur e 

a n d ur b a n d e si g n e v e n t h e m o st a e st h eti c all y pl e a si n g d e si g n s will f all s h ort. B y i m pr o vi n g t h e 

a bilit y of e n vir o n m e nt al p s y c h ol o gi st s a n d d e si g n er s t o tr a n sl at e r e s e ar c h i nt o d e si g n s ol uti o n s, 

w e c a n cr e at e m or e m e a ni n gf ul c o n n e cti o n s b et w e e n t h e or y a n d pr a cti c e.  

 T h er ef or e, t h e f o ur t y p e s of k n o wl e d g e m u st b e i nt e gr at e d t hr o u g h m or e t h or o u g h 

pr e- d e si g n r e s e ar c h, p o st- o c c u p a n c y e v al u ati o n s, i n cl u si v e c o m p etiti o n pr o c e s s e s, a n d t h e 

i nt e gr ati o n of bi o p hili c pri n ci pl e s, ur b a n d e si g n c a n e v ol v e t o b ett er m e et t h e n e e d s of t h e 

p e o pl e it s er v e s  ( fi g 4 8). 

 I h o p e  t h e s e str at e gi e s will  off er a p at h f or w ar d, all o wi n g f or d e si g n s t h at ar e n ot o nl y 

f u n cti o n al b ut al s o e m oti o n all y a n d p s y c h ol o gi c all y f ul filli n g t h u s e n s uri n g n et p o siti v e f or f ut ur e 

g e n er ati o n s.

FI G. 4 8  M O D E L O F C O L L A B O R A TI V E D E SI G N R E S E A R C H ( GI R B A, L A V A L U NI V E R SI T Y, Q U E B E C, C A N A D A)
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R E C O M M E N D A TI O N S

T h e c o m pl e xiti e s of ur b a n lif e d e m a n d t h at w e r et hi n k h o w w e a p pr o a c h d e si g n. B y 

i n c or p or ati n g c o m pr e h e n si v e r e s e ar c h, f o st eri n g i n cl u si vit y i n d e ci si o n- m a ki n g, a n d 

r e c o n n e cti n g p e o pl e wit h n at ur e, ur b a n s p a c e s c a n b e c o m e m or e e n g a gi n g, s u p p orti v e, a n d 

r e sili e nt. Gr af fiti, w hi c h oft e n m a nif e st s i n p o orl y d e si g n e d ar e a s, r e fi e ct s t h e fr u str ati o n s of 

c o m m u niti e s t h at h a v e b e e n o v erl o o k e d i n t h e d e si g n pr o c e s s. A d dr e s si n g t h e s e fr u str ati o n s 

r e q uir e s a h oli sti c a p pr o a c h t h at pri oriti z e s h u m a n e x p eri e n c e, v al u e s di v er s e p er s p e cti v e s, a n d 

r e st or e s a s e n s e of c o n n e cti o n t o t h e n at ur al w orl d.

N e e d f or m or e P O E f or f ut ur e P D R  

I n ur b a n d e si g n, i n c or p or ati n g m or e P D R w o ul d all o w f or a b ett er u n d er st a n di n g of h o w s p a c e s 

will f u n cti o n i n pr a cti c e a n d pr e v e nt d e si g n f ail ur e s t h at c o ntri b ut e t o gr af fiti.

 W hil e P O E i s a wi d el y a c c e pt e d pr a cti c e, m a n y e v al u ati o n s l a c k a s oli d t h e or eti c al 

fr a m e w or k ( D e s pr é s & Pi c h é, 2 0 1 7), li miti n g t h eir a bilit y t o di a g n o s e l ar g er s y st e mi c ur b a n 

d e si g n i s s u e s. B y a n c h ori n g P O E i n a r o b u st t h e or y s u c h a s O s c ar N e w m a n’ s D ef e n si bl e S p a c e 

or J a n G e hl’ s h u m a n- c e nt er e d d e si g n pri n ci pl e s, f ut ur e d e si g n er s c o ul d b ett er u n d er st a n d t h e 

r el ati o n s hi p b et w e e n ur b a n d e si g n a n d t h e s o ci al b e h a vi o ur s t h at o c c ur wit hi n t h e s e s p a c e s t h at 

t h at ar e oft e n n ot e v e n c o n si d er e d. U si n g gr af fiti a s a vi s u al tr a c e of t h e s e p h e n o m e n a, off er s 

u s a u ni q u e p o st- o c c u p a n c y d at a p oi nt f or e v al u ati n g ur b a n k e y p oi nt s t o f o c u s o n f or a m or e 

c o m pr e h e n si v e e v al u ati o n pr o c e s s e s i n d e si g n.

N e e d f or j uri e d c o m p etiti o n s

B y i n c or p or ati n g m or e j uri e d c o m p etiti o n s i nt o ur b a n d e si g n pr o c e s s e s, citi e s c a n i n vit e a 

wi d er r a n g e of cr e ati v e v oi c e s, miti g ati n g t h e m o n ot o n o u s, pr e di ct a bl e d e si g n tr e n d s t h at oft e n 

pr o v o k e gr af fiti a s a f or m of pr ot e st. T hi s i n cl u si vit y w o ul d e n er gi z e a d e si g n pr o c e s s t h at tr ul y 

r e fi e ct s t h e n e e d s of di v er s e c o m m u niti e s a n d t h e c o m pl e xiti e s of m o d er n ur b a n lif e. Gr af fiti 
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s er v e s a s a n i nf or m al, gr a s sr o ot s j ur y, criti q ui n g s p a c e s t h at f ail t o m e et t h e s e st a n d ar d s.

N e e d f or M or e Bi o p hili c D e si g n

B y i nt e gr ati n g m or e bi o p hili c el e m e nt s s u c h a s gr e e n s p a c e s, w at er f e at ur e s, a n d n at ur al 

m at eri al s i nt o ur b a n d e si g n s a s w ell a s ar c hit e ct ur e, d e si g n er s a n d pl a n n er s c a n cr e at e 

e n vir o n m e nt s t h at r e d u c e ali e n ati o n a n d pr o m ot e m e nt al a n d e m oti o n al w ell- b ei n g. K ell ert’ s 

pri n ci pl e s ( 2 0 0 5, 2 0 1 8) hi g hli g ht h o w n at ur e-i n s pir e d s p a c e s c a n e n h a n c e t h e h u m a n 

e x p eri e n c e a n d r e d u c e t h e li k eli h o o d of n o n c o nf or mi st  b e h a vi or s li k e gr af fiti. Ur b a n 

e n vir o n m e nt s d e si g n e d wit h bi o p hili a i n mi n d m a y i n d e e d f o st er a s e n s e of b el o n gi n g a n d c ar e, 

miti g ati n g t h e fr u str ati o n s t h at oft e n m a nif e st a s gr af fiti i n n e gl e ct e d ar e a s w hi c h i s e vi d e nt i n t h e 

d at a t h at I c oll e ct e d.

Fi n al t h o u g ht

I f e el b y a d dr e s si n g t h e s e t hr e e ar e a s, ur b a n d e si g n c a n e v ol v e t h e di s ci pli n e t o s o m et hi n g 

t h at n ot o nl y f o c u s e s o n s h a pi n g p h y si c al s p a c e s b ut al s o o n t h e el e v ati o n of t h e s o ci al, 

p s y c h ol o gi c al, a n d e m oti o n al li v e s of t h o s e w h o i n h a bit t h e m. T h e f ut ur e of ur b a n d e si g n 

d e p e n d s o n o ur a bilit y t o cr e at e s p a c e s t h at r e fi e ct t h e c o m pl e xit y of h u m a n e x p eri e n c e a n d 

t h er ef or e pr o m ot e a m or e i n cl u si v e, c o n n e ct e d, a n d h ar m o ni o u s ur b a n e n vir o n m e nt.
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A P P E N DI X

Ur b a n Sit e A n al y si s  
 
QQ uu aa rrttiiee rr::    
AA dd dd rree ss ss ::  

 
GG RR AA FF FF IITT II  CC HH AA RR AA CC TT EE RR IISS TT IICC SS   

 
TT yy pp ee   oo ff  GG rraa ffffiittii: [ ]Si g n at ur e ( T a g) [ ] T hr o w U p [ ] B u b bl e Fill [] Pi e c e [ ] Pr o d u cti o n  
CC oo mm pp llee xx iittyy :: [ ] Si m pl e [ ]  M o d er at e [ ] C o m pl e x  
GG rraa ffffiittii  LL oo cc aa ttiioo nn :: [ ] W all [ ]  S h utt er [ ]  R o oft o p [ ]  Hi g h w a y [ ]  A b a n d o n e d St or efr o nt  
  
VV IISS UU AA LL   AA NN DD   SS PP AA TT IIAA LL   AA NN AA LL YY SS IISS   ((SS PP OO TT   TT HH EE OO RR YY ))  
  
AA uu dd iiee nn cc ee :: [ ] Pr o mi n e nt S p ot ( Hi g h Vi si bilit y) [ ]  Hi d d e n S p ot ( L o w Vi si bilit y)  
VV iiss iibb iilliittyy :: [ ] Hi g h Vi si bilit y [ ] M o d er at e Vi si bilit y [ ]  L o w Vi si bilit y  
LL oo nn gg ee vv iittyy   aa nn dd   DD uu rraa bb iilliittyy :: [ ] E x p e ct e d S h ort -T er m ( T e m p or ar y) [ ]  E x p e ct e d L o n g -T er m ( D ur a bl e)  
AA vv aa iillaa bb iilliittyy   aa nn dd   CC oo mm pp ee ttiittiioo nn   ffoo rr  SS pp aa cc ee :: [ ] Hi g h C o m p etiti o n [ ]  M o d er at e C o m p etiti o n [ ]  L o w 
C o m p etiti o n [ ]  
SS ee rriiaa lliittyy   aa nn dd   AA cc cc uu mm uu llaa ttiioo nn :: [ ] I s ol at e d I n st a n c e [ ] P art of a S eri e s [ ]  A c c u m ul ati o n of M ulti pl e 
Gr affiti  
 
UU RR BB AA NN   DD EE SS IIGG NN   CC OO NN SS IIDD EE RR AA TT IIOO NN SS   
  
PP uu bb lliicc //PP rriivv aa ttee   SS pp aa cc ee :: [ ] P u bli c S p a c e [ ]  Pri v at e S p a c e  
PP ee dd ee ss ttrriiaa nn   TT rraa ffffiicc :: Hi g h [ ]  M o d er at e [ ]  L o w  
NN ee gg lliigg ee nn cc ee   oo rr  MM aa iinn ttee nn aa nn cc ee :: [ ] W ell -M ai nt ai n e d [ ]  N e gl e ct e d  
BB uu iilldd iinn gg   CC oo nn dd iittiioo nn :: [ ] E x c ell e nt [ ]  G o o d [ ]  P o or  
PP uu bb lliicc   TT rraa nn ss pp oo rrtt  PP rroo xx iimm iittyy :: [ ] Cl o s e ( wit hi n 5 0 0 m) [ ]  M o d er at e ( 5 0 0 m - 1 k m) [ ]  F ar ( > 1 k m)  
CC oo mm mm ee rrcc iiaa ll  oo rr  RR ee ss iidd ee nn ttiiaa ll  AA rree aa :: [ ] C o m m er ci al [ ]  R e si d e nti al [ ]  Mi x e d -U s e  
SS ee cc uu rriittyy   MM ee aa ss uu rree ss   ((CC CC TT VV ,,  LL iigg hh ttiinn gg )):: [ ] E xt e n si v e [ ]  M o d er at e [ ]  Mi ni m al  
PP oo pp uu llaa ttiioo nn   DD ee nn ss iittyy :: [ ] Hi g h [ ]  M o d er at e [ ]  L o w  
AA cc cc ee ss ss iibb iilliittyy :: Hi g hl y A c c e s si bl e [ ]  M o d er at el y A c c e s si bl e [ ]  I n a c c e s si bl e  
AA ee ss tthh ee ttiicc   QQ uu aa lliittyy   oo ff  tthh ee   AA rree aa :: [ ] Hi g h [ ]  M o d er at e [ ]  L o w  
VV iiss iibb iilliittyy   aa nn dd   SS uu rrvv ee iillllaa nn cc ee :: [ ] Hi g h S ur v eill a n c e [ ]  M o d er at e S ur v eill a n c e [ ]  L o w S ur v eill a n c e  
SS oo cc iiaa ll  IInn ttee rraa cc ttiioo nn :: [ ] Hi g h I nt er a cti o n [ ]  M o d er at e I nt er a cti o n [ ] L o w I nt er a cti o n  
CC uu llttuu rraa ll  SS iigg nn iiffiicc aa nn cc ee :: [ ] Si g nifi c a nt [ ]  M o d er at e [ ]  Mi ni m al  
EE cc oo nn oo mm iicc   AA cc ttiivv iittyy :: [ ] Hi g h [ ]  M o d er at e [ ]  L o w  
EE nn vv iirroo nn mm ee nn ttaa ll  FF ee aa ttuu rree ss   ((GG rree ee nn   SS pp aa cc ee ss ,,  WW aa ttee rr)):: [ ] Pr e s e nt [ ]  A b s e nt  
SS ttrree ee tt  FF uu rrnn iittuu rree   aa nn dd   AA mm ee nn iittiiee ss :: [ ] A m pl e /M o d er at e [ ]  Mi ni m al / N o n e 
 
AA DD DD IITT IIOO NN AA LL   NN OO TT EE SS   AA NN DD   OO BB SS EE RR VV AA TT IIOO NN SS   
     
GG ee nn ee rraa ll  OO bb ss ee rrvv aa ttiioo nn ss ::  

A n y a d diti o n al c o m m e nt s or n ot a bl e o b s er v ati o n s a b o ut t h e sit e or it s e n vir o n m e nt.  
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