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Abstract

L’enseignement des arts plastiques au secondaire et 1’art numérique. Etude multicas portant sur

I’innovation pédagogique avec des technologies informatiques dans le contexte scolaire québécois.

Gaétan Gagnon, Ph.D.
Université Concordia, 2009

Bien que I'ordinateur soit exploité pour I'enseignement des arts plastiques depuis plus de deux
décennies, il est possible qu'aujourd’hui encore des enseignants innovent dans leur pratique pédagogique en
y intégrant I'usage des technologies informatiques. Pour discerner I'objet de ce travail, la problématique
jette un regard dans la littérature, identifie un probléme de recherche, expose des questions de recherche, et
justifie ce travail. La question principale se lit comme suit: au niveau de I’enseignement des arts plastiques
a des éléves du secondaire au Québec, qu’est-ce qu’une innovation pédagogique impliquant ’usage des
technologies de I'information et de la communication pour Ia production d’art numérique? Et les yrois sous-
questions sont : 1) Quels sont les principaux concepts rattachés a la question principale? 2) Selon des
enseignants ayant innové avec les TIC, quelles sont les caractéristiques de I’innovation pédagogique lors
d’activités de création en lien avec I’art numérique? 3) Quel est le processus que des enseignants en arts
plastiques ont suivi pour concrétiser des innovations pédagogiques avec les TIC en classe? Ensuite, le cadre
conceptuel décrit les notions et concepts présents dans ce travail et apporte des éléments de réponse a la
premiére sous-question. Puis la méthodologie explique la fagon de conduire ce travail. Par la suite, I'analyse
et le traitement des données permet de les classer et de les organiser selon dix thémes. De plus cette partie
apporte des éléments de réponse a la deuxiéme et a la troisiéme sous-questions de cette recherche. Ce
chapitre nous permet aussi de dégager une douzaine de généralisations. Subséquemment, on arrive a la
discussion et a Il'interprétation des résultats ou nous apportons des remarques surtout en relation avec les

généralisations. La conclusion entrevoit des recherches futures et exprime des suggestions pour favoriser

des innovations pédagogiques intégrant les technologies informatiques.



iv
Remerciements

A ma directrice de recherche, Mme Cathy Mullen, ainsi qu'a M. Paul Langdon et
M. David Pariser, co-directeurs de recherche, pour leur implication professionnelle, leur
soutien si bien apprécié et leurs conseils judicieux.

Aux nombreuses personnes-ressources, dispersées un peu partout en province ( les
comités de ' AQESAP, les RECIT, 'AQUOPS ) qui ont bien voulu s'impliquer dans les
procédures concernant I'identification des enseignants innovateurs.

A tous les enseignantes et enseignants qui ont offert de leur temps en acceptant de
remplir et de retourner le pré-questionnaire aux entrevues, sans avoir la certitude qu'ils
seraient sélectionnés(es) pour la suite des procédures de la recherche.

A tous les enseignantes et enseignants ayant accepté de nous accorder une
entrevue et de nous remettre des documents sur une base volontaire. Nous leur sommes
reconnaissant aussi pour avoir pris le temps de lire, de corriger et d'approuver la
transcription de leur entrevue. Par ordre alphabétique, ce sont: Mme Linda Beauparlant
( école secondaire Grande-Riviére ), Mme Mélisa Blanchet ( école secondaire d'Oka ),
Mme Vicky Bolduc ( polyvalente de Thetford Mines ), Mme Anne Cardin ( école Edgar-
Hébert ), M. Pierre Dussault ( école polyvalente Saint-Jérome ), Mme Pauline Gingras
( école Jacques-Rousseau ) et M. Bernard Guillemette ( polyvalente Benoit-Vachon ).

Aux membres de la direction des écoles mentionnées ci-haut, qui nous ont
autorisé l'accés a leur école pour la conduite d'une entrevue.

A M. Frangois Larose, professeur a la Faculté d'éducation a 1’Université de
Sherbrooke, pour nous avoir autorisé a utiliser et 4 adapter une partie de son
questionnaire intitulé « Enquéte sur les profils d’utilisation des technologies de
I’information et de la communication en enseignement au Québec », octobre 2003. La
majeure partie du contenu de notre pré-questionnaire aux entrevues emprunte au contenu
du questionnaire d’enquéte congu par M. Larose.

Aux bibliothécaires, pour leurs services rendus lors de recherches documentaires.

Dans une part inestimable, & mon épouse, Sun-Hee Yoon, elle qui m'a toujours
accompagné et encouragé positivement depuis une vingtaine d'années, pendant la durée
de mes études au ler, au 2e et au 3e cycle. L'aboutissement de ce cheminement et de ce
travail de recherche en particulier est indissociable de sa fagon d'étre au quotidien. Enfin,
aux membres de la famille de mon épouse qui, par les bons mots d'encouragement et leur
soutien, malgré la distance qui nous sépare de Séoul, ont fait preuve d'une attention en
tout temps chaleureuse et bienveillante.



Je dédie ce travail 2 la mémoire de trois enseignantes: ma grand-mére: Régina Pinsonneault, ma tante:
Claire Pinsonneault; et ma mére: Héléne Pinsonneault.



vi

Table des matiéres

Introduction. ... ... ... s p. 1

Chapitre 1 La problématique

1.1- Problématique. ........cooivniieiiiiiii et et Pl O

1.1.1- L’arrivée de la micro-informatique a I’école : une innovation déclarée.............. p. 6

1.1.1- Avis et rapports ponctuels du Conseil supérieur de I’éducation......................p. 15
1.1.1- L’intégration des TIC: des données quantitatives.................covevercvuereerenenp. 22
1.1.1- Difficultés d’intégration des TIC en milieu scolaire............cccceceerrvruuenanne..p.30
1.2- Probléme de reCherche...........cooeeveeimireicrcineniniictccererceers et p. 39
1.3- L'objetde larecherche.............cooeiiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiniiicecncnenenn P 40
1.4- Question principale et sous-questions de recherche.........c..ccceovvveevevnvenveverscrcnnnnns p. 40

1.5- Justification du besoin de cette recherche..............ocevvvivcivecvenvvnceeeeen. p. 41

Chapitre 2 Le cadre conceptuel

2.1- Cadre conceptuel.........ccovniniiiiiiiiiiiiii e p- 45

2.1.1- Une distinction entre inventer €t INNOVET........ccvvveereenennnreernnceecesseseraerensesPo 46

2.1.2- Les technologies de ’information et de la communication.........cceceeveevrerueunnnne p. 48
P8 DT U7V 8 1131113 o Lo |1 OO OO OO p- 49
2.2- Intégration des TIC : un concept et des modeles...........ooeveeriermicrerennecnninnnnnene. p- 50

2.2.1- Le concept d’intégration des TIC ..........c.coivrviecccnnrncenniccceenenn P 50

2.2.2- Quatre modéles d'intégration des TIC ......cccocoverirecininininincccieeeeeene, p. 54



vii

a) Modéle de Depover et Strebelle..........ovveiiiiinieeiieenee et p- 54
b) Modéle de Sandholtz, Ringstaff & DWYET ........cccovirieireccereeeeiereeeeetercenne p- 58
<) MOAEIE A MOTAIS.......cooiereerieeieiieeeeieerteeae e aees e ae s esseseesneeseas s oot s e e saaeesne s p. 62
d) Modele de Raby......ccoovciiieiieeeeeee ettt sttt p. 65
2.3- L’innovation pédagogique.............. veeeep. 70
2.3.1- Une notion répandue dans notre systéme d'éducation............cecceceeverververcercrcnnnne p- 70
2.3.2- Une notion documentée dans la littérature............ocevceeverecciccencnnnnencnecnenenne. p. 74

2.4- Le processus d’innovation en €ducation.............couveeniiiiiiiieccencnrenceenne e

2.4.1- L'innovation pédagogique et I'innovation extérieure au domaine de

.p- 85

PEAUCALION........oieeeiieiieee ettt ettt e s e e e e st e e s asesnsensannenns p- 86
2.4.2- Un modele du processus d'innovation en €ducation...........oceeeuevuerneeseececeseerennes p- 90
2.5- Un apergu de I’art numerlquep 95
2.5.1- L’art numérique et les pratiques artistiques professionnelles.............ccccccevunnee. p- 95
2.5.2- L’éducation artistique a 1’école et les technologies informatiques.................... p- 100
2.6- Des concepts associés au programme de formation scolaire...........c.cccevveeennnenn p- 109
2.6.1 - Un changement de paradigme. ............ccoevvenenenennneeneniienncrnnnveneneen....pa 110
2.6.2 - 1eS COMPELENCES. .. ..\vuvrinininineraineiiieeeneneneieeenteenessessessencsscsssnsassnsnesn:Pe 112
2.6.3 - L'ancrage a des théories de I’apprentissage. .........ccccoeeueenevnceneenimnnneennpe 115
2.6.4- La pédagogie par Projet...........vevviuininininiiininniniiiniieieeeeiee e srerennenene p- 117
Chapitre 3 La méthodologie
3.1- MéEthodologie. ....vvnviieii i e p- 120
3.1.1- L'énoncé de la position épistémologique.............ccceeiiiiiiiiiiiniinieniiennn p- 120

3.1.2- Une étude qualitative.........c.coiniiiiiiiininiiiii e

p. 122

3.1.3- L'étude multicas comme type de méthode...........c....oooiiiiiiiiiiiiii.s p- 123



viii

3.1.4- Les critéres de sélection des enseignants............ccccoeiiiiiiiiineninininienn. p- 125
3.1.5- Les procédures de sélection des enseignants. ..........c..co.eeceeeeneenceneennnnneee.p. 126
a) La demande d'informations pour identifier des enseignants innovateurs........ p. 127
b) L'envoi d'un pré-questionnaire a I'entrevue. ........c.coceiiiiiiiiiiiiiiiininn. p- 129
c) Le choix de sept enseignants innovateurs. .........c..c..cccveeeveerennenemeennenenneee.p. 131
3.1.6- Les instruments de collecte des données. ...........cccoevininiineceineeennnecenenep. 133
a) L'entrevue dirigée...........coovniinimieceree e e verereeees P 136
b) Les documents remis par les enseignants............ooe.eeeeenerereecsnnsenerssessenescenas p. 137
3.1.7- Les limites de cette recherche.........coooceiet et p- 138

3.1.8- L'exposé deS DiaiS........oouveiuiiineiiiiiriiceeee et e saneees

3.1.9- Des notions générales d'éthique. ..............c.coivniimmiimiiiiciceeee e

Chapitre 4 Le traitement et I'analyse des données

.p- 139

p. 141

4.1- Traitement et analyse des données.................ccceveveirececeneveccccneeeceeeneenen .. p. 144
4.1.2- La présentation-des SEPt CAS.... . .corveereererenrierieereeeniies e s cervetisnesnssseesseessnsnes p. 145
4.1.3- Le classement des données par thémes et catégories..........oceerermrrervereeenereanees p. 154
4.2- L'étape de la non-familiarisation avec les technologies informatiques

EI CIASSE. ..entiiiiieiiieee ettt et bbb na s p- 156
4.3- La signification d'une innovation pédagogique avec les TIC............ccoeveereneenens p- 168
4.4- La signification de franchir I'étape de la familiarisation avec les TIC

€I ClASSE...oceeit s et ereeceree st e et csstessaessase e s o s beeseessessse s ar e s b e s srese s areennas p. 182
4.5- La description des innovations pédagogiques en étant familier avec les TiC ...... p. 192

451-Lecasde Linda.......oooiiiiiiinniiiceceevre e eeerneeeeen e eae

4.5 - e CaS AE MEAIISA....ee e eeeieireicresresesssssseras e srmesssssssssnsnesessssnsvessosssases

4.53-Lecasde VICKY....ooiinimiiieeccii e et

ceeernenp- 197
........ p. 203

........ p. 218



ix

4.5.4-1.eCaS A ANNC.....c.oiniitiieeeeeere et e p- 229
4.5.5-Lecasde PIEITe. .......eonieiiiiieeieee et e p. 242
4.5.6- Le casde Pauline........ccococcemeuencennenne. et e ettt et st ae st ae e p. 260
4.5.7-Le casde Bernard..........ccccoocviiinriirnccnnnnnnes ettt ettt ettt re e eneeas p. 270
4.5.8- Premi€res CONSLAtAtIONS. ... ..ueerveruiereerreeeeeres s eareressnnes s sesensessseresrserseseesaes p. 283
4.6- La diffusion des innovations pédagogiques.............. e rrreee et nre st sbesaeeabaen p. 288
4.7- La description du processus d'innovation pédagogique avec les TIC.................. p- 293
47.1-Lecasde Linda......coovieieieneiiiiiicc e e veeeene ..p. 297
4.7.2-Lecasde Mélisa..........ooccvcueevervuennuens e eeereteereatate e aent e s tean e e beesnesebentennesanes p. 303
4.7.3-Lecasde VICKY...c.oeoeininiiiiiiiiccicereccsicrcreic s vreresiesaeenaans eeeeeep. 308
47.4-Lecasd'Anne..........cc.vevreeiineecnenns reerreee ettt e aaeseene st e enen reereenrrrenaes p- 316
4.7.5-Lecas de PierTe.......c.. v ettt p. 322
47.6-Lecasde Pauline.............couiviieneniiieeieeeccnee sttt as e nr s p. 328
4.7.7-Lecasde Bernard...........cc..cvviveirnieniecnnnen. ettt e s s p- 335
4.7.8- Premicres constatations. ..........cccceeenunene veren et es s errerveeaneaeeaeeeaes ..p. 341
4.8- Les sources qui influencent les pratiques pédagogiques innovatrices................. p- 346
4.9- Les obstacles attribués a 1'usage de technologies informatiques en classe.......... p- 356

4.9.1- Facteurs internes : les difficultés qui dépendent des enseignants lors des

INNOVAtions PEdagogIGUES.......cocevvrriruerierreeriee s tirrecererisse e enesenaees TR p. 358
4.9.2- Facteurs externes : les inconvénients indépendants des enseignants................ p- 367
4.9.3- Facteurs mixtes : internes et externes.......... cereeeeaeeas reereeeneraeeneeae st eanerresans p- 382
4.10- L'intégration de 1'art numérique dans les pratiques pédagogiques..................... p. 393

4.11- Une distinction entre I'approche pédagogique avec les médiums traditionnels
et les technologies informatiqQUEs..........ccueoueemiemiirenierieerieieeeteee st p. 402



4.12- Le résumé des principales constatations............ooveeereericneereennesieeeie e ceeaenens p. 417
4.13- La validité des dOnnées...............oceevuereieieeinninniiincnieicece e p- 429
4.14- La fidélité des dOnnees...........cocoveeeeeneiniieinienicciiieee et p. 433

Chapitre 5 L'interprétation et la discussion des données

5.1- Interprétation et discussion des données .........coeeevvvivniiiiniin e e pe 435

5.1.1- Premier themMe......coveeeieereceieeeirescee e e sseesee e secs st ss s e s ern s snars b e s s snessse e snens p. 435
5.1.2- Deuxi€me theIE........coueecieeerrrreeneieeitrcrecrtie st erae s ersee e e s snseessaesesneeans p. 438
5.1.3- TroisSi€me themeE.......ccoeveeveeieeiereieceetette et ese e nens p. 443
5.1.4- Quatrieme theIme.........ccovieiririiiiiiieeee et s p. 450
5.1.5- Cinquime th€me.........ccccovriiiiuirmiiniicieiecee ettt ae p. 457
5.1.6- SiXi€me theME.......c..coceiiriieeeciieteeitecr e et p. 459
5.1.7- Septieme theme........ooeeceeieiiecicecceeet e p. 468
5.1.8- Huitieme themE........ooeerereieieeeeee et bt a e a e p- 469
5.1.9- Neuvieme theImE. ........ooovvieerieieeereeerrreeeeernreestererstesrnsessansesasesssse e snrnsesnaasnnne p- 472
5.1.10- Dixi€me thEmE........coueeerecereeereesceecreesstesesncissesssesserses s sn e sncsssesssessnesnsesssssens p- 475
CONCIUSION........ooeveeeierierieeeeee e cee et e et esbtsress e sssaa s e ess e s e s e sessessessssnrossnesnnass p. 477

Bibliographie. ..........coviiiiiiiiiiiiiiiiiiii e P 492

ATNEXES. .o eeeeeeeeen eeeeereeneesneseenesesnseesnsnnrenssesinrssenesnsnsenenesssnssummnnsrnneresPe 907



INTRODUCTION

Au fil des siécles, I’étre humain s’est appliqué a transformer la matiére pour créer
des objets de différente nature. Que ce soit pour assurer sa survie, améliorer ses
conditions de vie ou accroitre sa capacité de travail, ’homme s’est investi a inventer, a
fabriquer et a perfectionner des objets utiles. Nous sommes tout & fait familiers avec
certains objets qui nous entourent, peu ou pas du tout familiers avec d’autres. La plupart
des individus, a vrai dire, font un usage quotidien de leurs outils de travail ou des objets
qui occupent leur milieu de vie. Anodins ou inusités au premier coup d’oeil, les objets
recélent une origine et celle-ci implique possiblement un enchainement ou une

ramification avec d’autres inventions héritées du passé.

Depuis des siécles aussi, I’€tre humain s’adonne a la création artistique. Outre une
ingéniosité pour inventer des objets utilitaires, il est aussi intervenu dans la
transformation et I’utilisation de la matiére pour réaliser des ceuvres értistiques de
différents genres : dessin, peinture, sculpture, architecture, etc. L’histoire de 1’art nous
renseigne sur la production artistique au cours des époques, que ce soit a la Préhistoire,
au Moyen-Age ou au XXe siécle (Blisténe, 2002; Plazy, 1999, Erlande-Brandenburg,
1999). De plus, les collections des musées nous permettent d’apprécier des ceuvres d'art

plus ou moins anciennes, congues avec divers matériaux et selon différentes techniques.

La création d’ceuvres d’art ainsi que la fabrication d’objets utiles impliquent
nécessairement un travail avec les matiéres, les matériaux et la mise au point de procédés,

de techniques ou de technologies. Les affirmations précédentes a propos de la



transformation et de I’usage de la matiére mettent en valeur des aptitudes propres a 1’étre

humain : celles de créer, d’inventer et d’innover.

L’invention et I’innovation s’avérent encore d’actualité et les publications
abondent sur ces sujets. Nous avons pris connaissance du fait que ces sujets ont retenu
I’attention dans des domaines aussi variés que I’éducation, la politique, I’économie, la
sociologie, I’industrie, la technologie et la recherche scientifique. Il semble alors difficile
d’en cerner toute 1’étendue. Toutefois, parmi la liste des inventions, en nombre presque

incalculable, nous portons attention & un objet en particulier : I’ordinateur.

Devenue presque un symbole des temps modernes, cette technologie
informatique, constamment perfectionnée, fait partie de I’environnement de travail d’un
grand nombre d’individus, en plus d’étre présente dans I’environnement scolaire. A
I’école, les technologies de I’information et de la communication ( TIC ) servent a la fois
d’outil d’enseignement et de moyen d’apprentissage. Comme autre évolution, une
avancée notable s’est concrétisée vers la fin des années quatre-vingt-dix, alors que les
écoles ont été reliées a I’Internet (Si Moussa 2000; OCDE/CERI 2001; Avrand-Margot,
2003; Vie pédagogique, 2004). Ce faisant, notre systéme d’éducation a fait son entrée
dans une société dite d’information (Sommet mondial sur la société d’information, ONU,

Genéve, 2003), ou le numérique s’avére une réalité incontournable (Fisher 2001).

Si I'on peut noter une intégration progressive des TIC en éducation, en examinant

le contexte scolaire québécois et ses domaines d’apprentissage au primaire et au



secondaire, nous réalisons que I'usage de ces technologies pour I’enseignement des arts
plastiques poursuit son cours depuis plus de deux décennies. Par conséquent, il serait
inexact d’affirmer que les enseignants” dans ce domaine se trouvent confrontés a un
projet d’intégration ou tout reste a faire, comme s’il s’agissait de s’aventurer sur un
terrain complétement inconnu. En réalité, ceux qui désirent tirer avantage de ces
technologies en classe bénéficient aujourd’hui de certains savoirs et savoir-faire
collectifs, c'est-a-dire d'une somme de connaissances et d’expériences développées par un
ensemble d'enseignants dans le cadre de leur pratique pédagogique avec les TIC. Nous
sommes également redevables envers plusieurs enseignants prédécesseurs, c’est-a-dire
tous ces pionniers, premiers éclaireurs et premiers défricheurs qui, a I’époque des
balbutiements de la micro-informatique scolaire, se sont intéressés aux applications

pédagogiques de I'ordinateur en art vers le milieu des années quatre-vingt.

Dans une perspective plus large, non seulement un certain savoir-faire collectif a
été développé pour I’exploitation des TIC par des enseignants en arts plastiques au
Québec, mais aussi par des enseignants de différents pays, notamment en France, en
Angleterre et aux Etats-Unis. De plus, le recours A ces technologies est maintenant
officiellement spécifié dans les programmes d’études en arts plastiques au Québec, et
peut-étre aussi dans d’autres provinces canadiennes et a 1’étranger. Méme si nous
dression-s un état des lieux bien étoffé de la situation qui a cours présentement soit au

niveau provincial ou national, les systémes scolaires, eux, demeurent en perpétuelle

mutation. Or, puisque les différents systémes scolaires ne sont pas immuables, il est juste

" De maniére 4 alléger le contenu du texte, I’usage du masculin sera retenu la plupart du temps.



de prétendre que I’intégration des technologies informatiques pour 1’enseignement et

I”apprentissage pourrait encore évoluer, ici comme ailleurs.

Comme évolution, il est probable que des enseignants en arts plastiques seraient
en quéte d’un avancement ou d’une progression quant a I’intégration des technologies
informatiques dans leur pratique pédagogique. Cette affirmation est plausible quand on
tient compte du congrés international de I’InSEA ( International Society for Education
through Art ) qui s’est tenu a Viseu, au Portugal, en mars 2006, sous le théme de
« Dialogues interdisciplinaires en éducation par I'art ». Parmi les grands thémes du

congres, nous retrouvons « Arts et nouvelles technologie », avec cette description :

Tout au long de I’histoire les artistes vont de I’avant, utilisant et adaptant les nouvelles
technologies. Le monde global de la technologie ouvre d’énormes possibilités a la
communication et a la créativité. Les artistes et les éducateurs spécialisés en arts cherchent de
plus en plus une place dans ce vaste monde imagé et révolutionnaire. Le congrés fait appel 2
la présentation d’apports / contributions qui exploitent des applications innovatrices et
interdisciplinaires des technologies et des projets internationaux qui mettent en jeu des
technologies interculturelles fondées sur la recherche et la pratique ( I’expérimentation ). !

Lors de ce congres international, des conférenciers ont été invités a faire état
d’ « applications innovatrices et interdisciplinaires » avec les technologies dans le
domaine des arts. Nous pensons, par ailleurs, que des enseignants au Québec feraient eux
aussi appel a une capacité d’innover dans leur pratique pédagogique. Prés de nous, il

existe possiblement des innovateurs qui s’engagent sur des voies nouvelles.

! http://insea2006.apecv.pt/index fr.php ou 2 la page 2 du programme officiel du congres 2006,
en version anglaise.


http://insea2006.apecv.pt/index

Dans cet ordre d’idées, cette recherche portera sur I’innovation pédagogique avec
les technologies de I’information et de la communication dans ’enseignement des arts

plastiques au Québec.

Le premier chapitre exposera la problématique de notre recherche. Nous allons
prendre en considération différentes sources documentaires, lesquelles nous conduirons a
identifier un probléme de recherche. Cette problématique permettra d’arriver
subséquemment a la formulation d’un objet de recherche et de questions de recherche,
puis 4 la justification de ce travail. Le deuxi¢éme chapitre abordera le cadre conceptuel en
traitant des concepts et des notions en lien avec le sujet de cette recherche. Le troisiéme
chapitre abordera différents aspects qui constituent la méthodologie. Le quatriéme
chapitre sera le plus consistant et présentera le traitement et 'analyse des données
recueillies lors des entrevues. Le cinquiéme chapitre fera I'objet de la discussion et de
I'interprétation des résultats pour les dix thémes déterminés tout au long du chapitre 4.
Nous y apporterons des remarques et des commentaires surtout en relation avec les

généralisations. Enfin, nous compléterons avec la conclusion.

Passons maintenant au contenu du premier chapitre.



Chapitre 1

1.1- LA PROBLEMATIQUE

Au cours du développement de la problématique, nous allons prendre en
considération différentes sources documentaires, lesquelles nous conduirons a identifier
un probléme de recherche. Nous verrons pour commencer que la micro-informatique a
déja‘l été associée a I’'innovation. Ensuite nous jetterons un regard sur des documents du
Conseil supérieur de 1’éducation qui discutent de I’intégration des TIC a I’école et font
mention de I’'innovation pédagogique. Par la suite, nous tiendrons compte de quelques
données quantitatives par rapport a cette intégration, et enfin, nous exposerons certaines
difficultés qui s’y rapportent. Cette problématique permettra d’arriver subséquemment a
la formulation d’un objet de recherche et de questions de recherche, puis a la justification

de ce travail.

1.1.1- L’arrivée de la micro-informatique a I’école : une innovation déclarée

Dans I’introduction, nous avons spécifié que l'intégration des TIC dans
I’enseignement des arts plastiques, si I’on s’en tient au contexte du Québec, s’étale
maintenant sur plus de deux décennies. Sans camper notre problématique avec une
approche strictement historique, nous sommes interpellés par certains faits antérieurs qui
sont signifiants. Rappelons que la micro-informatique, appellation maintenant moins
courante dans le discours, a déja été liée a I’innovation dans le contexte scolaire. Afin de

soutenir cette affirmation, examinons quelques documents qui confirment ce fait, tant par



rapport au domaine de 1’éducation que pour 1’éducation artistique en particulier.

Pour le domaine de I’éducation au sens large, le ministére de ’Education (1987,
1988; 1989; 1990; 1991; 1992; 1993), a publié une série de sept documents en tant que
Répertoire analytique des projets réalisés par les commissions scolaires, lesquels sont
entiérement consacrés a /’innovation en micro-informatique. Chacun d’entre eux collige
un ensemble d’innovations en relation avec différents niveaux d’enseignement et
différents domaines d’études. Les sept documents couvrent la période comprenant les
années scolaires 1985-1986 jusqu’a 1991-1992. Ces projets innovateurs répertoriés,
proposés par les commissions scolaires, devaient faire 1’objet d’une approbation et ils ont
bénéficié d’un soutien financier. Pour diverses raisons, il se peut que tous les projets
innovateurs financés n’apparaissent pas dans ces répertoires. En avant-propos, dans le

répertoire pour I’année scolaire 1985-1986 nous apprenons qu’ :

En soutenant les projets d’innovations pédagogiques en micro-informatique présentés par les
commissions scolaires, le ministére de 1’Education vise a favoriser le développement et la
mise en place progressive des applications pédagogiques de I’ordinateur. Ces applications
peuvent porter sur I’approche pédagogique, le contenu d’apprentissage et 1’organisation de la
classe. (non paginé )

En consultant tous ces répertoires, nous remarquons que les textes de présentation
reprennent parfois une formulation qui semble récurrente & quelques mots pres dans plus
d’un document. Quoi qu’il en soit, certains passages de ces textes de présentation
donnent une idée nette de la fagon dont les répertoires ont été élaborés. Comme exemple,
rapportons-nous au Répertoire analytique des projets réalisés par les commissions

scolaires pour ’année scolaire 1989-1990 (ministére de I’Education; mai 1991; page



« 1 »), ou nous pouvons lire :

La description de chaque projet est basée sur les renseignements inscrits au formulaire de
rapport rempli par le responsable du projet ou par ses participants. [...] A la lumiére des
renseignements fournis, une fiche par projet a été composée. Le titre de chaque fiche est le
titre du projet tel qu’il apparait sur le formulaire de rapport transmis au ministére. Ces fiches
fournissent de I’information sur la provenance du projet, les groupes d’éléves visés par le
projet et le matériel utilisé pour sa réalisation. De plus, on y trouve un résumé du déroulement
et des résultats obtenus. Il est toujours possible d’en savoir plus en prenant contact avec la
personne-ressource de la commission scolaire ou le projet a été réalisé.

Apres la lecture des présentations du contenu des répertoires, nous avons parcouru
I’index de la classification des projets innovateurs dans chacun de ces sept documents,
dont certains contiennent plus d’une centaine de projets, et nous avons cherché ceux qui
avaient été classés dans la catégorie du domaine des arts et des arts plastiques. Nous
avons ensuite distribué ces projets innovateurs en fonction des années scolaires
dans un tableau a la page suivante. Il apparait aussi que, parmi 1’ensemble de ces projets
innovateurs classés sous ces deux dénominations, la plupart se rapportent au domaine
disciplinaire proprement dit, alors que quelques-uns sont désignés comme appartenant au

domaine multidisciplinaire ou pluridisciplinaire.

Cependant, malgré les avantages de la présentation méthodique, commode et
succincte des projets innovateurs dans ces répertoires annuels, les innovations
répertoriées pour le domaine des afts plastiques livrent toutefois peu de substance pour
les fins de notre recherche. Selon I’année de publication du répertoire, la présentation des
projets innovateurs tient dans une seule page ou dans quelques pages. En fait de
substance, il y a la partie descriptive des projets, c’est-a-dire quelques lignes rédigées

sous des rubriques diverses, ou bien un seul court paragraphe imprimé en deuxiéme



Répartition du nombre d’innovations avec la micro-informatique
en arts plastiques selon I’année scolaire

Source : Répertoires analytiques du ministére de FEducation du Québec

Année Innovations pédagogiques en arts plastiques nombre
scolaire disciplinaire / multidisciplinaire / pluridisciplinaire
1985-1986 arts plastiques au primaire ...........cccecceeeeerernnnne. i 2
1986-1987 multidisciplinaire.......coovvviiee e 1
T9B7-1988 | oottt ts s e se e nil
1988-1989 arts plastiques au secondaire ........ceeevevveenenennnssd 1
arts plastiques et frangais au secondaire .................. 1
1989-1990 arts plastiques au primaire et au secondaire ............. 1
arts plastiques au secondaire ........ccooeeeeevniennnne 1
11990-1991 arts plastiques au préscolaire .........c.ccoveevenrennnennd 1
arts plastiques au primaire .......c.cceeveeveerenverirenens 1
arts plastiques au primaire et au secondaire .............. 1
arts au Secondaire........ocoeeeieereeiriereeee e eeeeneeas 1
arts et communications au secondaire ................... 1
dessin au secondaire ............coeveeieiiniciinineiennneenn. 1
1991-1992 pluridisciplinaire au primaire ...........coccoeveeeeeninennnn. 1
frangais /arts plastiques / sciences humaines et naturelies
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colonne, placé a la droite d’une colonne d’informations standard. Par exemple,
dans le répertoire analytique pour 1'année scolaire 1988-1989, nous apprenons que
M. Luc Paquette a mené un projet innovateur avec la micro-informatique a la
polyvalente Evariste-Leblanc. Ce projet en arts plastiques s'adressait aux éléves
du secondaire inscrits au cheminement particulier. Le « produit du projet » est
présenté comme étant des « cahiers d'activités », sans plus. Et la description du

projet comprend un seul paragraphe qui se lit comme suit :

Une professeure d'arts plastiques s'est servi d'un logiciel de graphisme pour introduire des
notions et des techniques du langage plastique 4 une douzaine d'éléves du 3e secondaire. Par
groupe de deux, ces éléves ont utilisé pendant deux mois le logiciel de graphisme Fullpaint
sur des ordinateurs MaclIntosch et ils ont réalisé dix projets. L'enseignante et les éléves ont été
emballés par I'expérience et ces demiers ont démontré beaucoup de créativité dans leur
recherche. On aurait souhaité avoir d'avantage d'ordinateurs. ( p. 95 )

Comme deuxiéme exemple, le répertoire analytique pour I'année scolaire 1990-
1991 rapporte que M. Normand Jacob a animé a I'école secondaire Mont-de-la-Salle un
projet innovateur avec la micro-informatique auprés des éléves en classe réguliére de
quatrieme secondaire, pour les disciplines « arts, arts et communications ». La description

de ce projet est expliquée elle aussi en un seul paragraphe :

Par groupe de deux, les éléves ont d'abord exploré les outils du logiciel DELUX PAINT
ENHANCE, pour ensuite réaliser individuellement les activités. Ils ont produit un logo et un
dessin monochromique. L'utilisation de l'outil informatique a été considérée comme
pertinente dans le cadre du programme d'arts et communication, plus particuliérement en ce
qui a trait au module « geste et technique ». Le micro-ordinateur devient une technique
« plastique » parmi d'autres; il permet de corriger facilement les erreurs et offre
instantanément une palette de couleurs variées. Les enseignantes qui- ont participé a
I'expérience ont constaté que l'utilisation de I'ordinateur et d'un logiciel graphique stimule la
curiosité des jeunes, capte leur intérét, donne le golt du travail, augmente leur concentration,
stimule la recherche et permet plus facilement une intégration du langage plastique. De plus
cette utilisation a permis de rejoindre des éléves qui étaient sans motivation au départ.

(p. 120)
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Ainsi, pour I'ensemble de ces répertoires, nous devons considérer le fait que nous
avons acces a ce qui pourrait étre qualifié d’un ensemble de fiches signalétiques
chronologiques, non exhaustives, et que ces informations sont diffusées par le ministére

de I'Education.

Ces sources documentaires gouvernementales ont probablement €té utiles pour la
diffusion de I’innovation avec la micro-informatique en milieu scolaire. Cependant, on
doit dire que I’idée d’une telle initiative a déja été abordée dans un autre document qui a
précédé la publication de ces sept répertoires. En effet, un avis du Conseil supérieur de
I’éducation, daté d’avril 1984, recommande entre autres que le ministére « communique
avec les enseignants qui expérimentent de nouvelles méthodes pédagogiques dans
I’enseignement assisté par ordinateur et qu’il fasse connaitre les travaux de ces derniers »
(Conseil supérieur de 1’éducation; 1984; p.13). Il en sera 4 nouveau question plus loin.
Cette recommandation laisse entendre une invitation a la diffusion. Plus de deux ans
apres la parution de cet avis, le premier répertoire traitant de I’innovation en micro-
informatique pour 1’année scolaire 1985-1986 est diffusé en janvier 1987. Sans nous
avancer davantage ni vouloir forcer le lien, nous pouvons a tout le moins supposer qu’il
existe un ceﬂaip rapport de sens entre ces écrits, malgré un léger décalage dans le temps,

soit le court espacement entre les dates de publication.

Poursuivant notre recherche documentaire, nous découvrons que cette suite de
publications de répertoires n’aboutit pas aux oubliettes. Le ministére de I’Education

réserve une autre enfilade. A partir de 1996, et pour une période de quatre ans (1996-



12

1997 & 1999-2000), il poursuit son implication et lance un « programme de soutien a
I’innovation » qui s’applique & la « micro-informatique a des fins éducatives ». Ce
programme, parrainé cette fois par la Direction des ressources didactiques, est doté d’un

budget de 300 000 § par année. Sa définition se lit comme suit :

Le programme, comme son nom l’indique, sert a soutenir financiérement des projets qui
innovent sur le plan pédagogique quant a I'utilisation des TIC. Ces projets doivent étre
nouveaux (qui n’ont jamais fait Pobjet d’expérimentation au Québec) favorisant I’exploitation
de nouvelles technologies dans I’apprentissage et pouvant engendrer des retombées
permanentes ou a long terme pour le monde de I’éducation. Ces projets permettent ainsi
d’explorer et d’innover en matiére d’approche pédagogique favorisant I’intégration des TIC.
11 s’agit également de projets novateurs a I’égard de 'ensemble du Québec (et non seulement
par rapport a une école ou a une région ). 2

Durant ces quatre années, peu de projets innovateurs en arts plastiques avec les
TIC apparaissent sur la liste de I’ensemble des projets qui ont bénéficié de ce programme.
On en découvre un pour I’année scolaire 1998-1999, celui de Yves Girard, intitulé « La
galerie virtuelle ». La description de ce projet explique que « dans I’environnement
virtuel d’une galerie d’art, les tutoriels de ce site Web guideront les éléves des 4° et
5°¢ secondaire dans I’utilisation de 1’ordinateur pour la création d’images et d’animations
2D en appliquant les notions du langage plastique approprié ». En fait, ce projet
innovateur s’inscrit aussi dans le cadre d’une recherche-développement, complétée au
niveau du deuxiéme cycle a 'UQAM (Girard, 2001). Si I’on s’en tient & la définition du
programme cité plus haut, ce projet s’est distingué comme étant innovateur a I’échelle de
la province. Cependant, il reste probable que d’autres enseignants en arts plastiques, eux
qui pourraient avoir innové a I’échelle de leur propre pratique pédagogique avec les TIC,

n’aient pas participé a ce programme provincial de soutien a I’innovation.

? http://www.mels.gouv.qc.ca/drd/tic/innov.html


http://www.mels.gouv.qc.ca/drd/tic/innov.html
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Passons maintenant a un autre registre, cette fois celui de la littérature consacrée a
I’enseignement des arts plastiques. Nous nous rapportons a deux documents, alors qu’il
s’agit encore une fois d’un passé relativement peu lointain. En octobre 1984, la revue
Vision publie un dossier qui a pour thématique « L’image et ’ordinateur », ou la quasi
totalité du contenu expose plusieurs points de vue a ce sujet. Certains auteurs, dont
Beaulieu-Green, Huysecom, Fleury, et Boucher, se montrent favorables ou affichent une
disposition d’ouverture face a I’introduction de ’ordinateur dans le domaine des arts
plastiques. D’autres, comme Roy et Lussier, prennent position dans le sens contraire et se
disent non favorables. Parmi la diversité de textes de cette édition, les affirmations de
Lemieux (1984) retiennent notre attention. L’auteur justifie I’intégration de I’ordinateur

au secondaire et fait un lien avec I’invention et I’innovation

[...] C’est en étant conscient que I’ordinateur peut étre un outil intéressant et valable que nous
avons décidé de Pintégrer au cours d’arts plastiques, I’an dernier, 3 I’école Paul-Guérin-
Lajoie.

Mais c’est aussi en ayant a ’esprit que c’est dans le domaine de I’informatique que se trouve
le groupe porteur d’inventions et qu’il est important que les éléves du cours d’arts plastiques
aient accés a ce domaine ou on invente, innove, découvre. [...] (p. 20)

Moins d’un an plus tard, a la suite d’un travail d’équipe a I’école Louis-Joseph-
Huot, Larose et Lachapelle (mai 1985) rédigent un document sur ’usage de
Pinformatique dans I’enseignement des arts plastiques au primaire, concernant
Putilisation des ordinateurs Apple 11 et du logiciel MousePaint. En gros, le texte
comprend ceci : des hypothéses de départ, vérifiées en cours d'expérience, 1’élaboration
d’activités pédagogiques avec I’ordinateur en tenant compte du programme de formation
(1982); et enfin, la reproduction de travaux d’éléves. Ce document écrit est présenté

comme un « Rapport final. Soutien a ’innovation en micro-informatique ». Fait
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intéressant, d'aprés le recoupement des sources documentaires, ce projet figure parmi les
deux projets innovateurs en arts plastiques recensés dans un Répertoire analytique des
projets réalisés par les commissions scolaires, consacré a [’innovation en micro-
informatique ( ministére de I’Education; 1987; p.107-109). Avec réserve, ce rapport de
Larose et Lachapelle donne quelques indices sur les débuts de I’intégration de la micro-
informatique dans le domaine des arts plastiques au primaire au Québec. Ce document,
centré sur la description d’une expérimentation réalisée dans une école primaire en

particulier, se rattache tout de méme au contexte général de cette époque.

Regardons alors ce qui se dégage des quelques documents précités. Peu aprés la
parution de la revue Vision, ou Lemieux (1984) fait allusion a I’informatique comme un
« domaine ou on invente, innove , découvre » , on s'aper¢oit que le rapport de Larose et
Lachapelle (1985) fait explicitement mention en page titre de « Soutien a I’innovation en
micro-informatique », alors qu’en 1987, le ministére de I’Education commence une série
de sept publications au sujet de « I’innovation en micro-informatique », lesquels couvrent
la période de 1985-1986 jusqu’a 1991-1992. Ainsi, durant cette période, il existe un lien
dans certains écrits entre « innovation » et I’ « informatique » ou la « micro-informatique
». Compte tenu du fait que ces documents proviennent du domaine de I’éducation, par
déduction, nous sommes appelés a comprendre que le sens renvoie & une relation entre
« innovation », « micro-informatique » et « milieu scolaire ». Cependant, la littérature qui
relate les premiers débuts de I’intégration du micro-ordinateur dans I’enseignement des
arts plastiques au Québec (Vision 1984; Larose et Lachapelle; 1985) ne contient pas

explicitement 1’expression « innovation pédagogique » avec la micro-informatique.
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Cela constitue le premier point de la problématique. Le prochain point portera
sur une série de documents qui, au fil des années, nous aident a saisir les préoccupations
qui ont été exprimées au sujet de ’intégration des TIC et de I’innovation pédagogique

avec ces technologies informatiques dans le milieu scolaire québécois.

1.1.2- Avis et rapports ponctuels du Conseil supérieur de I’éducation

En s’abstenant de créer un enchevétrement, reprenons le cours de la pensée a
partir de la parution du rapport de soutien a I’innovation de Larose et Lachapelle (1985).
Ce rapport a tout juste été précédé par la publication d’un avis du Conseil supérieur de
I’éducation en 1984. Nous nous rapportons a nouveau a cet avis, puisqu’il correspond a la
réalité¢ du milieu scolaire québécois au début des années quatre-vingt, période de 1’entrée
en vigueur du nouveau programme de formation au primaire et au secondaire (ministére
de I’Education 1981; 1982). Ce qui justifie le choix de cette source de référence, c’est
que nous voulons adjoindre ce document a deux autres publications du Conseil supérieur
de I’éducation que nous avons sélectionnées. Ces trois publications, soit un avis et deux
rapports annuels, s’échelonnent de 1984 a 2001. Chacune d’entre elles souléve
I’importance accordée a I’intégration de 1’ordinateur en éducation. Voyons la pertinence
de certains passages de ces documents pour I'élaboration du contenu de cette

problématique.

Premiérement, en avril 1984, le Conseil supérieur de 1’éducation publie un avis
intitulé « Le développement de la micro-informatique dans les écoles primaires et les

écoles secondaires. Avis au ministre de I’Education ». Comme nous 1’avons dit
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auparavant, cet avis précéde aussi la diffusion du premier répertoire traitant de
I’innovation en micro-informatique, paru au début de 1987. Les principaux points traités
dans cet avis sont : le virage technologique; la micro-informatique en relation avec les
programmes d’études, la formation et le perfectionnement des enseignants; les

didacticiels; et enfin, I’équipement.

Dans les premiéres pages de cet avis, afin de nous situer par rapport au virage
technologique que doit négocier le milieu scolaire, les auteurs écrivent qu” « au début des
années soixante-dix, le type de technologie ne permettait pas une utilisation massive de
I’ordinateur a I’école ». ( p. 4) L’arrivée de la micro-informatique sur le marché durant
les années quatre-vingt change la situation et crée une effervescence qui a des
répercussions dans le milieu scolaire. En aparté, cela peut étre corroboré par Pelgrum et

Law (2004) qui affirment :

Ainsi qu’il ressort des études comparatives internationales menées a la fin des années 1980,
c’est vers 1985 que I'introduction a grande échelle des ordinateurs dans 1’éducation a
véritablement débuté dans de nombreux pays industrialisés. C’est a cette époque que des
ordinateurs d’un cofit relativement abordable sont devenus accessibles au grand public.

(p.47)

Vu I’arrivée de la micro-informatique abordable et probablement en raison de son
potentiel escompté en éducation, le Conseil recommande « de prendre les mesures
nécessaires pour que I’introduction de la technologie informatique se fasse dans la
perspective de I’amélioration de I’enseignement et de I’apprentissage » (p. 6), et aussi
« d’apporter les modifications nécessaires pour introduire 1’informatique dans les

programmes d’enseignement », selon différentes modalités proposées. (p. 10).
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Au-dela de ces deux recommandations, parmi tant d’autres formulées plus loin
dans I’ensemble du document, les auteurs observent néanmoins que I’introduction de la
micro-informatique a I’école semble étre mieux regue pour les sciences exactes que pour

les sciences humaines, incluant le domaine des arts :

Dans le domaine des sciences humaines, I’ordinateur n’est pas aussi bien accepté. En
géographie, en histoire, dans les sciences religieuses et morales, dans I’enseignement des arts,
on n’a pas encore trouvé la place que I’ordinateur peut occuper. Les expériences que le
Conseil a pu observer a cet égard sont plutdt limitées. (p. 12)

N’empéche qu'en dépit d'un accueil plus ou moins mitigé du micro-ordinateur a
I’école, selon les domaines d’études, les auteurs accordent néanmoins une attention aux
innovations pédagogiques avec cette technologie et expriment cette recommandation, que

nous reprenons intégralement cette fois :

que le ministére prenne les mesures nécessaires pour entrer en communication avec les
enseignants qui expérimentent de nouvelles méthodes pédagogiques dans I’enseignement
assisté par ordinateur et qu’il fasse connaitre les travaux de ces derniers. (p. 13)

Glissons également un mot sur la partie du document qui traite de la formation et
du perfectionnement des enseignants. Les auteurs y alléguent que 1’on rencontre une
lacune, du fait que la micro-informatique ne soit pas enchassée dans les domaines

d’apprentissages - contrairement aux nouveaux curriculums en vigueur actuellement :

Le Conseil a déja noté que la formation du personnel enseignant est le point névralgique de
I’implantation de la micro-informatique a I’école. Mais pour que la formation donne des
résultats escomptés, il faut que les objectifs soient bien déterminés. A part une certaine
appropriation de la « quincaillerie », force nous est de constater que les objectifs de
I’intégration de la micro-informatique ne sont pas définis pour les disciplines du régime
pédagogique a I’exception du cours d’initiation a la science de I’informatique. Cette lacune
peut rendre précaire toute I’opération de la formation des maitres que I’on veut mettre en
place. (p. 20)
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Ces brefs extraits nous servent a pointer approximativement la période de
I’introduction massive de la micro-informatique pour ’enseignement dans les écoles
primaires et secondaires au Québec. Nous soulignons & grands traits qu’il y a plus de
vingt ans déja, le Conseil supérieur de 1’éducation recommandait que le ministére de

I’Education diffuse les projets pédagogiques innovateurs avec la micro-informatique.

Deuxi¢émement, une décennie plus tard, en 1994, le méme organisme publie un
rapport annuel intitulé cette fois « Les nouvelles technologies de I’information et de la
communication: des engagements pressants », dans lequel les auteurs interviennent a
nouveau a propos des TIC en éducation, compte tenu de 1’évolution technologique
survenue depuis la publication de I’avis en 1984. Sommairement, les auteurs discutent de
ces thémes majeurs : les TIC deviennent un enjeu de société; I’école fait face a de
nouvelles exigences; ces technologies offrent des possibilités pour 1’enseignement,
I’apprentissage et la recherche. A part le détail de ces grands thémes, nous repérons dans
le contenu de ce rapport un passage ou les auteurs congoivent que l’innovation
pédagogique doit servir de point d’appui a I’intégration des TIC, suivi d’une remarque

sans détour a propos de la recherche universitaire. Nous nous en tiendrons a cet extrait :

[...]i] nous apparait utile de rappeler que I’intégration des NTIC a tous les ordres
d’enseignement doit pouvoir s’appuyer sur une recherche pédagogique qui instrumente
Paction, sur des expérimentations qui guident I’implantation, voire sur le développement
d’une culture de I’innovation pédagogique. Pourtant, ces préoccupations, malgré leur
importance cruciale pour I’avenir de I’éducation, ne semblent pas occuper une place de choix

dans la recherche universitaire. (p.31)

Enfin, troisiémement, le Conseil diffuse en 2000 un document plus volumineux

que les deux précédents, encore sous forme d’un rapport annuel : « Education et
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nouvelles technologies. Pour une intégration réussie dans I’enseignement et
I’apprentissage ». Cinq chapitres structurent ce rapport, soit: un apergu d’un état des
lieux; I’incidence de ces nouvelles technologies sur I’apprentissage et ’enseignement; les
implications pour la formation des enseignants; des pistes pour réussir I’intégration des
TIC; la reconnaissance d’enjeux sociaux et institutionnels. Des recommandations sont
énoncées dans la conclusion. Pour I’ensemble du texte, nous découvrons encore une fois
des mentions a propos de I’innovation pédagogique avec les TIC : l'une explicite et

I'autre, implicite.

Explicitement, estimant au préalable qu’il faut se garder d’entretenir de fausses
attentes face aux nouvelles technologies en éducation, les auteurs croient néanmoins
qu’elles entrainement des transformations par rapport a la maniére d’enseigner et

d’apprendre, par rapport aussi a I’intérét et a la motivation. Ils ajoutent :

Vraisemblablement, de telles transformations peuvent se faire ou se produire, du moins en
partie, sans le recours de I’ordinateur et du multimédia; mais les technologies servent
d’accélérant pour encourager, enrichir, faciliter et soutenir I’innovation pédagogique
nécessaire dans les changements souhaités en éducation pour donner d’avantage d’importance
a Papprentissage. (p. 45)

De plus, vers la fin du rapport, quand il est question de recommandations, les
auteurs font implicitement référence a I’innovation pédagogique avec les nouvelles

technologies en termes de projets novateurs :

Concernant tout le personnel enseignant, quel que soit I’ordre ou le secteur d’enseignement :
de favoriser et de soutenir les efforts réalisés par les différents milieux pour assurer la
formation et le perfectionnement en matiére d’intégration pédagogique des technologies
nouvelles, mais aussi d’appuyer financiérement les projets novateurs et structurants
d’intégration technologique en enseignement et en apprentissage. (p. 129)
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Pour résumer le deuxiéme point de notre problématique, récapitulons comme suit.
Le Conseil supérieur de I’éducation a publié des documents ponctuels sur ’intégration de
1a micro-informatique en éducation, terme qui, graduellement, a fait place a I’expression
« nouvelles technologies » ou aux acronymes « NTIC » ( nouvelles technologies de
I’information et de la communication ) ou « TIC » ( technologies de I’information et de
la communication ). Le document d’avril 1984 donne un avis sur I’introduction de la
micro-informatique et recommande la diffusion « de nouvelles méthodes pédagogiques
dans I’enseignement assisté par ordinateur ». Pour relier nos sources documentaires,
spécifions que cet avis précéde de quelques mois la parution de la revue Vision consacrée
a « L’image et I’ordinateur », parue en octobre 1984, et qu'il précéde aussi la publication
du rapport de Larose et Lachapelle en mai 1985 au sujet du « soutien a I’innovation en
micro-informatique ». Puis dans les deux rapports annuels du Conseil, publiés
respectivement en 1994 et en 2000, les auteurs font aussi clairement mention de
I’innovation pédagogique avec les TIC. Or, d’aprés le contenu de ces trois sources
émanant du Conseil supérieur de 1’éducation, en somme, les auteurs se sont prononcés
sur I’innovation pédagogique avec les TIC de fagon récurrente au fil des années, soit en
1984, en 1994 et en 2000. Pour illustrer simplement I’ordre de la séquence de certaines
de nos références, la figure présentée a la page suivante retrace la chronologie de

diverses sources documentaires qui nous ont été utiles jusqu’a présent.



Chronologie de sources documentaires. innovation pédagogique et micro-informatique / TIC

Revue Vision, no 36 ( octobre 1984 ) Image et ordinateur

Rapport de Larose et Lachapelle ( mai 1985 ) Egalement mentionné dans le Répertoire analytique publié en 1987
L'informatique, outil de conceptzon et de réalisation, dans l'enseignement des arts plastiques au primaire.
Rapport final. Soutien a l'innovation en micro-informatique.

Ministere de I’Education ( 7 publications: de 1987 a 1993 )
Répertoires analytiques

L’innovation en micro-informatique s , . N
- divers projsets innovateurs en arts plastiques }l\flrglglf,fr;?nged; Eg&?gg%ﬂ lgi}lzz‘f a?i ozr? 00)
Iggg_lgz,a%%e_?ﬁ%o.}?gg s ;gl_\ézl}teésg'_go, 90-91: 91-92 Micro-informatique a des fins éducatives

7 ’ ’ ’ ’ ’ 4 : - projet de Yves Girard 1998-1999

1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

} A

Rapport annuel du Conseil supérieur de I’éducation ( 1994 )
Les nouvelles technologies de l'information et de la communication: des engagements pressants :
rapport annuel 1993-1994 sur l'état et les besoins de l'éducation.

Avis du Conseil supérieur de 1’éducation ( avril 1984 ) Rapport annuel du Conseil supérieur de I’éducation ( 2000 )

Le développement de la micro-informatique Education et nouvelles technologies: pour une intégration réussie
dans les écoles primaires et les écoles secondaires : dans l'enseignement et l'apprentissage: rapport annuel 1999-2000
avis au ministre de I’ Education. sur l'état et les besoins de l'éducation.

I
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Le premier point de la problématique a traité d’un lien entre I’innovation et la
micro-informatique. Le deuxiéme point, tout juste complété, vient démontrer que le
Conseil supérieur de 1’éducation a rédigé des documents ponctuels au sujet de
Pintégration des TIC, en plus de faire mention de fagon récurrente a I’innovation avec ces

technologies. Le troisiéme point présente quelques statistiques.

1.1.3- L’intégration des TIC : des données quantitatives

Précédemment, nous avons abordé différentes facettes de l'innovation avec les
TIC dans le domaine de l'enseignement. Ce sont : la relation entre 1’innovation en
informatique et I’introduction de la micro-informatique comme nouvel outil de création
en arts plastiques en 1984; un rapport de soutien a I’innovation en micro-informatique
pour les arts plastiques au primaire en 1985; les innovations pédagogiques colligées sous
forme d’un répertoire analytique annuel, réalisé grace a I’implication du ministére de
I'Education entre 1987 a 1993; le programme de soutien 4 I’innovation en micro-
informatique sous la responsabilité de la Direction des ressources didactiques, rattachée
au ministére de 'Education, entre 1996 a 2000; et I’innovation pédagogique pointée dans
un avis et des rapports annuels du Conseil supérieur de I’éducation en 1984, 1994, 2000.
Ces sources documentaires donnent un apergu du phénomeéne de I’intégration des TIC en
milieu scolaire québécois et de l'innovation qu'elle suscite. La connaissance de ce
phénoméne repose sur des faits, des interprétations et des analyses. Or, il est
recommandable d’apprécier cette intégration en ayant la précaution de produire ou de
consulter des données quantitatives, méme si, comme nous 1’indiquerons plus loin dans la

partie de la méthodologie, cette recherche est de nature qualitative. Voyons alors
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quelques statistiques, avec I’hypothése qu'elles soient relativement fiables.

Par cohérence, commengons par signaler bri¢vement que le rapport annuel du
Conseil supérieur de 1’éducation de 1994 a été accompagné d'un document
complémentaire intitulé « L’évolution de la micro-informatique scolaire au cours des dix
dernieres années » (Conseil supérieur de 1’éducation et Berthelot; 1994). La totalité de ce
bref document consiste 4 comparer une partie des résultats statistiques obtenus lors de
deux enquétes, réalisées respectivement en 1985 et en 1994. En avant-propos du texte,
une note précise que la premiére étude (Berthelot, Jocelyn; 1985) « s’appuie sur 2 832
questionnaires, ce qui correspond a un taux de réponse de 59, 6 % . » (p. I) L’autre étude

provient d’une recherche en maitrise (Legris-Lépine; 1994) alors que :

Les données de cette enquéte portent sur 584 questionnaires, ce qui représente un taux de
réponse de 29,1 % : cet échantillon, malgré sa taille plus faible, est également considéré
comme représentatif de la population a I’étude mais il ne permet pas de garantir la
représentativité des divers sous-groupes. (p. I)

Sur la base de la comparaison de ces deux enquétes impliquant I’enseignement au

préscolaire, au primaire et au secondaire, Berthelot (et CSE; 1994) affirme :

1l importe d’abord de souligner que P’utilisation de la micro-informatique a des fins
pédagogiques a connu un essor considérable durant la période séparant les deux enquétes. En
1985, environ un enseignant sur dix (11, 1 %) était un utilisateur alors qu’aujourd’hui c’est le
cas de pres de sept enseignants sur dix (66,4 %). (p. 14)

Cependant, I’auteur ajoute que, pour ’ensemble des 66,4 % d’enseignants
utilisateurs de la micro-informatique en 1994, et parmi ’ensemble des huit types

d’utilisation identifiés, une proportion de « 73, 1 % y ont recours pour le soutien
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pédagogique dans certaines disciplines, avant tout en frangais langue maternelle et en

mathématiques » (p. 16). Limitons-nous a ces quelques données pour l'instant.

Par ailleurs, le rapport annuel du Conseil supérieur de I’éducation de 2000, dont
nous avons déja fait état, contient quelques données statistiques au premier chapitre. Une
partie de ces statistiques provient d’une enquéte menée en 1999 par la Direction des
ressources didactiques ayant pour théme : « Les technologies de I’information et des
communications dans les établissements scolaires ». Pour illustrer la situation qui
prévalait au Québec, des tableaux issus de cette enquéte présentent des données

comparatives pour la période 1996-1997 et 1998-1999.

Avec nuances et prudence quand il s’agit de se référer a des données quantitatives,
nous constatons que certains résultats de la Direction des ressources didactiques en 1998-
1999 sont plus modestes que ceux rapportés par Berthelot en 1994. Par exemple, pour la
catégorie de I’enseignement au secondaire, reprenons trois types d’utilisation des TIC qui
ont une appellation presque semblable dans les deux documents et établissons une
comparaison des pourcentages d’utilisation. D’une part, la Direction des ressources
didactiques (CSE 2000, p. 33) indique ceci : « préparation de I’enseignement : 44, 6 %;
gestion de I’enseignement : 24, 0 %; enseignement : 27, 2 % ». D’autre part, Berthelot
indique ceci pour I’année 1994 (p. 16) « préparation de la classe : 79, 1 % ; gestion de
classe: 79, 1 % ; soutien pédagogique dans une discipline: 58, 3 %. » Devant un tel écart
entre ces différentes sources de statistiques, il faudrait étudier la méthodologie qui a été

employée pour conduire ces enquétes et vérifier si la désignation des catégories, méme
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par un rapprochement de sens, contient exactement le méme type de données. Reste qu’a
la lumiére des statistiques empruntées a la Direction des ressources didactiques pour
1996-1997 et 1998-1999, les auteurs du Conseil supérieur de I’éducation font le constat

suivant en 2000 :

Le Conseil constate avec plaisir que, parmi les enseignants qui utilisent les technologies
nouvelles, la progression des utilisations se ferait surtout a des fins d’enseignement et de
préparation de I’enseignement. Mais en méme temps, il ne peut s’empécher d’observer qu’il
s’agit encore d’un mouvement relativement marginal & ’échelle des établissements et qu’il y
a donc beaucoup de travail a faire pour réaliser I’intégration des technologies dans
’enseignement et I’apprentissage. (p. 32)

Par ailleurs, pour ce qui est de la situation au Canada, la Fédération canadienne
des enseignantes et des enseignants (2003) diffuse un document titré « Sondage national
aupres des enseignants et enseignantes sur les technologies de I’information et de la
communication en salle de classe et a I’école ». Il s’agit d’un sondage par entrevues
téléphoniques réalisées du 27 mai au S juin 2003 par une firme privée, auprés de « 880
enseignantes et enseignants a temps plein et a temps partiel et d’autres professionnelles et
professionnels de conseils ou commissions scolaires publics et catholiques financées par

les deniers publics a I'échelle du Canada [ sic ]. » (p. 43)

En parcourant le sommaire de ce sondage, on apprend que pour I’ensemble des
répondants, « au total 71 % affirment que les ordinateurs ont changé la fagon dont ils ou
elles enseignent. » (p. 2 du sondage) Par contre, la formation des enseignants et des

enseignantes en ce qui a trait a I'usage des TIC semble laisser a désirer :

[...] Seulement 30 p. 100 des enseignantes et enseignants au pays comptent sur leur formation
universitaire pour intégrer la technologie informatique a leur cours.
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Seulement la moitié ont suivi des cours informatiques depuis I'obtention de leur diplome.
Neuf enseignantes et enseignants sur dix disent obtenir de 1’aide d’autres collégues a I'école,
consulter des manuels ou apprendre de leurs erreurs et échecs. La moitié demandent a leurs
éleves de les aider! ( Un tiers des personnes interrogées disent qu’elles n’ont pas autant
d’expérience dans les ordinateurs ou Internet que leurs éléves . [ sic ] )

Par conséquent...

* Au total, 83 p. 100 croient que la plupart des enseignantes et des enseignants ne sont pas
adéquatement formés pour utiliser la technologie informatique dans leur salle de classe et les
plans de cours. [...] ( p. 3 du sondage )

Plus loin, nous pouvons lire que le qualificatif d’innovateur est attribué a prés
d’un enseignant sur dix et que ce petit groupe « forme une élite qui peut fagonner
I’opinion du personnel enseignant des écoles élémentaires et secondaires publiques au
pays. Ces enseignantes ou enseignants Innovateurs sont les précurseurs des TIC dans
I’éducation. » (p. 5 du sondage) De maniére plus nuancée, les répondants sont répartis
selon quatre catégories d’appartenance quant a ’usage des TIC : innovateur (11 %);
essayeur (43 %); sceptique (41 %); immobiliste (5%). Bien que ce sondage contienne
encore plusieurs statistiques pour d’autres aspects, nous complétons avec ce dernier

extrait :

Les Innovateurs et Innovatrices envisagent un systéme scolaire o les éléves acquerront la
plus grande partie de leur apprentissage par I’intermédiaire de I’ordinateur, un avenir ou la
technologie pédagogique ne remplace pas le personnel enseignant mais I’habilite. [ sic ]

* Au total, 79 p. 100 des Innovatrices et Innovateurs disent que les ordinateurs et Internet
représentent I’avenir de 1’éducation et qu”un jour les éléves obtiendront la plus grande partie
de leur éducation en ligne. » (p. 6 du sondage)

Le sondage national ci-haut coincide presque avec la publication d’une autre
enquéte canadienne. Plante et Beattie (2004) dévoilent les résultats d’une enquéte
nationale dans un document intitulé « Connectivité et intégration des TIC dans les écoles

¢lémentaires et secondaires au Canada: Premiers résultats de I’Enquéte sur les
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technologies de ’information et des communications dans les écoles, 2003-2004 ». La

collecte de données est basée sur I’expédition d’un questionnaire et dont

L’analyse se fonde sur les données recueillies pour ’année scolaire 2003-2004 auprés de
quelque 6 700 écoles, lesquelles ont été pondérées pour représenter les 15 500 écoles au
Canada. Les renseignements ont été recueillis d’octobre 2003 a janvier 2004 et se rapportent a
I’année scolaire 2003-2004. Les répondants de cette enquéte étaient les directeurs qui ont
fourni a la fois les données de méme que leurs perceptions quant aux TIC. (p. 8)

Dans cette enquéte, les écoles des Premiéres Nations ne sont pas comptabilisées.
Pour I’année scolaire 2003-2004, plusieurs tableaux en annexe donnent des statistiques
rassemblées par thémes et subdivisées en catégories variées. Nous faisons ressortir
quelques données seulement. Pour le théme Accés aux ordinateurs et logiciels, et dans la
catégorie « Proportion des écoles par types de logiciels mis & la disposition des
éleéves », on voit que 81, 6 % des écoles élémentaires et 83, 6 % des écoles secondaires
sont équipées de programmes de graphisme (p. 52). Ailleurs, pour le théme compétences
et perfectionnement professionnel des enseignants, des données dans la catégorie
« Proportion des écoles avec enseignants qui possédent les compétences techniques
requises pour faire participer les éléves a I’utilisation efficace des TIC » nous apprennent
que, dans 49, 3 % des écoles élémentaires et 39, 0 % des écoles secondaires au Canada,
on retrouve 75 % d’enseignants ou plus qui sont compétents pour intégrer les TIC dans la
pédagogie (p. 54). Toujours sous le méme théme, une autre catégorie aborde la
« Proportion des écoles dont I’apprentissage des TIC est inclue pour le perfectionnement
professionnel des enseignants parmi les matiéres suivantes ». Dans le domaine des arts, le
perfectionnement professionnel se situe dans une proportion de 10, 5 % a I’élémentaire et

dans 20, 6 % au secondaire. (p. 55) Ce sont 13 & peine quelques résultats divulgués dans
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cette seconde enquéte canadienne. Nous terminons par un extrait de la conclusion des

auteurs au sujet de la compétence des enseignants quant a I’utilisation des TIC :

L’intégration harmonieuse des TIC au programme d’études constitue I’'un des nombreux défis
que doivent relever aujourd’hui les établissements d’enseignement. Selon les directeurs
d’école, la plupart des enseignants possédent les compétences techniques requises pour
utiliser les TIC afin de préparer les bulletins scolaires, consigner les présences ou les notes,
mais une proportion plus faible des enseignants possédent les compétences nécessaires pour
faire participer les éléves a Putilisation efficace des TIC dans le but de parfaire leur
apprentissage. ( p. 33)

Finalement, nous sommes sur le point de compléter nos références aux statistiques.
Revenons au contexte québécois. Larose, Grenon, et Palm (2004) rédigent un document
intitulé « Enquéte sur 1’état des pratiques d’appropriation et de mise en ceuvre des

ressources informatiques par les enseignantes et les enseignants du Québec ».

Constatons d’abord que le déroulement de cette enquéte provinciale sur
I’appropriation des TIC chevauche I’enquéte nationale de Plante et Beattie (2004).
Rappelons que ceux-ci ont recueilli leurs données d’octobre 2003 a janvier 2004, alors
que Larose et al. les ont recueillies « entre les mois de novembre 2003 et avril 2004 »
(p. 1). Cela dit, ce rapport de recherche au Québec transmet « I’analyse des données
‘d’enquéte par questionnaire ». Ce questionnaire a été rempli par des enseignants du
préscolaire, du primaire et du secondaire. Au départ, I’ « échantillon cible était composé
de 8 000 enseignantes et enseignants, soit 14 % de I’effectif enseignant régulier a temps
complet aux trois ordres d’enseignement en fonction des informations disponibles quant

a la structure du corps enseignant en 2002-2003 ». (p. 2) En parcourant les faits saillants

des résultats réunis a la fin du document, nous reprenons ceux-ci :
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» L’échantillon final est constitué de 1 180 praticiens et praticiennes oeuvrant au préscolaire,
au primaire et au secondaire au sein de 64 des 66 commissions scolaires francophones et
anglophones du Québec. [...]

+ Seul 29 % des personnes interrogées ont eu accés a une formation portant sur les
applications pédagogiques de I’ordinateur durant leurs études de premier cycle. [...]

= La majorité des répondantes et répondants, peu importe I’ordre d’enseignement, se
considére de moyen a expert en matiére d’utilisation des principaux environnements logiciels
de bureautique ou de communication informatisés. Cependant seule une minorité d’entre elles
et d’entre eux se considére plus que débutant en matiére d’utilisation de logiciels de création
et de gestion de sites Internet ou de pages Web. Lorsque c’est le cas, il s’agit le plus souvent
d’enseignantes et d’enseignants du secondaire. [...]

» Les praticiennes et les praticiens du préscolaire considérent recourir réguliérement aux
compétences TIC alors qu’au primaire, la mise en cuvre de ces derniéres demeure
occasionnelle. Enfin, leurs pairs du secondaire considérent n’en faire usage que rarement ou

jamais. » (p. 128 - 130)

En résumé, nous avons eu recours a quelques statistiques qui s’échelonnent de
1985 a 2004. Ces données nous renseignent sur différentes valeurs quantitatives pour
I’intégration des TIC au Québec et au Canada. Que ces statistiques proviennent d’un
sondage, d’un rapport, d’une enquéte ou d’un projet de recherche, nous insistons encore
pour dire que nous ne discutons pas la rigueur des méthodologies employées ni la validité
de ces chiffres. Objectivement, disons que, de maniére factuelle, des données
quantitatives pour ce phénoméne sont disponibles. Arbitrairement, et sans en attester la

validité certaine, nous avons prélevé quelques données pour étayer la problématique.

En premier lieu dans cette problématique, il a été question d’innovation et de
micro-informatique. Le deuxiéme point a consisté & signaler certains propos du Conseil
supérieur de I’éducation sur I’intégration des TIC et sur I’innovation pédagogique. Le
troisiéme point, que nous venons de conclure, a permis de brosser un tableau partiel de
Pintégration des TIC au Québec et au Canada, d’aprés quelques données statistiques. Un

quatriéme point de développement suivra avant d’arriver aux questions de recherche.
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1.1.4- Difficultés d’intégration des TIC en milieu scolaire

Apres avoir recueilli certains résultats quantitatifs disponibles pour le Québec et
le Canada quant a ’intégration des TIC, ajoutons que ces technologies informatiques ont
été introduites dans le systéme d’éducation de plusieurs pays. Dans cet ordre de grandeur,
signalons que I’Organisation de Coopération et de Développement Economiques ( OCDE
/ CERI; 2001), un organisme qui compte 30 pays membres, appuyé par son Centre pour
la Recherche et I’Innovation dans I’Enseignement (CERI), a publié un document intitulé
« Les nouvelles technologies a I’école : apprendre a changer » (2001). Ce rapport
international se préoccupe de I’'impact provoqué par la présence remarquable des TIC
dans la société et contient des réflexions sur les ajustements dont des systémes

d’éducation doivent faire montre. Ainsi, d’entrée de jeu, les auteurs soutiennent que

L’omniprésence et I'utilité des TIC dans la vie moderne ont un impact sensible sur nos modes
de vie, et méme sur la notion de ce qu’est une « personne instruite ». Elles sont a I’origine du
concept de société du savoir - encore appelée société apprenante et société de 1’information.
Si la prise de conscience des profondes implications de ces évolutions pour I’éducation et de
la nécessité de changement au sein des écoles est généralisée, on n’a guére considéré jusqu’ici
I’ampleur de cette indispensable mutation et les avantages que les TIC peuvent apporter.
Pourtant, P’essor de la société du savoir et I’omniprésence des technologies constituent un
enjeu majeur pour I’éducation, tant au plan des difficultés que des possibilités. ( p. 9)

Cet extrait penche nettement en faveur de 1’adoption des TIC en éducation. Mais
la fin de cette citation nous apprend que ces technologies comportent a la fois des
difficultés et des possibilités dans le domaine de 1’éducation. Or, dans cette ligne de
pensée, nous croyons que nous ne pouvons passer complétement sous silence les
inconvénients reliés a cette intégration ni faire simplement qu’effleurer le sujet. De fait, il
serait tout a fait illusoire de croire que I’intégration des TIC a I’école se concrétise sans la

moindre difficulté. Nous tenons toutefois a souligner qu’en abordant les difficultés, il ne
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s’agit nullement de vouloir peser ou départager le poids des argtiments positifs face a
I’usage des TIC en éducation ou en éducation artistique versus le poids des arguments
négatifs. Par souci de transparence, nous tenons simplement a faire écho a certains
auteurs qui nous rappellent que cette intégration comporte des difficultés. Regardons de

plus prés un certain nombre d’obstacles qui sont rapportés dans la littérature.

Reprenons le propos a partir du document de ’OCDE et continuons & nous
intéresser a d’autres auteurs sur la scéne internationale. D’aprés des résultats d’une étude
comparative internationale réalisée en 1998-1999, Pelgrum et Law (2004; p. 34) dressent
une liste d’obstacles a 1’intégration des TIC par ordre d’importance. Ces résultats
proviennent des réponses fournies par les « directeurs et des coordinateurs techniques
d’établissement d’enseignement secondaire qui ont participé a la deuxiéme étude sur les
technologies de I’'information dans 1’éducation ( SITES-M1) [...] » (p. 52). Vingt-quatre
pays ont pris part a cette étude comparative pour ce niveau d’enseignement appelé lower
secondary level (Pelgrum 2001, p. 166 et 173). Les répondants devaient identifier les
obstacles majeurs a I’intégration des TIC d’aprés une liste-type de trente-huit obstacles
suggérés. Par ordre décroissant et en omettant la valeur statistique attribuée a chacun, les

dix premiers obstacles sont les suivants :

nombre insuffisant d’ordinateurs;

manque de connaissances/de compétences des enseignants;
difficulté a intégrer dans I’enseignement;

aménagement des horaires réservés a la pratique informatique;
nombre insuffisant de périphériques;

nombre insuffisant de copies de logiciels;

manque de temps des enseignants;

Internet : nombre insuffisant d’acces simultanés;

manque de personnel de contrble;

manque d’assistance technique ( p. 53)
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Partons de ce sondage de grande envergure pour consulter a nouveau I’enquéte de
Plante et Beattie (2004) sur ’intégration des TIC dans les écoles élémentaires et
secondaires au Canada. Ces auteurs font mention de cinq « obstacles considérables a
I'utilisation des TIC dans les écoles » en 2003-2004, avec une valeur statistique pour

chaque obstacle. Nous les présentons par ordre décroissant, sans les données

quantitatives :

trouver assez de financement pour les technologies;
s’assurer que les ordinateurs et les périphériques sont a jour;
obtenir assez de copies ou de licences a des fins éducatives;
accorder assez de possibilités de formation aux enseignants;
obtenir suffisamment d’ordinateurs. ( p. 30)

Jetons maintenant un coup d’ceil sur des documents rédigés par des auteurs répartis
dans différentes provinces canadiennes. En Ontario, dans une thése soutenue a
PUniversité d’Ottawa, Leclerc (2005) nous entretient sur les facteurs favorables et les
facteurs défavorables qui influencent I’intégration des TIC, d’aprés une revue de la
littérature. Chacune de ces deux catégories principales est ensuite subdivisée en deux
sous-catérories , soit les facteurs personnels et les facteurs organisationnels, lesquels sont
discutés avec I’appui de nombreuses références. Selon cette classification, Leclerc
nomme cinqg facteurs personnels défavorables : le manque de confiance et d’expertise
technique; les attitudes et les craintes; les approches pédagogiques (p. 143-144). Elle
dénombre ensuite divers facteurs organisationnels défavorables : le manque de formation
initiale des enseignants; le manque de temps; les problémes d’infrastructure et de
logistique; 1'équipement et le coit; les difficultés techniques; le manque de soutien
technique. (p. 145-147). Quoi qu’il en soit, d’aprés les sources de référence de I’auteur,

dans I’ensemble, le nombre d’avantages surpasse quelque peu celui des inconvénients.
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Au Nouveau-Brunswick, IsaBelle (2002) transmet les résultats d’une étude menée
aupreés de deux groupes de futurs enseignants, inscrits a la Faculté des sciences de
I’éducation de I’Université de Moncton. Le premier groupe avait suivi un cours
obligatoire en relation avec 'usage des TIC a I’école, a la troisi¢éme année du programme
d’études. Le deuxiéme groupe avait complété le stage en cinquiéme année du programme
d’études. Pour nous en tenir a une partie de I’enquéte, les deux groupes devaient évaluer
les difficultés d’intégration des TIC au primair(;et au secondaire en attribuant une valeur
de 1 a 4 pour une liste de trente obstacles potentiels (p. 78). Cette liste distribue les
obstacles selon les catégories suivantes : matériel; logiciel; Internet / Web; les directions

et directions adjointes; les enseignants. Cette portion de I’étude révéle que

Sur les onze premiers obstacles énumérés par les futurs enseignants du premier groupe, cing
se rapportent aux enseignants, trois au matériel ( équipement ) deux a la direction de I’école
et un au contenu/logiciel. Pour les futurs enseignants du deuxiéme groupe, les onze
principaux obstacles sont répartis comme suit : quatre sont reliés au matériel, quatre aux
enseignants, deux a la direction d’école et un au contenu / logiciel [...] (p. 79)

En analyse, I’auteur prétend que les résultats montrent « que les étudiants-
stagiaires semblent percevoir les limites comme obstacles moins sérieux que les étudiants
ayant suivi le cours obligatoire » (p. 79). Des données illustrant ces résultats sont
compilées dans un tableau avec des valeurs statistiques. IsaBelle poursuit sa pensée en

abordant par la suite les facteurs qui affectent positivement I’intégration des TIC.

Par ailleurs, pour le Québec, consultons trois sources de référence. D’abord, si
nous nous rapportons a nouveau a 1’étude comparative réalisée par Berthelot (et CSE;
1994), I’auteur compléte son texte en énongant qu'il y a « des obstacles a surmonter »

vis-a-vis ’exploitation de la micro-informatique au primaire et au secondaire. Ces
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obstacles se traduisent par des raisons qui expliquent une non-utilisation de cette
technologie. Par ordre d’importance, et sans indiquer les valeurs statistiques, nous
nommons ces sept obstacles: manque de formation; temps pour la familiarisation; accés
aux ordinateurs; soutien technique; logiciels inappropriés, manque de conviction; temps

pour préparation des cours (p. 17).

Ensuite, dans un livre qui réunit des communications présentées lors d’un
colloque tenu en 2002, Desbiens et al. (2004) introduisent 1’ouvrage en situant
I’intégration des TIC dans le contexte de la réforme des programmes de formation. Aprés
avoir établi une relation entre I’exploitation des TIC, la notion de compétence et le cadre
épistémologique constructiviste, les auteurs exposent quelques-uns des problémes liés a

I’intégration de ces technologies en classe. Selon eux, il s’agit

[...] de la difficulté & discriminer et a valider I’information sur la toile (Web), du manque
d’attention et de persistance des enfants a I’égard de la tiche et leur tendance au « zapping »
face & I’abondance quasi illimitée des informations, de la difficile — et souvent déficiente—
transformation de celles-ci en véritables « savoirs », ou encore & I’épuisante et récurrente
mise a niveau des compétences informatiques de base des enfants et des enseignants face a
une technologie qui change a un rythme qui n’est pas toujours facile a suivre. » . (p. 15)

Enfin, Bibeau (2005) élabore une classification de trois types de ressources
numériques pour le milieu scolaire. Il propose de considérer les ressources numériques
générales, les réssources sur Internet et les projets pédagogiques avec les TIC. Chacun de
ces types de ressources est ensuite subdivisé en plusieurs catégories distinctes. Plus loin,
I’auteur discute de quelques obstacles de 1’intégration de ces ressources numériques.

Nous rapportons les sous-titres du texte® qui dévoilent tel et tel autre obstacle :

> Document non paginé. Ces obstacles sont identifiés au 5° point de développement dans le texte.
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Le financement pour I'achat d'équipement et de contenus ;

Le développement et la mise a jour de banques de ressources numeériques ;
L'indexation normalisée et la diffusion des ressources numériques ;

La qualité et I'évaluation des ressources numériques éducatives ;
Utilisation d'oceuvres protégées par le droit d'auteur ;

Sécurité de navigation et contenus licencieux.

Les sources documentaires qui précédent couvrent plutdt le domaine de 1’éducation
en général. Faisons maintenant une incursion du coté de notre domaine spécifique de
recherche. Dans les actes d’un colloque national sur les arts plastiques, Black (2002) fait
part d’une étude de cas comparative entre deux écoles. Cette étude se base entre autres
sur des interviews avec des enseignants en arts qui ont utilisé des TIC. L’auteure prétend
que son travail de recherche et son analyse bibliographique confirment « que les
enseignants font face a beaucoup de difficultés dans I’enseignement des technologies
numériques » (p. 147), invoquant avec ’appui des références a de nombreux auteurs

ayant écrit a ce sujet. En détail, elle énumeére les difficultés suivantes :

[...] (1) la frustration grandissante des enseignants concernant « I’obsession du numérique »;
(2) le coit des équipements du numérique; (3) la difficulté d’obtenir ces équipements; (4)
I’acces limité des étudiants aux ordinateurs a cause du manque de moyens financiers. Les
enseignants ont aussi mentionné d’autres complications : les technologies numériques
demandent (5) un grand investissement de temps, (6) des efforts pour apprendre a utiliser le
matériel et les programmes, sans oublier (7) la crainte qu’ont certains enseignants face aux
ordinateurs ( parfois semblable a une phobie ). De plus, beaucoup d’information a été produite
sur (8) I’impression que les enseignants ont de paraitre ignorants face a leurs étudiants et en
conséquence (9) la notion, mal acceptée, de I’érosion de I’autorité. Les enseignants voient
aussi d’autres obstacles : (10) la rapidité avec laquelle les technologies numériques ont évolué
ces dix derniéres années et la difficulté de se tenir a jour; (11) le stress provoqué par tous ces
facteurs, et pour finir, (11) le manque de soutien de formation offert aux enseignants qui
utilisent des technologies numériques en ctlasse. » [sic] (p. 147-148)

En résumé, les différentes références que nous venons de rassembler témoignent
du fait que des auteurs ont abordé directement le sujet des obstacles a I’intégration des
TIC. Ces obstacles touchent au domaine de 1’éducation au sens large et a I’enseignement

des arts plastiques en particulier. Que ce soit dans différentes provinces canadiennes,
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pour I’ensemble du pays ou pour plusieurs pays, I’identification des obstacles réels ou
potentiels peut varier sensiblement selon les auteurs, qui ont produit un document qui
prend la forme d’un rapport, d’une étude, d’une recherche doctorale ou d’une réflexion
personnelle. En ayant choisi de signaler des aspects moins reluisants de 1’intégration des
TIC dans cette quatriéme partie de la problématique, nous insistons sur le fait que ce
propos ne doit pas étre interprété comme étant principalement 'exposé d’une collection
fleurissante de problémes. Comme telle et en soi, I’intégration des TIC en éducation ou
dans le domaine des arts plastiques engendre possiblement une part de difficultés ou des
situations plus ou moins confortables. La littérature faisant part de cette réalité, une

transparence est alors appropriée.

A titre d’une bréve récapitulation de I’ensemble des parties qui composent cette
problématique, disons que la structure comprend ces quatre points : une relation entre
I’innovation et I’introduction de la micro-informatique a I’école; certains propos du
Conseil supérieur de 1’éducation sur ’intégration des TIC et sur I’innovation
pédagogique; des données statistiques quant a I’intégration des TIC a I’école; des
obstacles qui accompagnent cette intégration. Cela étant convenu pour la structure, nous
voulons alors mettre I’accent sur un regroupement d’éléments qui constituent le fond de
la problématique. Il s’agit d’une somme d’énoncés, d’un condensé de faits et de
statistiques prélevés dans ’ensemble de cette problématique, pour la période allant de

1984 4 2005. La trame se forme ainsi : .



En 1984, le Conseil supérieur de 1’éducation recommande que le ministére de
I’Education diffuse les « nouvelles méthodes pédagogiques dans
I’enseignement assisté par ordinateur ». Par ailleurs, il constate que « les
objectifs de I’intégration de la micro-informatique ne sont pas définis pour les
disciplines du régime pédagogique a ’exception du cours d’initiation a la
science de I’informatique. Cette lacune peut rendre précaire toute I’opération de
la formation des maitres que I’on veut mettre en place. » (p. 20).

Pour 1984 et 1985, parmi le peu de documents dont nous disposons qui relatent
le tout début de I’intégration de la micro-informatique pour les arts plastiques,
un document fait mention en page titre de « soutien a 'innovation en micro-
informatique » , mais aucun des documents ne traite explicitement d’innovation
pédagogique avec 1’ordinateur.

Pour les années scolaires 1985-1986 jusqu’a 1991-1992, le ministére de
PEducation publie annuellement un Répertoire analytique des projets réalisés
dans les commissions scolaires, lesquels colligent des projets pédagogiques en
relation avec /’innovation en micro-informatigue. Comme pour I’ensemble des
descriptions dans ces répertoires, les textes descriptifs des innovations avec la
micro-informatique pour le domaine des arts plastiques tiennent sur une page ou
quelques pages. Pour une période de sept ans, et selon différents niveaux de
formation, environ une douzaine de projets innovateurs en arts plastiques sont
répertoriés, avec ou sans lien avec d’autres domaines d’études.

En 1994, le Conseil supérieur de I’éducation affirme que I’intégration des NTIC
devrait s’appuyer sur « le développement d’une culture de 1’innovation
pédagogique » et ajoute immédiatement : « Pourtant, ces préoccupations, malgré
leur importance cruciale pour I’avenir de 1’éducation, ne semblent pas occuper
une place de choix dans la recherche universitaire. » (p. 31).

De 1996 a 2000, peu de projets pour I’enseignement des arts plastiques avec les
TIC ont bénéficié du programme de subvention a I’innovation, mené par la
Direction des ressources didactiques, au ministére de I'Education.

De 2001 a 2004, des données statistiques donnent des indications au sujet de
I’intégration des TIC en éducation, dont certaines montrent des lacunes :

- En 2001, au Québec, quant a I’intégration des TIC, le Conseil supérieur
de I’éducation «[...] ne peut s’empécher d’observer qu’il s’agit encore
d’un mouvement relativement marginal a I’échelle des établissements et
qu’il y a donc beaucoup de travail & faire pour réaliser I’intégration des
technologies dans I’enseignement et ’apprentissage ». (p. 32)

- En 2003, au Canada, un sondage national réalisé pour le compte de la
Fédération canadienne des enseignantes et des enseignants indique que
parmi les répondants, « 83 % croient que la plupart des enseignantes et

37
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des enseignants ne sont pas adéquatement formés pour utiliser la
technologie informatique dans leur salle de classe et les plans de cours
[...] ». De plus, ce sondage estime que 11 % des personnes interrogées
sont des innovateurs et innovatrices avec les TIC a I’école.

- En 2004, au Québec, une enquéte menée par Larose et al. montre entre
autres que « seul les 29 % des personnes interrogées ont eu acceés a une
formation portant sur les applications pédagogiques de I’ordinateur durant
leurs études de premier cycle », alors qu'a cette période, I’exploitation des
TIC était officiellement une composante des nouveaux programmes
d’études au primaire et au premier cycle du secondaire. Par ailleurs, selon
cette étude, « la majorité des répondantes et répondants, peu importe
I’ordre d’enseignement, se considérent de moyens a experts en matiére
d’utilisation des principaux environnements logiciels de bureautique ou de
communication informatisée. »

- En 2004, enfin, pour I’ensemble du Canada, Plante et Beattie rapportent
que « Selon les directeurs d’école, la plupart des enseignants possédent les
compétences techniques requises pour utiliser les TIC afin de préparer les
bulletins scolaires, consigner les présences ou les notes, mais une
proportion plus faible des enseignants possédent les compétences
nécessaires pour faire participer les éléves a I’utilisation efficace des TIC
dans le but de parfaire leur apprentissage ». (p. 33) Ailleurs dans ce
rapport, & la catégorie « Proportion des écoles dont I’apprentissage des
TIC est inclus pour le perfectionnement professionnel des enseignants
parmi les matiéres suivantes », il y a du perfectionnement professionnel
pour seulement une proportion de 10, 5 % a I’élémentaire et dans 20, 6 %
au secondaire pour le domaine des arts. (p. 55)

* Selon quelques auteurs a I’étranger et au Canada, il existe plusieurs obstacles &
I’intégration des TIC, que ce soit pour I’éducation en général (Berthelot et CSE,
1994; IsaBelle, 2002; Desbiens et al, 2004; Pelgrum et Law; 2004; Plante et
Beattie, 2004; Bibeau, 2005; Leclerc, 2005), ou pour I’éducation artistique en
particulier ( Black, 2002 ). Le nombre et le genre d’obstacles peuvent varier selon
ces sources documentaires.

Nous venons de compléter le quatriéme point de la problématique. Les prochaines
sections abordées seront : le probléme de recherche, l'objet de recherche, la question

principale et les sous—questions de recherche, et enfin, la justification du besoin de cette

recherche.
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1.2- Probléme de recherche

A ce stade-ci, la forme et le fond de la problématique ont été décrits. Les quatre
points de développement et la trame de la problématique ont permis de poser un regard
sur quelques aspects entourant I’intégration des TIC pour I’éducation en général et le
domaine de I’enseignement des arts plastiques. Ce faisant, nous avons délimité un terrain
de réflexion et de questionnement. En prétant attention a I’évolution de ce phénoméne en
milieu scolaire québécdis au fil des années, nous sommes portés a croire que des
enseignants, encore aujourd’hui, continuent de déployer des efforts pour exploiter les
technologies informatiques dans leurs activités pédagogiques, peut-étre avec succés, mais
aussi en affrontant probablément de différents obstacles. Bien que I’intégration des TIC
en milieu scolaire ait déja été associée a I’innovation dés le milieu des années quatre-
vingt, depuis ce temps, nous disposons d’un nombre restreint de documents qui nous
livrent peu de connaissances approfondies au sujet des innovations pédagogiques que des

enseignants en arts plastiques ont pu mettre en ceuvre avec l'aide de ces technologies

numériques. D’ou le discernement de I’existence d’un probléme de recherche.

Notre probléme de recherche dépend du fait qu’a ce jour, nous avons constaté
qu’audun travail de recherche au Québec n'a examiné I’intégration des TIC en arts
plastiques en étant spécifiquement centré sur I’innovation pédagogique en tant qu’objet
d’étude. Compte tenu de ce manque de connaissances, notre travail s’orientera vers
I’étude de pratiques pédagogiques nouvelles. Il est probable que des enseignants
innovateurs en arts plastiques soient en mesure de contribuer a I’enrichissement de nos

connaissances théoriques et pratiques au sujet de 1 innovation pédagogique avec les



technologies informatiques.

Pour la suite de ce texte, nous allons compléter la problématique en précisant un
objet de recherche, puis en formulant la question principale et les sous—questions de
recherche, et enfin, en justifiant le besoin de ce travail. Une fois que nous aurons franchi

ces étapes, nous passerons au chapitre suivant, consacré au cadre conceptuel.

1.3 — L'objet de la recherche

Dans le cadre du contexte scolaire québécois, l'objet d'étude concerne I’innovation
pédagogique avec les TIC pour I’enseignement des arts plastiques au secondaire, en lien

avec I’art numérique.

1.4- Question principale et sous-questions de recherche

En fonction de 1’objet de recherche mentionné ci-dessus, nous formulons une

question principale et trois sous-questions comme suit :

Question principale

En ce qui a trait & I’enseignement des arts plastiques a des éléves du secondaire au
Québec, qu’est-ce qu’une innovation pédagogique impliquant I’usage des technologies de
I’information et de la communication ( TIC ) pour la production d’art numérique?

Sous-questions

1- Quels sont les principaux concepts rattachés a la question principale?
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2- D’aprés le point de vue des enseignants ayant innové avec les TIC, quelles sont les
caractéristiques de I’'innovation pédagogique lors d’activités de création en lien avec
I’art numérique?

3- Quel est le processus que des enseignants en arts plastiques ont suivi pour concrétiser
des innovations pédagogiques avec les TIC en classe?

1.5- Justification du besoin de cette recherche

L’ordinateur, décrit comme un nouvel instrument au service de I’enseignement et
de I’apprentissage, est chose du passé. Aujourd’hui, les technologies informatiques sont
d'avantage utilisées dans 1’environnement scolaire québécois. L’exploitation des TIC est
désormais une composante du Programme de formation de 1'école québécoise pour
plusieurs domaines d’apprentissage, dont le domaine des arts plastiques au primaire et au
secondaire (MELS, 2001, 2003). Rappelons que, dans 1’avis de 1984, le Conseil
supérieur de I’éducation déplorait que la micro-informatique ne soit pas mieux intégrée
aux domaines d’études. Or, d’aprés les textes officiels en vigueur a ce jour, les
enseignants en arts plastiques sont invités a avoir recours aux TIC dans leurs activités
pédagogiques et les éléves ont quant a eux I’occasion d’acquérir des connaissances pour
se servir des TIC comme moyen de création artistique et aussi pour apprécier des oeuvres
d'art. Toutefois, en dépit de I’inclusion récente des TIC lors du renouvellement des
programmes de formation, qui pour certains serait un signe de progres, il est probable
que des enseignants doivent composer encore aujourd’hui avec des obstacles qui peuvent
entraver l'intégration des TIC dans leur pratique pédagogique. Il est alors pertinent de
s’intéresser attentivement aux réalisations positives des enseignants qui, malgré des

contraintes, s'investissent dans une démarche d'innovation, et parviennent 4 mener a
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terme des réalisations concrétes.

Par ailleurs, notre intérét concernant 1’intégration des TIC a I’enseignement des
arts s’est manifesté au début des années 1990, quand nous étions inscrit aux études du
premier cycle, en enseignement des arts plastiques. Depuis ce temps, nous voulons mieux

comprendre cette dimension de la réalit€¢ du contexte scolaire qui ne cesse d'évoluer.

Comme autre justification a cette recherche, par le passé, nous avons déja fait
allusion deux fois dans des textes a I’innovation pédagogique, mais sans avoir approfondi
le sujet. En effet, dans le Répertoire des utilisateurs et formateurs en arts et technologies
(AQESAP et Gagnon, 1997), diffusé lors du congrés annuel de ' AQESAP en 1997, nous
avons voulu rendre hommage « a tous ceux et celles qui se sont investis dans une
démarche pédagogique innovatrice en intégrant les nouvelles technologies dans leurs
cours ». (document non paginé) Dans un autre texte, publié¢ dans la revue Vision en 2001,
notre objectif était de sensibiliser les enseignants a la valeur historique de leur pratique
pédagogique avec les nouvelles technologiques, et aussi de procéder a une collecte de

d'informations provenant de sources diverses. Nous avions écrit :

[...] dans 'actualité, je demeure trés intéressé par les pratiques pédagogiques innovatrices et
avant-gardistes. Vous pouvez aussi me faire part de vos expérimentations, de vos découvertes,
des succes de vos aventures pédagogiques. (p. 30)

Dans le cadre de ce travail, nous avons I’intention de donner suite a ces quelques
lignes. La réalité de I’innovation pédagogique nous semble suffisamment complexe pour
en faire un objet de recherche et, d’autre part, la littérature en arts plastiques n’a pas

épuisé ce sujet. En termes simples, notre objectif vise a aller plus loin que I’étude de
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I’innovation pédagogique par rapport & une intégration initiale des TIC dans une pratique
pédagogique. Par intégration initiale, nous entendons le tout début de I’exploitation des
TIC en classe, ou une bonne part de cette exploitation revét alors pour I’enseignant des
impressions de réelle nouveauté, d’inhabituel, de premiére f'ois, qui pourrait se traduire en
somme par une période de non-familiarisation et une recherche d’un minimum
d’autonomie. Ainsi, par-dela ce premier passage peut-étre obligé vers I’acquisition d'un
savoir de base pour atteindre un certain « confort pédagogique » avec les TIC durant les
activités en arts plastiques, il est justifié de mener une recherche en fonction d’une
démarche d’innovation qui a permis & des enseignants de développer une approche
pédagogique innovatrice personnelle, et ce, aprés avoir franchi 1'étape de familiarisation

avec les TIC en classe.

De plus, il ne s’agit pas tant d’étudier 1’aboutissement de 1’adoption, de
I’implantation ou de la reproduction d’une innovation venant de I’intervention assidue et
marquante d’une tierce personne, mais bien de 1’innovation qui émane de la volonté, de la
motivation et des actions individuelles d’enseignants qui s’épanouissent dans leur milieu
respectif. Essentiellement, nous voulons nous pencher sur le potentiel créatif individuel
des enseignants en ce qui a trait a I’usage des TIC en arts plastiques. Aucune recherche
universitaire en enseignement au Québec ne s'est encore penchée sur I’innovation

pédagogique relatives aux technologies informatiques pour ce domaine de formation.

Pour compléter la justification, ajoutons que la contribution de cette recherche

viendrait accroitre nos connaissances sur la nature et les démarches rattachées a des
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innovations pédagogiques susceptibles d’enrichir I’expérience personnelle des
enseignants, de maintenir une vitalité de leurs activités professionnelles, de favoriser un
renouvellement des pratiques pédagogiques et de soutenir I’intérét des éléves. Enfin, en
examinant le vécu professionnel de quelques enseignants innovateurs, nous croyons que
des retombées positives dans la communauté sont probables, de sorte que certains

lecteurs pourraient se sentir inspirés, éclairés ou guidés.

Au sommaire, au cours de ce premier chapitre, nous nous sommes attardés a la
description de la problématique. Tout d'abord, nous avons présenté quatre points de
développement, puis 1’objet de recherche. Ensuite, nous avons exposé la question
principale et les trois sous—questions de recherche. Pour compléter, nous avons justifié le

besoin de cette recherche.

Le deuxi¢me chapitre sera consacré au cadre conceptuel et permettra de

développer les assises conceptuelles qui sous-tendent la recherche.
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Chapitre 2
2.1- LE CADRE CONCEPTUEL

Nous venons de mettre en perspective différents aspects qui ont un lien avec le
phénomeéne de I’innovation pédagogique et les technologies informatiques. L’ensemble
de ces éléments nous a permis d’aboutir a la reconnaissance d’une situation
problématique, c’est-a-dire le manque d’un savoir approfondi au sujet de I’innovation
pédagogique intégrant les TIC pour ’enseignement des arts visuels au Québec. Ceci nous
a ensuite conduit & définir un objet de recherche, a formuler des questions de recherche
et, finalement, a justifier le bien-fondé de ce travail. Puisque les principales étapes de la

problématique ont été franchies a ce stade-ci, nous voici rendus au cadre conceptuel.

En ce qui a trait a la composition du cadre conceptuel, il s’agit essentiellement de
documenter la substance théorique en lien avec 1’objet de cette recherche. Cette
substance sert aussi a répondre a une question importante de notre recherche, a savoir :

quels sont les principaux concepts rattachés a notre objet de recherche?

Pour se conformer a cette exigence, nous commencerons d’abord par proposer une
définition de certains termes importants. Aprés avoir convenu de |’usage d’une
terminologie, nous allons ensuite délimiter le champ conceptuel en tragant les grandes
lignes de différents concepts qui peuvent étre associés a 1’usage des TIC en milieu

scolaire. Il sera alors pertinent de s’intéresser au concept d’intégration ainsi qu’a des

modeles d'intégration des TIC. Puis, nous tenterons d’apporter un éclairage sur la notion
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centrale de cette recherche, soit I’innovation pédagogique, suivi d’une appréciation d’une
notion auxiliaire, le processus d’innovation. Par la suite, nous examinerons 1’art
numérique dans les pratiques artistiques et dans 1’éducation artistique a 1’école. Enfin,
puisque nous devons ancrer notre objet de recherche dans la réalité du contexte scolaire
actuel, nous aborderons quelques-uns des différents concepts rattachés au nouveau

programme de formation dans le milieu scolaire québécois.

Maintenant, pour la premiére partie du cadre conceptuel, il s'agit de proposer une
définition de certains termes que nous avons employés précédemment. Ainsi, nous allons
d’abord faire la distinction entre le terme inventer et le terme innover. Nous verrons
ensuite ce que nous entendons par les technologies de I’information et de la
communication, expression couramment abrégée par 1’acronyme T/C. Enfin, nous

compléterons le sujet avec des définitions de I’art numérique.

2.1.1- Une distinction entre inventer et innover

Dans les premiéres pages de 1’introduction, nous avons affirmé que la capacité de
’homme 3 intervenir sur la transformation de la matiére pour créer des objets utiles ou
des ceuvres d’art met en valeur son aptitude a inventer et & innover. De prime abord, ces
deux termes nous semblent bien prés ’un de I’autre, voir méme synonymes, au point ou
’un nous renvoie a I’autre. Pourtant, une nuance s’impose. Commeng¢ons par le mot

inventer. Selon le dictionnaire usuel, il signifie « créer ou découvrir (quelque chose de
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nouveau) » * ou encore « créer le premier, en faisant preuve d’ingéniosité (ce qui
n’existait pas encore et dont personne n’avait eu I’idée) » °. Pour illustrer ce pouvoir
d’inventer, il suffit de se référer a des ouvrages consacrés aux inventions (Ricard, 1979;
Lamera et Conti, 1983; Messadié, 1989; Rival, 1991). On y retrouve une sélection
d’inventions importantes, suivant un ordre chronologique, ou encore, regroupées selon
divers dpmaines. Pour n’en mentionner que quelques-unes, dans un ordre aléatoire, on
peut citer Poutil de pierre, la maitrise du feu, I’agriculture, I’horloge mécanique,
Pimprimerie, le télescope, le moteur & combustion interne, 1’électricité, I’antibiotique, le
ceeur artificiel, I’avion, la télévision, I’ordinateur. La liste pourrait encore s’allonger et la
description de ces inventions nécessiterait plusieurs dizaines de pages. Bref, en consultant

ces auteurs, on se rend bien compte que I’homme est parvenu progressivement a faire

preuve d'un esprit de plus en plus inventif.

Par ailleurs, le terme innover signifie « introduire dans une chose établie quelque
chose de nouveau dans un domaine particulier » ° . Ainsi, comme la nuance précise le
sens, nous devons comprendre que le mot « invention » renvoie a I’idée d’une création
d’aprés “ I’inexistence de ” et ne nous conduit nulle part dans un contexte d’antériorité,
tandis que le mot « innovation » implique plutdt ’idée d’une création par rapport a la
“ préexistence de ”, et nous rameéne forcément et explicitement quelque part dans un

contexte d’antériorité. Autrement dit, une invention a un caractére radicalement nouveau,

tandis que I’innovation a un caractére relativement nouveau.

* Le petit Robert de la langue frangaise, version électronique, 2001-2003
> Le petit Larousse illustré, édition Larousse 1994
® ibid, p. 552
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De plus, on doit aussi distinguer les inventions et les innovations qui se rapportent
soit aux techniques, soit aux technologies. Ainsi, au regard des techniques, elles
comprennent I’ « ensemble des procédés et des méthodes d’un art, d’un métier, d’une
industrie » . Quant aux technologies, le dictionnaire accorde plusieurs sens et nous
optons pour I’« ensemble de savoir et de pratiques, fondés sur des principes scientifiques,
dans un domaine technique » ®. Dans le domaine des arts, des auteurs abordent le sujet
des techniques (Antonella, 2005; Rudel, 2003; Plowman, 1998; Martin, 2000). Nous
aborderons plus loin I’usage de technologies informatiques en arts. Par ailleurs, a propos
de techniques et de technologies ailleurs que dans les arts, on peut se référer aux ouvrages

de Belot (2000), Beltran (1990), McNeil (1990), Russo (1986).

La distinction entre I’invention et I’innovation étant établie, et sachant que ces
deux termes ont une portée qui peut s’étendre a une foule de domaines d’activités
humaines, nous allons devoir nous concentrer essentiellement sur un seul de ces deux
termes, soit l'innovation, et plus précisément, sur I'innovation dans le domaine de

I'enseignement. Mais avant d’y arriver, il nous reste encore d'autres termes a définir.

2.1.2- Les technologies de ’information et de la communication

Dans un texte traitant des fonctions des TIC en milieu universitaire, Basque

- (2005) décortique le sens des mots « technologie », « information » et « communication »

" Le petit Larousse illustré, édition Larousse 1994
% ibid. p. 992
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pour parvenir a proposer une définition synthése qui intégre les trois mots de I'acronyme

TIC. Cette définition se lit comme suit :

Les technologies de I'information et de la communication renvoient 4 un ensemble de
technologies fondées sur I'informatique, la microélectronique, les télécommunications
(notamment les réseaux) le multimédia et I'audiovisuel, qui, lorsqu'elles sont combinées et
interconnectées, permettent de rechercher, de stocker, de transmettre des informations, sous
forme de données de divers types ( texte, son, images fixes, images vidéo, etc. ) et permettent
I'interactivité entre des personnes, et entre des personnes et des machines. (p. 34)

2.1.3- L'art numérique

Bien qu'il puisse étre peu évident de prétendre pouvoir trouver dans la littérature
des définitions de I'art numérique qui suscitent une acceptation au pied de la lettre dans
un treés large consensus, nous retiendrons l'interprétation de trois auteurs dont le point de
vue nous semble tout 3 fait recevable. D'abord, selon Balpe (2000), « I’art numérique est
défini par des ceuvres dont la forme et le contenu sont, partiellement ou totalement, le
produit d’un processus informatique ». (p. 16) Par ailleurs, Couchot et Hillaire

(2003) apportent cette définition plus nuancée :

Alors que les appellations « art 4 I'ordinateur » ou « art informatique » renvoyaient a une
technologie dont I'emploi restait limité, « art numérique » renvoie a un état de la société ou
cette méme technologie, considérablement développée, contrdle la quasi-totalité des activités
humaines. Ainsi, toute ceuvre d'art réalisée a l'aide de dispositifs de traitement automatique de
I'information appartient a « I'art numérique. » Les plus courants de ces dispositifs sont les
ordinateurs, petits ou gros, auxquels il faut associer les nombreuses interfaces qui permettent
la communication avec l'ordinateur et les réseaux, lesquels permettent a leur tour la
communication entre ordinateurs a des échelles locales ou mondiales. [...]

Le terme d'art numérique reste technique et générique. Il ne peut épuiser le sens des oeuvres
ni les réduire a leur seule technicité. [...] Au regard de ses propriétés techniques, I'art
numérique ne saurait constituer une catégorie rigoureusement étanche. Selon qu'elles ont
recours exclusivement ou en partie aux technologies numériques, elles seront considérées
comme totalement ou partiellement numériques. [...] (p. 38-39)
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Dans les trois sections précédentes, nous avons suggéré une définition pour les
termes inventer, innover, TIC et art numérigue. Voyons maintenant quelques passages de
la littérature qui donnent une substance théorique se rattachant a l'intégration des

technologies de I'information et de la communication dans le milieu scolaire.

2.2- Intégration des TIC : un concept et des modéles

Par rigueur de raisonnement, au lieu d’aborder précipitammeht la notion
d’innovation pédagogique en relation avec 1’usage des TIC, il est judicieux d’aller tout
d’abord en amont de la réflexion, afin de saisir en quoi consiste le concept d’une
intégration. Nous justifions cette démarche parce que, dans 1’ordre des idées et dans la
réalité la plus concréte, il est acceptable de prétendre que 1’aboutissement d’une
innovation pédagogique avec les TIC implique nécessairement une intégration a un

niveau quelconque de ces technologies dans les pratiques pédagogiques.

2.2.1- Le concept d’intégration des TIC

Dans le but d’appuyer cette réflexion en amont sur au moins deux assises
théoriques, nous verrons, d’une part, que le terme intégration appartient au champ
conceptuel. D’autre part, nous découvrirons aussi que le phénoméne de I’intégration des
technologies informatiques dans les pratiques pédagogiques a déja été structuré par
différents auteurs. Il en découle que des modéles théoriques ont été publiés, dont certains,
nous le constaterons plus loin, peuvent méme inclure le terme invention ou innovation.

Sans prétendre avoir passé en revue I’ensemble des modéles disponibles & ce sujet dans la
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littérature, nous allons tout de méme nous concentrer sur quatre modéles congus par les
auteurs suivants : Depover et Strebelle (1996), Sandholtz, Ringstaff et Dwyer (1997),

Morais (2000) cité par IsaBelle (2005) et Raby (2005).

Comme premiére assise théorique, procédons a la lecture du mot intégration en
tant que concept, terme que nous avons employé dans l'introduction de cette recherche
pour signifier un usage des TIC a I’école. Depover et Strebelle (1996) avancent que
Pinterprétation de ce concept ouvre la voie a des significations divergentes et qu’un
consensus fait défaut. Ces auteurs rapportent deux visions différentes pour ensuite

proposer leur propre signification ou définition de ce concept :

Certains parleront d’intégration sur la base d’un questionnaire grice auquel ils auront obtenu
un avis favorable voire une adhésion compléte d’une ou plusieurs catégories de personnel
impliquées dans un projet relatif a I’usage pédagogique des NTI (nouvelles technologies de
Pinformation). D’autres considéreront que les NTI sont bien intégrées parce qu’ils peuvent
faire état de quelques écoles faisant un usage occasionnel de I’ordinateur. Pour notre part,
nous parlerons d’intégration uniquement dans le cas d’un usage habituel et suffisamment
régulier que pour conduire, a terme, a une modification des pratiques scolaires [sic]. De plus,
pour que cette intégration ait un caractére institutionnel, il faut que I’usage de I’ordinateur tel
que nous venons de le définir ne se limite pas a des cas isolés ou a quelques passionnés qui ne
seraient en rien représentatifs des pratiques scolaires au sein du systéme éducatif considéré.

(p. 9-10)

D’apreés cet extrait, il apparait que la désignation du concept d’intégration des TIC
peut dépendre de paramétres différents. Méme s’il faut s’accommoder d’une telle
divergence d’interprétation, nous réalisons que ces idées rejoignent d’autres sources de
références, dans la troisiéme partie de notre problématique. Cette troisi¢éme partie fut
entiérement consacrée a I’intégration des TIC, d’un point de vue quantitatif. Voyons

briévement de quel genre de concordance il s'agit.
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Empruntons encore la formulation du concept d’intégration, ou Depover et
Strebelle affirment au début que « certains parlent d’intégration sur la base d’un
questionnaire » qui puisse révéler entre autres des « avis favorables » quant a ’usage
pédagogique des NTI. Comme concordance a cette idée, il convient de rappeler que nous
avons cité deux auteurs (Plante et Beattie; 2004) qui ont conduit une enquéte nationale
sur I’intégration des TIC, enquéte qui, bien a propos, €tait basée sur un questionnaire.
Cette méthode leur a permis de recueillir des données ou des avis favorables a 1’échelle
du Canada, dans la mesure ou les résultats statistiques de cette enquéte confirmaient une

actualisation effective de I’intégration des TIC.

Dans une autre optique, pour Depover et Strebelle, I’intégration consiste en
« [...] un usage habituel ou suffisamment régulier que pour conduire, & terme, a une
modification des pratiques scolaires [sic] ». Cette autre conception de 1’intégration
concorde avec un extrait du document intitulé « Etude de I’intégration des technologies
de I’information et de la communication dans les écoles et les salles de classe du
Canada » (Fédération canadienne des enseignantes et des enseignants, 2003). L’étude
comportait un sondage qui confirmerait que, parmi les personnes interrogées, « au total
71 % s’accordent pour dire que les ordinateurs ont changé la fagon dont ils ou elles
enseignent » (p. 2 du sondage). Nous constatons alors un croisement de sens entre « une
modification des pratiques scolaires » et les déclarations des répondants qui sont d’avis
que les ordinateurs « ont changé la fagon dont ils ou elles enseignent ». Cela étant noté,
nous nous abstenons ici d’argumenter sur la valeur intrinséque des interprétations du

concept d’intégration, de méme que sur les fonctions opérationnelles qui peuvent s’y
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rattacher. Au demeurant, ces interprétations sont conciliables avec I’objet de cette

recherche.

Connaissant a présent quelques interprétations divergentes qui balisent le sens du
concept d’intégration des technologies informatiques a 1’école, nous voici intrigué au
sujet de la formalisation de la manifestation du phénoméne de I’intégration des TIC dans
la réalité concréte des pratiques pédagogiques. Cela nous améne alors a la deuxiéme
assise théorique, c’est-a-dire a la modélisation de I’intégration des TIC. Avant de
présenter différents modéles appliqués au milieu scolaire, pour éviter de s’y méprendre, il
importe certainement de clarifier le fondement de ce qu'il est convenu d'appeler un
modeéle. Dans un texte propre au domaine de 1’éducation, Monetti (2003) nous explique

ce qui suit :

A la différence de la théorie, un modéle se définit par I’absence de prétention a juger. Pour
Isabelle STENGERS (1993; cité par Monetti), le modéle annonce I’absence du rapport de
force qui lui permettrait de s’ériger en représentant du phénoméne, et peut donc rester
explicitement lié aux choix de Pauteur. Ainsi, nous le constaterons souvent, plusieurs modéles
définis par des variables différentes, peuvent coexister sans problémes pour un méme
phénomene, chacun ayant sa zone de validité privilégiée ou ses avantages spécifiques. De la
méme fagon, un modeéle n’est certainement pas la traduction fidéle du réel, ni méme
I’expression authentique d’une pratique. C’est toujours une fiction et il convient de la traiter
comme telle. [...] (p. 23-24)

Puisque nous venons d'expliquer la signification du concept d'intégration, voyons

ensuite différents modéles.
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2.2.2- Quatre modéles d'intégration des TIC

Tout en tenant compte des particularités attribuées au mot « modeéle » tel que
suggéré par Monetti (2003), nous allons faire coexister quatre modéles en lien avec le
phénomene de I'intégration des TIC en milieu scolaire. Gardons en mémoire que chacun
des modeles que nous présenterons dans les prochaines pages « n’est pas la traduction
fidele de la réalité, ni méme 1’expression authentique d’une pratique », mais qu'il dépend
de la vision des auteurs. Une fois qu'une vue d’ensemble de ces modéles aura été
expliquée, il devrait €tre vraisemblable de reconnaitre que I’intégration des TIC dans les

pratiques pédagogiques sous-tend d’éventuelles innovations pédagogiques.

a) Modéle de Depover et Strebelle

En nous référant a nouveau a Depover et Strebelle (1996), ajoutons qu’a la suite
de leurs travaux de recherche, ces deux mémes auteurs ont identifié un modéle
d’appropriation des TIC selon trois niveaux, et ce, pour « chacun des enseignants
impliqués dans un processus d’intégration de nouveaux outils et méthodes d’exploitation
des ordinateurs » (p. 16). Ces niveaux sont : I’appropriation immédiate, I’ appropriation
secondaire et |’appropriation / dissémination. De plus, ces niveaux d’appropriation sont
mis en relation avec la hiérarchie des besoins de Maslow (1972, cité par Depover et

Strebelle).

Ces auteurs ont également illustré ce modéle d’appropriation avec une figure,

composée de cinq cercles concentriques, avec une alternance réguliére entre le blanc et le
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gris. Les cercles blancs symbolisent des zones d’appropriation. Et en partant du centre,
les deux cercles gris de diamétres différents symbolisent la progression dans la
satisfaction de certains besoins identifiés dans la hiérarchie de Maslow. Ainsi, toujours
selon ces auteurs, pour le premier niveau que représente la zone de l'appropriation

immédiate

[...] les données dont nous disposons semblent montrer qu’il faut au moins que les besoins les
plus fondamentaux soient pris en charge, en particulier, le besoin de sécurité et le besoin
d’affiliation, en faisant en sorte sur les acteurs [qu'ils] soient convaincus de la 1égitimité des
actions novatrices qu’ils entreprennent, qu’ils aient acquis une maitrise suffisante des
méthodes et des outils adoptés et enfin qu’ils se sentent épaulés par une équipe. (p. 16)

Quand les enseignants répondent a ces conditions, ils peuvent accéder au
deuxi¢me niveau, la zone de l'appropriation secondaire qui conduit au troisiéme niveau,

la zone d’appropriation / dissémination. Ainsi le deuxiéme niveau

[...] se traduit par une implication plus profonde des enseignants dans le processus
d’innovation dont ils deviennent des acteurs a part entiére en proposant des maniéres de faire,
en développant des outils personnels ou en contribuant & dépasser certaines réticences
exprimées par d’autres. C’est davantage en termes d’estime et de réalisation de soi que
s’expriment les besoins a ce niveau a travers une prise de conscience progressive, de la part
des acteurs, de leur potentiel innovateur ainsi que par le sentiment d’en arriver a une réelle
autonomie vis-a-vis I’équipe d’encadrement. Les enseignants du groupe sont alors préts a
s’engager dans la zone suivante [le troisiéme niveau] en jouant un role de dissémination de
I’innovation. (p. 16-17)

Nous avons choisi de mentionner ce premier modéle parce qu’il nous aide a
éclairer des facettes de l’i;ltégration des TIC. Cette intégration suppose trois niveaux
d’appropriation de ces technologies, lesquels sont étroitement liés a la satisfaction de
différents besoins. En ce qui a trait a 1’utilisation du langage de ces auteurs, on remarque

qu’il existe un lien avec notre objet de recherche. En effet, dans les deux citations qui

expliquent ce modéle, nous retrouvons les expressions « actions novatrices »,
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« processus d’innovation », « potentiel innovateur » des enseignants, et aussi le mot
« innovation », et finalement, I’enchainement de mots formé par « processus
d’intégration de nouveaux outils et méthodes d’exploitation des ordinateurs ». D’aprés
ces termes, par extension de sens et de maniere implicite, ce modéle d’appropriation nous
entraine vers le phénoméne de I’innovation pédagogique avec les TIC. Nous incluons une
figure du modéle de Depover et Strebelle & la page suivante puisqu’elle nous aide a

montrer I’interprétation du phénoméne.
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Appropriation progressive des TIC basée sur la hiérarchie des besoins de Maslow
Modeéle de Depover & Strebelle

Zone d’appropriation / disséminatio

d’appropriation
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Source : Depover & Strebelle { 1996 )

Fondements d'un modéle d'intégration des activités liées aux nouvelles technologies de linformation dans les
pratiques éducatives. In: Informatique et éducation: regards cognitifs, pédagogiques et sociaux. Sous la

direction de Georges-Louis Baron et Eric Bruillard, Institut national de recherche pédagogique, p. 17.
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b) Modéle de Sandholtz, Ringstaff et Dwyer

Le deuxi¢me modele nous renvoie a une étude menée pendant dix ans par
Sandholtz, Ringstaff et Dwyer (1997). Leur travail de recherche, nommé Apple
Classroom of Tomorrow (ACOT), a engagé la participation de plusieurs partenaires
comme des universités, des écoles publiques et la société Apple Computer. Cette
recherche a permis aux auteurs de concevoir un modéle d'intégration des TIC en fonction
de cing stades : l'entrée, l'adoption, l'adaptation, l'appropriation et l'invention. Nous

décrirons briévement ces cinq stades.

Au départ, lorsque les enseignants ont entrepris leur participation au programme
ACOT, ils avaient peu, sinon aucune expérience avec les TIC. Le premier stade, l'entrée,
s'est déroulé pendant quelques mois. Durant cette période, ils ont passé leur temps a
« installer le matériel et, comme les éléves, ils avaient maitrisé les rudiments techniques

de son utilisation ». (p. 39)

Puis, les enseignants ont commencé a mettre 1'accent sur I'enseignement avec ces
technologies, signe qu'ils en étaient au deuxiéme stade, celui de I'adoption. Ils ont inséré
dans leurs activités pédagogiques des périodes allouées a l'usage des TIC, durant
lesquelles les €léves devaient développer des habiletés pour le doigté, le traitement de
texte, de méme que maitriser des opérations diverses telles que la sauvegarde, le
rangement et le classement des travaux. De plus, les enseignants se sont mis a la
recherche « de logiciels qui pouvaient s'adapter a leur programme d'études et a leur

préférence en matiére de pédagogie ». (p. 40) Les auteurs rapportent aussi qu'a ce stade,
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les enseignants conjuguaient les TIC avec leur méthode pédagogique magistrale

coutumiére et qu'ils se vouaient encore principalement a respecter le programme d'études.

Parvenus au troisi¢me stade, I'adaptation, les enseignants font alors un usage

courant des TIC dans leur pratique pédagogique traditionnelle. Les auteurs constatent que

[...] les legons, les récitations et les exercices individuels constituaient encore les tiches les
plus courantes mais les éléves utilisaient des traitements de texte, des bases de données, des
éditeurs graphiques et de nombreux progiciels d'enseignement assisté par ordinateur (EAO)
pendant 30 4 40 p. cent de leur journée d'école. L'usage fréquent et pertinent de la technologie
commenga a donner des résultats. (p. 41)

En fait de résultats, ces auteurs rapportent en particulier les observations de
quelques enseignants qui ont noté un accroissement de la productivité et de I'intérét chez
leurs éleéves qui se servent des TIC. Au primaire, par exemple, des éléves de la sixiéme
année ont complété un volet d'apprentissage en mathématique avant la fin de 'année. Au
secondaire, comme autre exemple, les éléves se sont servis des TIC pour le cours de
chimie. Cet outil leur a permis d'apprendre a se servir « d'un éditeur graphique simple
pour représenter des molécules et des échanges d'atomes pendant les réactions chimiques.
| L'enseignant affirma qu'ils ont appris ainsi & écrire et a équilibrer les formﬁles chimiques
plus rapidement et plus exactement que ses autres éléves ne 'avaient fait ». (p. 42) Ces

observations, devons-nous dire, n'ont pas été réalisées sur une grande échelle.

Sandholtz et al. poursuivent la description du processus d'intégration des TIC en
expliquant la quatriéme étape, l'appropriation. Ils soulignent qu'il s'agit davantage d'un

« jalon », d'un repére dans le processus, lequel entraine des changements d'attitude par
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rapport aux technologies informatiques. Selon eux, 'appropriation survient lorsque « [...]
I'enseignant maitrise les ressources disponibles dans sa classe. 11 s'agit de I'instant ot un
individu parvient a comprendre les ressources technologiques et a les utiliser sans effort
pour accomplir un véritable travail. [...] » (p. 43- 44) Méme si les auteurs parlent d'une
utilisation « sans effort », les enseignants qui maitrisent bien les technologies
informatiques doivent tout de méme planifier et préparer les activités d'apprentissage sans
avoir l'assurance que tout va se dérouler comme prévu ni que la technologie sera
infaillible. Toujours est-il que, d'aprés ces auteurs, les enseignants qui parviennent a
s'approprier les TIC « cessent de simplefnent d'informatiser leurs pratiques

traditionnelles » (p. 45) et accédent au dernier stade, I'invention.

Lors du cinquiéme et dernier stade, l'invention, les auteurs avancent que
« l'apparition de nouvelles méthodes d'enseignement favorise non seulement l'acquisition
des habiletés de base, mais aussi celle d'un nouvel ensemble de compétences ».
(p. 45) 1ls prétendent que l'interdisciplinarité, I'enseignement par projets, l'enseignement
en équipe et l'individualisation sont alors couramment employés. Pour corroborer ce
changement, les auteurs relévent des réflexions exprimées par différents enseignants au
primaire et au secondaire au sujet du bon fonctionnement de leurs activités
d'apprentissage avec les TIC et sur l'implication enthousiaste des éléves. Tels sont les

cing stades de l'intégration des TIC identifiés par ces auteurs.

Pour compléter cette section, une figure du modéle est jointe a la page suivante.



Les stades de Pévolution pédagogique avec les TIC
Modele de Sandholtz, Ringstaff & Dwyer
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Invention

1

Appropriation

i

Adaptation

i

Adoption

i

Entrée

Résultats escomptés

Etablissement de normes d’apprentissage avancées.
Implantation d’un programme d’études intégré.
Utilisation équilibrée et stratégique de I'enseignement
magistral et de I'enseignement par projets.
Intégration de nouvelles méthodes d’évaluation.

Prédomininance des habilités cognitives supérieures.
Mise a I'essai - de l'interdisciplinarité;
- de l'enseignement par projets;
- de I'enseignement en équipe;
- des groupes de travail en classe;
- de nouvelles stratégies en matiere
d'horaire et d'évaluation.

Nombreuses activités pédagogiques individualisées.
Evolution des programmmes d’études par suite de
Faugmentation de la productivité des éléves et de la
transformation des attentes des enseignants.

Utilisation du doigté, du traitement de texte, de
logiciels d’enseignement assisté par ordinateur
pour les exercices répétitifs sur les habiletés
de base.

Formation d’'une équipe de volontaires.
Constitution d’'une masse critique de ressources
technologiques destinées aux enseignants et aux
éléves.

Source : Sandholtz, Ringstaff & Dwyer ( 1997 )
La classe branchée. Enseigner a I'ére des technologies, chapitre 3 + p. 55.

N.B. La figure ci-haut donne une représentation partielle et adaptée du tableau original.
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¢) Modéle de Morais

Dans un ouvrage posant un regard critique et pédagogique sur les TIC, IsaBelle
(2002) décrit le modéle d'intégration congu par Morais (2000, cité par IsaBelle). Elle

rapporte que ce modele comprend une progression en deux phases et en cing étapes.

Tout d'abord, les enseignants connaissent une premiére phase, celle de l'initiation.
Durant cette phase, ils sont confrontés a deux étapes : la pertinence et la peur. Lors de
I'étape de la pertinence, les enseignants se questionnent a savoir si les TIC peuvent étre
un élément positif dans leur pratique pédagogique. Ensuite, les enseignants qui songent a
intégrer les TIC dans leur cours éprouvent une peur, étant donné que le « changement est
synonyme d'inconnu et donne souvent lieu a4 des sentiments d'anxiété, de peur,

d'incertitude et d'insécurité ». (p. 86)

Ensuite survient une deuxiéme phase, celle de l'utilisation. « Dans cette phase, les
enseignants utilisent progressivement et systématiquement les technologies comme un
outil personnel, professionnel et pédagogique. » (p. 86) Il s'agit en fait des trois autres
étapes du modeéle de Morais. Lors de la troisiéme étape, dite personnelle, les enseignants
utilisent les TIC pour « communiquer avec des membres de la famille, produire des
textes, des lettres, des cartes d'anniversaire pour des amis et faire des recherches sur des
sujets d'intérét personnel et non reliés a des besoins professionnels ». (p. 87) Lors de la
quatriéme étape, dite professionnelle, les enseignants a commencent a utiliser les TIC
pour des fins professionnelles, en excluant les applications pédagogique avec les €leves.

Cet usage consiste a « communiquer avec d'autres enseignants afin d'échanger des outils
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et des ressources technologiques et pédagogiques, produire des textes, des bulletins, des
rapports, des mémos, et de rechercher dans Internet des ressources et des outils
pédagogiques [...] » (p. 87) Enfin, lors de la cinqui¢me étape, dite pédagogique, les

enseignants intégrent les TIC en classe pour

[...Jaméliorer I'enseignement et l'apprentissage des contenus et des programmes
pédagogiques. [...] Le professionnel de I'éducation utilise les TIC afin d'expliquer, de
démontrer, de communiquer, de produire et de faire des recherches d'information directement
reliées aux résultats d'apprentissage visés. [...] (p. 87)

Enfin, dans le modele de Morais, nous remarquons que cet auteur a choisi un
ensemble de mots pour désigner chaque étape. Pour la cinquiéme étape, appelée
pédagogique, il y a les mots adapter, fabriquer, conceptualiser, concevoir, élaborer,
créer, inventer et innover. Pour tenir compte des deux derniers mots, inventer et innover,
nous notons une coincidence parce qu'auparavant nous avons parlé de ces termes dans
l'introduction de la thése et au début de la présentation du cadre conceptuel. Et puisque le
terme innover se trouve dans l'étape pédagogique, nous croyons que l'on peut penser a

des innovations pédagogiques.

Pour nous aider a visualiser le modéle de Morais, nous présentons une figure a la

page suivante.



Les niveaux d’appropriation des TIC
Modele de Morais

Essayer
Pratiquer
Tester Risquer Connaitre
Attitudes
Attiude F ersonnelle
Confiance Expérimenter  Explorer
Méfiances

Examiner Exercer;

e

PHASE D’UTILISATION

Cycle
d’utilisation

rofessionnell

Vérfler Réaliser Imaginer
Remarquer Constater

Inventer Adapter

Scurité .
g\secnx:‘"ét‘té . P ; Fabriquer .
Emotions -
. edagogiq
Innover Conceptualiser

Potentiel ?
Possibilités ?
Légitimité ?
Représentation?

PHASE [\D’INITIATION

Pertinence

Preuves ?
Paradigmes ?
Pourquoi ?

Source: D’aprés le document original de Marc André Morais ( 2006 )
Agent pédagogique provincial en technologies. Direction des services pédagogiques.
Ministére de I'éducation du Nouveau-Brunswick, Frédéricton.
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d) Modéle de Raby

Aprés avoir vu trois modéles d'intégration des TIC, nous allons compléter avec le
point de vue de Raby (2005). Cet auteur a congu un modéle complexe qui comprend
quatre stades. Dans I'ordre, ce sont la sensibilisation, 'utilisation personnelle, 1'utilisation
professionnelle et 'utilisation pédagogique. Chacun de ces stades comprend une ou
plusieurs étapes. Le stade de la sensibilisation comprend I'étape du contact indirect; les
stades de l'utilisation personnelle et de l'utilisation professionnelle comprennent en eux-
mémes deux étapes identiques: la motivation et l'exploration-appropriation; enfin, le
stade de l'utilisation pédagogique implique cinq étapes: la motivation, la familiarisation,
l'exploration, l'infusion et l'appropriation. Nous allons ticher de décrire clairement et

brieévement chacun de ces stades.

Tout d'abord, lorsque l'enseignant se situe au stade de la sensibilisation, il
« n'a que peu ou pas de contact direct avec les TIC ». (p. 86) Il existe un contact indirect
puisque dans l'entourage de celui-ci, il y a des collégues ou un membre de sa famille qui
se servent de ces technologies. Puis, lors du stade de l'u